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Rapport faisant partie d'une série de publications qui identifient les principaux obstacles relatifs aux
mesures non tarifaires (MNT) auxquels le secteur privé est confronté - analyse l'expérience des
entreprises exportatrices et importatrices au Bénin a travers une enquéte directe a grande échelle;
identifie les principaux obstacles MNT d'ordre réglementaire et procédural imposés par les pays
partenaires ainsi que par le Bénin; fournit une analyse sectorielle des problémes relatifs aux MNT dans
le secteur agricole et manufacturier; les appendices incluent la méthodologie globale des enquétes sur
les MNT, les résultats détaillés de I'enquéte, un résumé de la classification internationale des MNT, la
liste des obstacles procéduraux, et les références bibliographiques.
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Avant-propos ITC

Le r6le du secteur privé dans le commerce n'a jamais été aussi décisif. Avec I'entrée en vigueur de
I’Accord sur la facilitation des échanges, les entreprises deviennent un interlocuteur incontournable des
responsables politiques dans le développement des stratégies nationales d’élimination des entraves au
commerce. Elles sensibilisent les décideurs sur les problématiques aux frontieres, proposent des solutions
et animent les discussions afin de mettre en ceuvre des actions concrétes. Mais qu'en est-il des petites et
moyennes entreprises (PME) ? Elles représentent plus de 90 % du tissu entrepreneurial et plus de 60 %
des emplois de nos sociétés.

Le Centre du commerce international (ITC) ceuvre pour renforcer le réle de PME dans les discussions
multilatérales en leur fournissant les outils adéquates pour faire entendre leur voix. Le Programme de I'l'TC
sur les mesures non tarifaires (MNT) s'inscrit dans cette démarche. Ce rapport, intitulé Bénin
perspectives des entreprises, met en lumiére les difficultés que rencontre les exportateurs et importateurs
béninois face aux réglementations des pays partenaires et des procédures nationales. Au-dela de I'étude
de limpact des MNT sur le commerce, ce rapport vise avant tout & mettre en avant le point de vue des
entreprises sur les défis et les remedes a leur internationalisation.

Les préoccupations des entreprises doivent permettre un dialogue constructif avec les autorités locales
dans la facilitation de I'environnement commercial. A ce titre, je félicite I'Etat béninois qui, & travers sa
collaboration dans la mise en ceuvre de cette étude, démontre pleinement son engagement dans cette
démarche. Cette collaboration a notamment permis de réunir les secteurs public et privé du Bénin a
Cotonou en octobre 2016 afin de définir une feuille de route pour surmonter les obstacles identifiés. Des
solutions existent déja, comme le Guichet unique, mais doivent étre davantage disséminées et expliquées
aux entreprises afin de les aider pleinement dans leurs démarches d'import-export.

J'espére que cette publication servira de feuille de route pour aiguiller les politiques et stratégies
commerciales du pays. Le Centre du commerce international se tient prét a accompagner le Bénin dans la
mise en ceuvre de ces recommandations pour réduire les obstacles au commerce et améliorer la
compétitivité des PME afin que le commerce fonctionne pour le bien de tous.

Arancha Gonzélez
Directrice exécutive
Centre du commerce international
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Avant-propos Bénin

Qu'il s'agisse du développement d'une stratégie pour les filieres de rente, la facilitation des procédures
commerciales ou encore la promotion de l'investissement via un meilleur environnement des affaires, le
domaine du commerce demeure un objet de préoccupation majeure au Bénin. Il est apercu au niveau du
Gouvernement comme un outil fondamental pour accélérer la croissance économique.

A I'échelle internationale, le démantélement croissant des obstacles tarifaires induit qu’une attention plus
soutenue se porte sur I'élimination des obstacles non tarifaires au commerce. Aussi, le Bénin a-t-il pris des
engagements internationaux et au sein des instances communautaires (Union économique et monétaire
ouest-africaine - UEMOA) et (Communauté économique des Etats de I'Afrique de I'Ouest - CEDEAOQ) dans
le sens de la simplification voire la facilitation des pratiques commerciales.

Le Ministere de I'Industrie, du Commerce et de I'Artisanat, dans ce processus, a souhaité connaitre les
préoccupations des acteurs locaux face aux difficultés qu'ils rencontrent a I'occasion de leurs activités
commerciales quotidiennes.

Grace au Centre du commerce international, I'une des initiatives essentielles du Ministére consistant a
mettre en ceuvre le projet sur les Mesures non tarifaires (MNT) a favorisé une large écoute des opérateurs
économiques dans le cadre de leurs activités d’'importation et d’exportation.

Ce projet a permis de situer non seulement les perceptions des défis auxquels font face les entreprises
lorsqu’elles exportent ou importent, mais aussi de recueillir les recommandations formulées par les acteurs
béninois afin de faciliter le commerce.

La présente publication constitue un précieux document de travail pour le Ministere en charge du
commerce, en ces moments de reformes de I'Etat, dans la mesure ou elle indique des pistes utiles, parfois
insoupconnées pour inscrire le Bénin dans une modernité assurée et ouverte. Une connaissance
empirique suffisante des pratiques ou des perceptions économiques des acteurs offrent, en effet, un
champ fécond d'inspiration et d’affinement des réformes en général et de la réglementation, en particulier.

Je ne doute pas un instant, que les chercheurs et autres lecteurs y trouvent matiére a faire avancer leurs
travaux et leur connaissance de I'activité commerciale au Bénin.

Lazare Maurice Séhouéto
Ministre de I'Industrie, du Commerce
et de I’Artisanat du Bénin
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