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Introduccion

La demandaYy la oferta de servicios de cuidado no se distribuye de forma homogénea en todas
las comunas ni al interior de éstas.

El disefio de una politica comunal de cuidados requiere de estimaciones de la demanda
potencial y la oferta disponible en el territorio.

Las familias siguen desempefnando un papel central en la provision de los cuidados, también
existen programas, servicios, permisos y prestaciones de caracter publico, privado y comunitario que,
pese a ser imprescindibles para reducir la carga de cuidados de las familias, a menudo son insuficientes,
no siempre garantizan acceso a quien lo necesita, y algunas veces tampoco se adecuan a las necesidades
de quien accede a estos.

En Chile hay una variada oferta de servicios publicos de cuidado dirigida, principalmente, al 60% de
la poblacion con menores ingresos?, de acuerdo con el Registro Social de Hogares y grupos especificos*que
requieren de estos servicios, sin que se haya articulado como una politica nacional de cuidados. Aunque
existe, ademas, una vasta red de jardines infantiles privados, el peso del sistema publico es mayoritario. A
pesar de este esfuerzo fiscal, son los hogares pertenecientes al 20% de mayores ingresos los que cuentan
con tasas significativamente mas altas de cobertura (Arriagada, 2020).

Establecer una linea de base de la demanda de cuidado es una tarea de primer orden para el
disefio y la puesta en marcha de cualquier sistema de cuidado. Esta linea permite comprender cuales
son las actuales necesidades de cuidado de las personas y proyectarlas en el tiempo. También, conocer
a cabalidad las poblaciones que requieren estos servicios, de qué tipo, y en qué zona geografica. Por su
parte, el catastro de la oferta existente permite estimar las brechas para satisfacer lademanday calibrar
las intervenciones necesarias a fin de disminuir la carga que, en este ambito, enfrentan las mujeres y
ofrecer un servicio de calidad a quienes lo necesitan.

*  Lainformacion disponible en el Registro Social de Hogares incluye la Calificacion Socioecondmica, que ubica a cada hogar en un
tramo de ingresos. Estos se dividen en siete tramos. Los tres primeros tramos abarcan el 60% de la poblacién con menores ingresos.
Ministerio de Desarrollo Social y Familia [en linea] Chile http://www.registrosocial.gob.cl/que-es#top [24 de marzo de 2022].

> Nifasy nifios menores de 6 afios, personas adultas mayores, personas en situacion de dependencia y un nimero limitado de nifios
y nifias entre 6 y 13 afios, a través, del programa 4-7.
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