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Resumen
La gestión del agua es equivalente a la gestión de conflictos entre seres humanos y de
éstos con el entorno. Un sistema de gestión del agua y de sus cuencas de captación se
crea para evitar dichos conflictos, prevenirlos y solucionarlos. El ser humano debe
aprender a vivir con estos conflictos y enfrentarlos adecuadamente, sabiendo además que
la escasez relativa de agua se incrementará constantemente con el tiempo, producto del
crecimiento económico, demandas sociales y cambios climáticos. La competencia entre
usuarios será cada vez más drástica y despiadada por lo que se requiere disponer de leyes
e instituciones para gestionar adecuadamente el sistema.

En cuencas donde se asientan poblaciones o que abastecen a zonas urbanas —en
particular aquellas que están ocupadas por grandes sectores poblacionales, mineros e
industriales— estos conflictos se agudizan. Estas cuencas son a veces denominadas en
forma simplificada pero incorrectamente como “cuencas urbanas”. Para conducir procesos
de gestión integrada de cuencas y del agua se deben realizar alianzas o concertaciones
entre múltiples actores que normalmente actúan en forma sectorializada sobre territorios
que no coinciden con los límites de cuencas. La coordinación entre estos actores se
dificulta en varios países de América Latina y el Caribe por la presencia de un vasto sector
informal de población que no responde a normas legales e instrumentos económicos
utilizados en países más avanzados en sus organizaciones.

El trabajo analiza las situaciones de conflicto por el uso del agua y de las cuencas
que abastecen a poblaciones y por la alteración de cursos de agua causada por
asentamientos humanos. Presenta un análisis de las diferentes modalidades de gestión de
cuencas. Dedica una especial atención a los aspectos operativos de gestión de cuencas
con énfasis en la participación de gobiernos locales en dichos procesos. Igualmente
presenta pautas para la creación de entidades de cuenca. Sugiere opciones de
financiamiento de estas entidades así como orientaciones para valorizar servicios
ambientales que prestan las cuencas de captación de agua para zonas urbanas. Se
presenta un análisis de opciones técnicas de gestión de cuencas con especial énfasis en
alternativas para manejo de cuencas de captación de agua con fines de uso poblacional así
como de manejo de cursos de agua que atraviesan zonas urbanas. Se enfatiza la necesidad
de rehabilitar cursos de agua por el alto valor que tienen para la conservación de la
biodiversidad, la recreación de la población urbana, la mitigación de efectos de
inundaciones y el control de contaminación hídrica.

Se complementa el trabajo con una serie de referencias de situaciones de gestión
de cuencas en los países de América Latina y en los Estados Unidos de Norteamérica. Se
incluyen anexos sobre elementos de decisión para el aprovechamiento racional del agua en
las ciudades y sobre especificaciones técnicas de apoyo a la gestión del uso múltiple del
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agua a nivel de cuencas. El documento se ilustra con una serie de cuadros, recuadros y
gráficos.

El presente trabajo es el segundo libro que publica la División de Recursos Naturales
e Infraestructura sobre gestión de cuencas. El primero se denomina "Políticas públicas para
el desarrollo sustentable: la gestión integrada de cuencas" (CEPAL, 1994b). Fue
ampliamente difundido por la CEPAL, el Centro Interamericano de Desarrollo e
Investigación Territorial y Ambiental (CIDIAT) en Venezuela, la Comisión Nacional del Agua
(CNA) en México y el Instituto Nacional de Recursos Naturales (INRENA) en Perú. Existe
además una traducción del libro al inglés.

El texto proviene en general de material recopilado por los autores en misiones de
asesoramiento, contribuciones de profesionales a eventos sobre la materia, estudios de
caso y experiencias personales. Se incluye una amplia lista de referencias bibliográficas. El
material presentado, al igual que en el primer libro, recopila y clasifica información
usualmente dispersa y de difícil acceso.
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I. Conflictos por el agua en zonas urbanas

A. Crecimiento demográfico y urbanización

No existe un sólo aspecto de la vida del ser humano y de su entorno que no se vea
influenciado o afectado por la expansión de la población y su concentración en zonas
urbanas. Las zonas urbanizadas se ven, sin embargo, afectadas a su vez por las
actividades que se realizan en su entorno, sobre todo por las acciones que se realizan en
las partes altas de las cuencas donde se asientan las poblaciones y por las lluvias que caen
directamente en las zonas urbanas. La interacción de los centros urbanos, las cuencas, los
ríos o las lluvias y las zonas de pendiente debe ser considerada adecuadamente para
prevenir riesgos así como para garantizar el abastecimiento de agua para el consumo
humano, una de las claves para lograr un desarrollo sustentable o sostenible (véase el
Recuadro 1).

A partir del decenio de 1950, los países de América Latina y el Caribe han
experimentado un crecimiento demográfico sin precedentes en su historia: de 166.3
millones de habitantes en el año 1950, a 359.3 millones en 1980 y más de 476.6 en
1995 (Naciones Unidas, 1998). Según las proyecciones de las Naciones Unidas, la
población de la región llegaría en el año 2030 a casi 719.9 millones de habitantes. La tasa
de crecimiento medio anual llegó al tope del 2.75% en la primera mitad de los años
sesenta, para declinar desde entonces a alrededor del 1.54% en el período 1995—2000,
porcentaje que se prevé descenderá al 0.86% en 2025—2030.

El incremento de la población ha ido acompañado de una notoria concentración de
ésta en las zonas urbanas, algunas de las cuales ya figuran entre las concentraciones de
población y actividades económicas más grandes a nivel mundial, y el despoblamiento de
las zonas rurales (véase el Gráfico 1). La urbanización o la concentración de la población
en las zonas urbanas es un reflejo del movimiento migratorio del medio rural al urbano, del
crecimiento vegetativo de las zonas urbanas y de la reclasificación de las zonas rurales en
urbanas. Este crecimiento se ha efectuado normalmente sin considerar la interacción que
existe entre el medio urbano y las cuencas donde se asientan.

El proceso de urbanización de los países de América Latina y el Caribe está
alcanzando un nivel tal que ha convertido a la región en una de las más urbanizadas del
planeta junto con América del Norte y Europa. La población urbana de la región
representaba en el año 1950 el 41.4% del total, alcanzando 68.9 millones de habitantes.
Para 1995 ese porcentaje había subido al 73.4%, puesto que el número de habitantes
urbanos había aumentado más de cinco veces (349.8 millones) y en el año 2030 se
proyecta que habrá llegado al 83.2% y el número de residentes urbanos ascenderá a
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