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Resumen

El objetivo de este trabajo es andizar de qué manera las
actividades desarrolladas por las empresas informal es interactlian con
las estructuras sociales existentes y las précticas y politicas de
fiscalizacion de los Estados nacionales. Es a través de estas
interacciones como se pone de manifiesto el carécter paraddjico de la
economiainformal y seilustran con mayor fuerzalas conclusiones que
se emplean para elaborar las teorias econdmicas y sociolégicas del
comportamiento del mercado. Tras anadlizar varias definiciones y
enfoques de medicion posibles, € trabajo centra la atencion en estos
factores dinamicos, focalizados en cuatro paradojas: los fundamentos
sociaes de la economia informal; la ambigledad de las relaciones con
las regulaciones del Estado; las dificultades para definirla; su
funcionalidad en relacidn con las instituciones econémicas y politicas
gue presuntamente socava.
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Introduccion®

El conjunto de actividades que integran la economiainformal es
enorme y constituye un ejemplo Unico de la forma en que las fuerzas
sociales afectan la organizacion de las transacciones econdmicas. En
las secciones siguientes se eshoza una historia de este concepto, los
cambios que ha sufrido su definicion y los intentos por medirla
empiricamente. Sin embargo, € principal objetivo de este capitulo es
destacar e cardcter paraddjico de las actividades econdmicas
informales y el modo en que las estructuras sociales afectan
profundamente su aparicion y su desarrollo.

El fendmeno de la economia informa es a la vez
engafiosamente sencillo y extraordinariamente complejo, trivial en sus
manifestaciones cotidianas y capaz de subvertir € orden econémico y
politico de las naciones. La gente se topa con ella diariamente en
actividades tan elementales como la compra de un reloj o un libro
baratos a un vendedor callgjero o la contratacién de un factétum para
gue realice alguna reparacion en el hogar a cambio de un pago en
efectivo 0 de una inmigrante para que cuide a los nifios o redlice la
limpieza mientras los duefios de casa estadn ausentes. Muchos querrian
desechar estas relaciones aparentemente triviales, por considerar que
no merecen ser objeto de estudio, hasta que se dan cuenta de que, en
su conjunto, representan miles de millones de ddlares de ingresos no
declarados y que el humilde vendedor o la sencilla empleada
doméstica son e Ultimo edabon de complejas cadenas de
subcontratacion y de contratacién y transporte de mano de obra.

1

Versién revisada de un capitulo publicado originalmente en € Handbook of Economic Sociology (Smelser y Swedberg, 1994).



Laeconomiainformal

Por 1o general, las personas no se dan cuenta de que la vestimenta que utilizan, las comidas
gue comen en un restaurante, e incluso la computadora portétil que emplean, pueden tener alguna
relacion con la economia informal. De hecho, la tienen, y en los intrincados caminos que recorren
la mano de obra y los bienes de este segmento de la economia para ingresar a las cadenas de
produccion y de distribucién subyacen tanto el menor precio de los productos finales como la
facilidad con que puede accederse a ellos. A fin de que estas aseveraciones no parezcan tan
misteriosas, se hara una sencilla enumeracion de los hechos en que se apoyan: @) la industria del
vestido que produce las prendas de vestir adquiridas por mucha gente generalmente esta vincul ada,
en el otro extremo de la cadena de produccién, con talleres donde se explota a los trabajadores,
carentes practicamente de toda regulacion, o personas que trabajan en su hogar, cosiendo,
pespunteando y embalando a destajo, sin prestacion social alguna (Fernandez-K elly y Garcia, 1989;
Gereffi, 1999); b) € personal de "trastienda’, que se ocupa de la mayoria de las tareas de limpieza
y de preparacion de los alimentos en muchos restaurantes, esta integrado por inmigrantes, muchas
veces recién llegados e indocumentados, a quienes se paga en efectivo sin otorgarles la proteccion
gue significa un contrato laboral (Chavez, 1988); c) las fébricas de computadora portétiles
subcontratan €l montagje de las placas de circuitos y otros componentes a pequefios talleres, a
menudo no regulados, e incluso a personas que trabajan en sus hogares. Estos subcontratistas
cobran atanto por pieza, en unaversion actualizada del sistema de “putting out” de principios de la
revolucion industrial. Lozano (1989, pags. 54 y 59), quien estudi6 estas préacticas en Silicon Valley,
Ilega ala siguiente conclusion:

"... los fabricantes de computadoras necesitan un suministro confiable de componentes
basicos que puedan entregarse con rapidez. Muchas empresas pequefias y medianas compiten en
forma efectiva como vendedores subcontratados que operan en e extranjero. Una mujer gue
respondié a mi encuesta trabaja para un contratista en el garagje de su casa, realizando la labor de
montaje de mayor densidad de mano de obra... Los gerentes consideran que los trabajos urgentes,
los trabajos a pedido o los proyectos confidenciales son poco comunes. Sin embargo, cuando se
suman estos hechos poco comunes se descubre que todos los dias hay algan "empresario"... que se
incorporaalasfilas de | os trabajadores por cuenta propia’.

Se podrian dar muchos otros gemplos. Sin embargo, €l objetivo de este trabgjo no es
describir la amplia gama de empresas informales a que hace referencia la bibliografia sino analizar
de qué manera estas actividades interactian con las estructuras sociales existentes y las politicas y
préacticas de fiscalizacion de los Estados nacionales. Es a través de estas interacciones que se pone
de manifiesto claramente €l caracter paraddjico de la economia informal y se ilustran con mayor
fuerza las conclusiones que se emplean para elaborar las teorias econdmicas y sociolégicas del
comportamiento del mercado. Tras analizar varias definiciones y enfoques de medicién posibles, en
el presente trabajo se centra la atencion en estos factores dinamicos, focalizados en cuatro
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