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Resumen

El presente trabajo examina el proceso chileno de bancarizacion. Al
igual que los demas paises de América Latina, Chile ha debido
enfrentar barreras que han limitado el desarrollo de dicho proceso, y
que pueden clasificarse en aquéllas relacionadas con el desarrollo
econdmico y social, con la organizacion industrial, y con los aspectos
regulatorios y normativos. La experiencia chilena provee algunas
lecciones interesantes de explorar.

La importante superacion de las barreras a la bancarizacion se ha
logrado mediante una combinacién de una institucionalidad politica
juridica que funciona razonablemente bien, y un eficaz y generalizado
instrumento de indexacion (UF) aplicable a la intermediacion
financiera. Sucesivas legislaciones del sistema financiero han
contribuido a su modernizacion y solvencia.

En este trabajo se revisa el rol que han ejercido las distintas
instituciones financieras en el proceso de bancarizacion. Se destaca
que han sido las entidades financieras no bancarias, tales como casas
comerciales y cooperativas de ahorro y crédito, las principales
protagonistas en el curso de este proceso. Se argumenta que dichas
entidades, gracias a las diferencias regulatorias que tienen respecto a
los bancos, han podido ampliar la oferta de servicios financieros e
incrementar las posibilidades de acceso a los segmentos de la
poblacién con ingresos medios y bajos, usualmente excluidos de los
sistemas bancarios tradicionales. A futuro, se estima que la
bancarizacion en el pais se dinamizara a través de la
transaccionabilidad, proceso en que los bancos debieran jugar un rol
principal.
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