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Resumen 

El presente estudio analiza las perspectivas actuales del derecho humano al agua y al saneamiento 
(DHAS) en América Latina y el Caribe, intentando determinar cuáles son las implicaciones de los 
estándares de protección de ese derecho para el sector de agua potable y saneamiento y para el 
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), cuya meta 7.c propone reducir a la 
mitad, para el año 2015, el porcentaje de personas que en 1990 no tenían acceso sostenible al agua 
potable y a servicios básicos de saneamiento. 

A partir de ese análisis, se desarrollan algunos lineamientos sustanciales y procedimentales 
que deberían incidir en el diseño de las nuevas metas post 2015 y se destaca el papel del DHAS en esa 
tarea. En cuanto a los primeros, se propone que los objetivos post 2015 contemplen metas consistentes 
con las dos obligaciones del DHAS: i) la inmediata puesta en marcha de mecanismos que permitan 
alcanzar en breve plazo el acceso universal a niveles mínimos de acceso al agua potable y 
saneamiento (meta intermedia); y, ii) la adopción de medidas concretas y deliberadas para lograr 
gradualmente —en el mediano plazo— el acceso universal a los servicios que cumplan con todos los 
componentes del DHAS (meta final). 

En cuanto a los medios para alcanzar el nuevo objetivo, se propugna la inclusión de los 
siguientes factores en el análisis de las metas: i) mecanismos de participación genuina y remedios 
eficaces fijados en el Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (PIDESC); 
ii) papel de las autoridades nacionales como ejecutoras directas del DHAS en el ámbito doméstico, 
complementado con el rol de los organismos internacionales de protección de los derechos humanos; 
iii) reglas de transparencia y organización fijadas en la Convención de Naciones Unidas contra la 
Corrupción (CNUCC); y, iv) buenas prácticas esperables del sector público y privado de acuerdo a los 
Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos “Proteger, Respetar y Remediar” (PRs). 





CEPAL – Colección Documentos de proyectos El derecho humano al agua y al saneamiento frente a los ODM 

7 

I. Introducción 

En la actualidad existe un entramado normativo e institucional sumamente vigoroso que condiciona 
tanto las nuevas políticas públicas en materia del derecho humano al agua y al saneamiento1 (DHAS) 
como las prácticas de los agentes privados y estatales vinculados con el sector de abastecimiento de 
agua potable y saneamiento. 

El orden jurídico internacional del DHAS se encuentra conformado por una serie de 
instrumentos, algunos de ellos de carácter vinculante para los Estados (“ley dura”) y otros no 
vinculantes, aunque dotados de una importante fuerza persuasiva por configurar las expectativas 
sociales relevantes sobre el comportamiento de sujetos tanto públicos como privados (“ley suave”)2 
(Abbott y Snidal, 2010). El impacto de estas reglas en la definición de los contornos del DHAS y, por 
consiguiente, en los condicionantes del sector presenta dos perspectivas de análisis, en las que dichos 
instrumentos cumplen roles diferentes. 

El qué: desde lo sustancial, el contenido del DHAS —esto es, qué pueden exigir sus titulares 
al Estado y demás actores, como las empresas prestadoras— se encuentra regulado por un marco 
jurídico internacional integrado por los siguientes instrumentos: 

• El Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (PIDESC), 
complementado a nivel regional por la Convención Americana sobre Derechos Humanos 
(CADH) y el Protocolo de San Salvador (PSS), todos con rango de ley dura para los 
Estados que los han ratificado. 

• Los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos “Proteger, Respetar y 
Remediar” (PRs), que establecen cuáles son las obligaciones del sector público y privado 
frente a los derechos humanos, como instrumento de ley suave. 

                                                        
1 Si bien este trabajo trata al acceso al agua potable y saneamiento como un derecho humano único comprensivo de 

las dos perspectivas (agua y saneamiento), es necesario apuntar la asimetría que existe en el desarrollo jurídico de 
esas dos variables. Es por ello que se expondrá inicialmente el marco normativo internacional del derecho humano 
al agua (DHA) y luego se formularán precisiones respecto del derecho humano al saneamiento (DHS). 

2 Dentro del derecho internacional los típicos instrumentos de ley dura son los tratados, convenciones y protocolos, 
que obligan a los Estados que han adherido a ellos, mientras que suelen ser ley suave las declaraciones, planes de 
acción y directrices, porque no implican formalmente una obligación internacional de acatamiento. Sin embargo, su 
peso político, de reputación e institucional es un factor gravitante que incentiva a los Estados a respetarlos. 
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