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新华社北京 4 月 18 日电 近日，中共中央办公厅、国务院办

公厅印发了《关于加强打击治理电信网络诈骗违法犯罪工作的意

见》（以下简称《意见》），对加强打击治理电信网络诈骗违法

犯罪工作作出安排部署。 

《意见》强调，要坚持以习近平新时代中国特色社会主义思

想为指导，深入贯彻党的十九大和十九届历次全会精神，坚持以

人民为中心，统筹发展和安全，强化系统观念、法治思维，坚持

严厉打击、依法办案，实现法律效果与社会效果有机统一，坚持

打防结合、防范为先，强化预警劝阻，加强宣传教育，坚持科技

支撑、强化反制，运用科技信息化手段提升技术反制能力，坚持

源头治理、综合治理，加强行业监管，强化属地管控，坚持广泛

动员、群防群治，发动群众力量，汇聚群众智慧，坚决遏制电信

网络诈骗违法犯罪多发高发态势，提升社会治理水平，使人民获

得感、幸福感、安全感更加充实、更有保障、更可持续，为建设

更高水平的平安中国、法治中国作出贡献。 

《意见》要求，要依法严厉打击电信网络诈骗违法犯罪。坚

持依法从严惩处，形成打击合力，提升打击效能；坚持全链条纵

深打击，依法打击电信网络诈骗以及上下游关联违法犯罪；健全

涉诈资金查处机制，最大限度追赃挽损；进一步强化法律支撑，



 - 2 - 

为实现全链条打击、一体化治理提供法治保障；加强国际执法司

法合作，积极推动涉诈在逃人员通缉、引渡、遣返工作。 

《意见》要求，要构建严密防范体系。强化技术反制，建立

对涉诈网站、APP 及诈骗电话、诈骗短消息处置机制；强化预警

劝阻，不断提升预警信息监测发现能力，及时发现潜在受害群众，

采取劝阻措施；强化宣传教育，建立全方位、广覆盖的反诈宣传

教育体系，开展防范电信网络诈骗违法犯罪知识进社区、进农村、

进家庭、进学校、进企业活动，形成全社会反诈的浓厚氛围。 

《意见》要求，要加强行业监管源头治理。建立健全行业安

全评估和准入制度；加强金融行业监管，及时发现、管控新型洗

钱通道；加强电信行业监管，严格落实电话用户实名制；加强互

联网行业监管；完善责任追究制度，建立健全行业主管部门、企

业、用户三级责任制；建立健全信用惩戒制度，将电信网络诈骗

及关联违法犯罪人员纳入严重失信主体名单。《意见》还要求，

要强化属地管控综合治理，加强犯罪源头地综合整治。 

《意见》强调，各级党委和政府要加强对打击治理电信网络

诈骗违法犯罪工作的组织领导，统筹力量资源，建立职责清晰、

协同联动、衔接紧密、运转高效的打击治理体系。金融、电信、

互联网等行业主管部门要全面落实行业监管主体责任，各地要强

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_10655


