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“办理房产过户本来就环节多，还需要准备身份证复印件，

自己找地方复印很麻烦。”“网上预约医院挂号、购买火车票时，

‘黄牛’猖獗，造成票号紧张，网络身份核验也需加强。”“办

理生育服务证明，还要提供夫妻双方身份证复印件。”“平时工

作忙，办事时才发现身份证过期，最好对快过期人员进行提

醒。”……一提起找政府部门办事，很多人第一反应就是三个字：

烦！累！急！各种材料反复交、多个部门来回跑、上上下下反复

找…… 

从今年 4月份起，国家发展改革委、新华社、中国政府网联

合开展“群众办事百项堵点疏解行动”。截至目前，疏解行动已

经在全国开展四个月了，我市进展情况如何？记者近日从市审批

办获悉，在公布的第一批、第二批共 40个堵点问题中，市审批办

会同市各有关部门联合开展疏“堵”行动，已打通堵点 32个，对

教育、身份证明、商事服务、社保低保、就业创业等容易发生堵

点问题的领域进行了疏解。 

日前，市审批办下发《关于进一步做好清理证明事项工作，

解决企业群众办事堵点问题的通知》，为进一步做好清理证明事

项工作，加快解决企业群众办事堵点问题保驾护航。 
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“我们成立了由市审批办主要领导为组长，市发改委、市网

信办分管领导为副组长的专项工作领导小组抓紧落实，确定了联

络人员，明确了工作机制、改革内容和办结时限，提出了具体招

法，逐项打通堵点，形成长效机制。”据市审批办主任赵宏伟介

绍，目前，市审批办、市法制办正在牵头会同各区、各有关部门

组织做好我市证明清理、打通堵点工作。对要求企业和群众提供

的各类证明材料，一律纳入清理范围，进一步取消烦扰企业和群

众生产生活的“奇葩”证明、循环证明、重复证明等各类无谓证

明。凡是没有法律法规依据的一律取消；地方性法规规定不合理、

不必要的，按程序取消；能通过个人现有证照来证明的一律取消；

能采取申请人书面承诺方式解决的一律取消；能被其他材料涵盖

或替代的一律取消；能通过网络核验、数据共享的一律取消；开

具单位无法调查核实的证明一律取消，并形成取消和保留目录。 

按照通知要求，各区各部门各单位以及各企事业单位要全面

分析企业群众办事堵点的成因与解决办法，要求群众所办事项必

须依法有据，对各区各部门各单位没有国家法律法规依据而自行

创设的证明事项，要立即予以取消，所依据的规范性文件要立即

修改，严禁擅自设定证明事项，随意索要办事材料，从根本上解

决给企业群众“添堵”的问题；对依法确需办理的证明事项，要

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_5760


