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记者从省公安厅了解到，为优化业务办理流程，创新服务方

式方法，缩短证件制发周期，全力打造公安机关户政管理部门

“只跑一次”改革升级版，近日，省公安厅制定出台了《吉林省

公安机关推进户政“放管服”改革十条措施》（以下简称《十条

措施》）。 

为最大限度地释放改革红利，省公安厅日前专门部署开展全

省公安机关“放管服”改革专项督导检查和群众办事“堵点”线

索征集活动，搜集了一批“放管服”改革中的问题和不足，有针

对性地制定整改措施，修改完善形成《十条措施》。《十条措施》

对原有户籍业务办理、审批模式进行了重大调整，通过放权力、

减环节、压时限等措施加强内部挖潜和自我革新，着力提升群众

满意度和获得感，全力争创办事零距离、服务零差错、受理零推

诿、质量零投诉的窗口服务品牌。 

《十条措施》内容涵盖户籍、居民身份证、居住证等三项与

广大群众息息相关的户政业务，具体包括在全国率先推出城区分

局户政大厅户籍业务“一窗通办”，户籍证明省内异地办理，居

民身份证相片“多拍优选”，开通居民身份证到期提醒和新办证

件到证提醒服务，开通居民身份证丢失招领信息网上查询业务，

提供居民身份证邮递信息网上查询服务，驻村民警提供代办户籍、

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_5704


