
 - 1 - 

沪城管执〔2020〕40 号 

各区城管执法局、市局执法总队、机场地区执法支队、自贸

区综合执法大队: 

现将《上海市城市管理行政执法局关于优化营商环境的指导

意见》印发给你们，请结合实际，认真抓好贯彻落实。 

2020 年 5 月 21 日 

上海市城市管理行政执法局关于优化营商环境的指导意见 

为了持续优化营商环境，为市场主体营造稳定、公平、透明、

可预期的市场环境，根据《优化营商环境条例》《上海市优化营

商环境条例》等法律法规，结合城管执法实际，制定本指导意见。 

一、指导思想 

以习近平总书记关于优化营商环境重要论述为指导，按照上

海市优化营商环境暨投资促进大会要求，牢固树立安商稳商惠商

工作理念，聚焦市场主体关切，强化创新驱动引领，坚持服务导

向、提升管理效能、转变执法模式，营造教育为先、公开透明、

包容审慎的执法监管环境。 
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二、基本原则 

坚持服务大局。深刻认识优化营商环境重大历史意义，准确

把握国家和本市出台相关法规的时代价值，进一步转变执法模式，

更好服务经济社会发展大局。落实包容审慎监管理念，打造城管

执法优化营商环境新品牌。 

坚持鼓励创新。找准城管执法优化营商环境的着力点，将理

念制度模式创新贯穿于服务管理执法的各环节全过程。制定实施

城管执法优化营商环境措施，拓展服务广度、提高管理精度、彰

显执法温度，持续提升市场主体满意度。 

坚持依法行政。总结和提炼实践证明行之有效的举措，形成

长效法制规范。加强依法履职，严肃查处屡教不改的违法市场主

体，维护健康的市场经营秩序，彰显法律权威。 

三、具体措施 

（一）支持新消费业态发展。推进夜市经济发展，配合属地

政府和相关管理部门科学设置夜市，指导夜市落实管理主体、实

施商户自治。支持特色小店开展“外摆位”经营，对外摆时间、

摆放范围等实施精细化管理。指导督促商户落实市容环境卫生责

任制，做好生活垃圾分类、餐厨垃圾和废弃油脂收运处置等工作。 
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