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浙政发〔2021〕19 号 

各市、县（市、区）人民政府，省政府直属各单位： 

现将《浙江省残疾人事业发展“十四五”规划》印发给你们，

请结合实际认真贯彻落实。 

浙江省人民政府 

2021 年 6 月 28 日 

（此件公开发布） 

浙江省残疾人事业发展“十四五”规划 

为进一步推进“十四五”时期全省残疾人事业现代化进程，

根据《浙江省国民经济和社会发展第十四个五年规划和二 O 三五

年远景目标纲要》精神和国务院残疾人工作委员会有关工作要求，

制定本规划。规划期限为 2021—2025 年，展望至 2035 年。 

一、总体要求 

（一）指导思想。高举习近平新时代中国特色社会主义思想

伟大旗帜，深入贯彻习近平总书记关于残疾人事业发展的重要论

述精神，坚持以人民为中心的发展思想，围绕忠实践行“八八战
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略”、奋力打造“重要窗口”主题主线，以残疾人民生保障的高

质量、残疾人公共服务的高水平、残疾人能力素质的新提升、残

疾人平等参与的新气象、残疾人事业现代化的新局面，保障全省

广大残疾人在现代化和共同富裕道路上“一个不掉队”，为我省

高质量发展建设共同富裕示范区、争创社会主义现代化先行省贡

献力量。 

（二）发展目标。到 2025 年，以“普惠+特惠”为特点的残

疾人基本保障再提升，以专业化、精准化为目标的残疾人公共服

务再完善，以消除歧视、促进平等为诉求的残疾人合法权益保障

再强化，以深度融合、全面共享为特征的友好环境建设再深化，

以“整体智治、唯实惟先”为理念的残疾人事业现代化再提速，

全省残疾人事业继续走在全国前列。到 2035 年，残疾人公共服

务体系得到全面优化，残疾人合法权益得到充分保障，残疾人融

合发展深度推进，残疾人共同富裕率先在全国取得实质性重大进

展，基本实现残疾人共建共享高水平现代化，基本实现残疾人事

业现代化，成为“重要窗口”的特殊风景线。 

（三）重点任务。 

1.建设中国特色残疾人事业的“重要窗口”。整体推进省残

疾人之家、省特殊艺术中心（中国残疾人特殊艺术培训基地）、
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省残疾儿童教育康复示范基地和浙江康复医疗中心等省级助残服

务基地建设，形成康复以省市为主、托养以县乡为主、庇护以乡

镇（街道）为主的残疾人专业服务格局。大力弘扬平等、参与、

共享的现代文明社会残疾人观，用残疾人事业蓬勃发展的显著成

就展示“重要窗口”建设成果。 

2.打造具有鲜明浙江特色的助残服务数字化改革标杆。以数

字化改革为总抓手，对助残服务组织架构、方式流程、工具手段

进行全方位、系统性重塑。全面推进助残服务“一件事”迭代升

级、延伸扩面，逐步建立无感联办机制，全面打造残疾人帮办、

代办服务金名片，以助残服务数字化改革成果赋能新时代浙江残

疾人事业。 

3.打造与“重要窗口”相匹配的残疾人组织与队伍标杆。全

面深化残联改革，夯实基层基础、优化组织架构、增强工作活力。

加快锻造与“重要窗口”建设相适应的残疾人工作者队伍，深化

清廉残联建设，打造残疾人组织党建品牌。加快培育助残服务社

会组织，形成一批有影响力的慈善公益助残服务品牌。 

4.建设更高质量的残疾人社会保障体系。健全以残疾人基本

养老保险和基本医疗保险为主体、商业保险为补充的多元化社会

保险制度。根据我省经济社会发展水平，逐步建立更加完善的残
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疾人专项福利补贴制度，推进社会救助、社会保险、社会福利、

社会慈善和商业保险有机结合。 

5.建设更高水平的残疾人就业创业体系。充分发挥创新资源

集聚、数字经济领先等优势，大力推进残疾人就业创业与新业态

新模式有机融合。建设一批国家级残疾人职业培训基地，打造一

批残疾人就业创业基地，培育一批残疾人参与的文创和非物质文

化遗产传承项目。 

6.建设更加精准的残疾人康复服务体系。坚持以残疾预防为

先导、精准康复为核心理念，统筹推进早期干预、教育康复、医

疗康复、社区康复与家庭康复互相衔接，形成覆盖残疾人全生命

周期的康复服务体系。 

7.打造浙江残疾人之家品牌。坚持专业化服务、多元化运营、

品牌化发展方向，持续推进浙江残疾人之家规范化建设，全面提

升残疾人之家管理服务水平，支持和促进智力、精神和其他重度

残疾人社会融入、身心康复和就业增收，使之成为残疾人的温馨

家园和基层助残服务的重要平台。 

8.打造特殊教育品牌。打造国内一流、特色鲜明的高等特殊

教育职业学院，建设全国残疾人职业教育师资继续教育基地、全
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国残疾人职业培训（工匠培育）基地等国家级基地。全面建立布

局合理、学段衔接、医教结合、普职融通的特殊教育体系，完善

特殊教育保障机制，推进融合教育。 

9.打造残疾人文化体育品牌。高水平建设国家残疾人体育基

地、国家盲人门球训练基地等一批国家级基地，争取在国际国内

赛事中取得优异成绩，跻身世界一流行列。高水平发展残疾人特

殊艺术，大力培育特殊艺术人才，创作一批特殊艺术精品，组织

参与国家“一带一路”交流活动，展现具有中国特色、浙江风采

的特殊艺术魅力。 

10.打造无障碍环境建设品牌。全面提升全国无障碍环境市县

村镇建设、省级无障碍社区建设、残疾人家庭无障碍改造成效，

大力推进公共服务场所无障碍环境改造，着力打造一批高质量无

障碍乡镇（街道）、社区和服务窗口。推进传统无障碍环境设施

设备数字化升级，系统提升信息交流无障碍水平，逐步形成具有

浙江特色的全链条无障碍环境。 

二、主要举措 

（一）提升残疾人基本保障。 
预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_4367


