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我行将于 2023 年 1 月 1 日起接入中国银行业协会“银行函

证区块链服务平台”，面向企业客户受理数字函证业务。现将相

关受理信息公示如下：  

一、受理范围  

首批数字函证业务受理机构为总行本级运营管理部、浙江省

分行、福建省分行。在上述三家机构开立有结算账户并可以通过

企业网上银行渠道完成函证业务授权及缴费的客户，纳入数字函

证业务受理范围。  

二、办理程序  

1.会计师事务所通过中国银行业协会“银行函证区块链服务

平台”向我行数字函证业务受理机构发起申请。  

2.我行对满足受理要求的数字函证业务通过企业网上银行渠

道，通知被审计单位（企业客户）完成授权及缴费操作。对不满

足受理要求的数字函证业务通过“银行函证区块链服务平台”予

以退回。  

3.被审计单位（企业客户）通过企业网上银行渠道完成数字

函证业务授权及缴费。  
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4.我行将在规定时限内对数字函证业务予以回函。  

三、授权及缴费渠道  

数字函证业务仅支持被审计单位（企业客户）通过网上银行

渠道授权及缴费。操作流程详见《中国进出口银行数字函证业务

网上银行授权及缴费操作手册》（附件）。  

四、收费标准  

根据《中国进出口银行服务价目表》的收费标准为 200 元/

份，同一内容的多份文件每件加收 100 元；或按协议价格收取。

免收小微企业每个自然年内首笔询证函手续费（包括首笔询证函

为同一内容出具多份的情况）。  

五、受理要求  

（一）支持受理的函证格式  

银行询证函(格式二)。  

（二）函证基准日  

2021 年 5 月 1 日（含）以后的任意日期。  



 - 3 - 

其中，第 3 项“期间内注销的账户”,函证项起始日期与函证

项截止日期可录入一个时间段（不跨年，截止日期与函证基准日

相同）。其他函证项,函证项起始日期、函证项截止日期需为同一

天,即一个函证基准日。  

（三）回函范围  

根据数字函证申请事项，回复一级分行（与联行号信息匹配）

项下业务信息。  

（四）回函签章  

加盖受理机构电子“业务公章”，电子印章带有防伪码。  

（五）客户身份识别  

根据数字函证申请中“被函证企业名称”和“授权企业网银

账户”两个字段校验客户身份，匹配一致视为客户身份识别成功。  

（六）被审计单位授权时效  

被审计单位（企业客户）通过网上银行渠道完成数字函证业

务授权时效为 10 个工作日。当 T+7 个工作日授权仍未完成时,我

行将通过短信提示企业网上银行经办操作员。授权时效超期后，

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_11675


