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各省、自治区、直辖市文化和旅游厅（局），新疆生产建设

兵团文化体育广电和旅游局：  

现将《公共图书馆、文化馆（站）恢复开放疫情防控措施指

南（第二版）》印发给你们，请结合实际抓好贯彻落实。  

特此通知。  

   

                        文化和旅游部公共服务司  

                            2020 年 9 月 22 日  

   

   

公共图书馆、文化馆（站）恢复开放疫情防控措施指南  

（第二版）  

   

为贯彻落实习近平总书记关于统筹推进新冠肺炎疫情防控和

经济社会发展工作的指示精神，扎实做好“六稳”工作，全面落
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实“六保”任务，推进全国公共图书馆、文化馆（站）加强常态

化疫情防控，深入开展线上线下相结合的公共文化服务，更好满

足人民群众精神文化需求，特制定本指南。  

一、总体原则  

（一）坚持常态防控。各地要时刻绷紧疫情防控这根弦，切

实做好公共图书馆、文化馆（站）常态化疫情防控工作，坚持防

疫优先、措施到位、创新服务，在抓好疫情防控的同时，灵活有

效开展公共文化服务，不断提高服务效能。  

（二）坚持科学防控。各地要根据疫情防控风险等级和应急

响应级别调整情况，按照属地党委、政府要求，加强公共图书馆、

文化馆（站）精准防控，坚持“一馆（站）一策”，科学动态调

整恢复开放的时间和项目。  

二、基本要求  

（一）地方文化和旅游行政部门应当在属地党委、政府的领

导下，切实承担部门责任，加强对公共图书馆、文化馆（站）疫

情防控指导；各级公共图书馆、文化馆（站）主要负责人是本单

位疫情防控第一责任人，要明确责任分工，完善防控应急预案并

开展演练，确保有效实施。  
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（二）防控风险等级调整为中高风险区域的，建议暂时关闭

场馆。发现可疑症状员工或病例的场馆，要立即采取隔离措施，

加强密切接触者追踪、疫点消毒等工作，暂时关闭场馆，待情况

得到控制后再恢复开放。  

三、防控措施  

各级公共图书馆、文化馆（站）要遵守当地防疫要求，结合

实际，重点采取以下防控措施。  

（一）场馆防控  

1.做好消毒清洁。对公共区域（如大厅、书刊借阅区、展厅、

排练厅、培训教室、食堂、楼梯间和卫生间等）、办公区域（如

办公室、会议室等）和书报刊、桌椅、电子触摸屏、服装器具等

公众容易接触的设备设施进行定时消毒，并做好记录。保持环境

卫生清洁，合理设置“已消毒”公示牌。  

2.配备防护物资。配备消毒剂、医用口罩、一次性手套、非

接触式体温测量工具等防护物资，加强洗手间的日常维护，有条

件的可配备消毒设备，为公众和员工提供防护保障。  

3.确保有效通风换气。首选自然通风，如使用集中空调，开

启前检查设备是否正常，新风口和排风口是否保持一定距离；运

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_8927


