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市场监管总局关于2018年智能坐便器等3种

产品质量国家监督专项抽查情况的通报
国市监质监函〔2018〕309号

各省、自治区、直辖市及新疆生产建设兵团市场监督管理部门： 

　　近期，市场监管总局组织开展了智能坐便器、空气净化器、电子门锁等3种产品质量国家监督专项抽查。现

将抽查情况通报如下： 

　　一、基本情况 

　　（一）本次抽查概况。共抽查127家企业生产的132批次产品（不涉及出口产品），共检出24批次不合格，

不合格检出率为18.2%。其中，智能坐便器共抽查65家企业生产的70批次产品，检出4批次不合格，不合格检出

率为5.7%；空气净化器共抽查28家企业生产的28批次产品，检出9批次不合格，不合格检出率为32.1%；电子门

锁共抽查34家企业生产的34批次产品，检出11批次不合格，不合格检出率为32.4%。 

　　（二）本次抽查特点。一是采取“双随机”抽查方式。招标遴选入围检验机构，入围后通过“双随机”信

息化系统，随机确定抽查企业，随机确定承检机构，并进行随机匹配。二是实施抽检分离。抽样由企业所在地

市场监管部门组织实施，检验由“双随机”确定的技术机构承担。三是远程监控抽样全过程，提供可追溯性的

证据。四是跟踪抽查力度大。其中，智能坐便器产品跟踪抽查到48家企业，占本次抽查企业总数的73.8%；空气

净化器产品跟踪抽查到16家企业，占本次抽查企业总数的57.1%。 

　　二、抽查结果分析 

　　（一）智能坐便器。本次共抽查8个省（市）65家企业生产的70批次智能坐便器产品，其中4批次不合格，

不合格检出率为5.7%。重点对产品的洁身功能、冲水功能以及电气安全指标共42个项目进行了检验。不合格项

目涉及电源连接和外部软线、结构、输入功率和电流、对触及带电部件的防护等4个安全性指标。 

　　智能坐便器质量提升倍受关注。市场监管部门大力开展智能坐便器质量提升和质量攻坚行动，2015～2018

年抽查合格率分别为60.0%、82.4%、91.2%、94.3%。 

　　（二）空气净化器。共抽查8个省（市）28家企业生产的28批次空气净化器产品，检出9批次产品不合格，

不合格产品检出率为32.1%。重点对产品的颗粒物洁净空气量（CADR）、甲醛洁净空气量（CADR）、颗粒物净化

能效、甲醛净化能效、颗粒物累积净化量（CCM）、噪声等6项核心性能指标，以及安全性指标共20个项目进行

了检验。不合格项目涉及结构、颗粒物洁净空气量、甲醛洁净空气量、颗粒物净化能效、甲醛净化能效、噪

声、连续骚扰电压、连续骚扰功率等8个项目。 

　　（三）电子门锁。共抽查3个省（市）34家企业生产的34批次电子门锁产品，其中11批次不合格，不合格检

出率为32.4%。重点对产品的锁舌伸出长度、锁舌轴向静载荷、锁舌侧向静载荷、执手承受静拉力及扭矩、电源

性能、信息保存及误识率、防破坏报警功能、绝缘电阻、泄漏电流、抗电强度和安全性要求等11个项目进行了

检验。不合格项目涉及锁舌轴向静载荷、电源性能（欠压）、防破坏报警功能、抗电强度等4个项目。 

　　三、跟踪抽查分析 

　　智能坐便器产品跟踪抽查到48家企业，占本次抽查企业总数的73.8%。其中，跟踪抽查到上次抽查不合格企

业5家，5家企业本次抽查合格；跟踪抽查到上次抽查合格企业43家，有2家本次抽查不合格，有41家本次抽查合

格。 
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