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THANH TRA NHA NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: 1118/TT-TTNN Déc lap - Ty do - Hanh phuc
Ha Noi, ngay 20 thang 7 nam 1996

THONG TV
Cua Thanh tra Nha nwéc s6 1118/TT-TTNN ngay 20 thang 7 nam 1996 Hwéng
dan mot s6 van dé vé giai quyét khiéu nai hanh chinh hién nay
Sau khi Phap 1&nh khiéu nai, t6 cao cla cdng dan ndm 1991 dwoc ban hanh, nhiéu
Luat va Phap |Iénh da dwoc Nha nuwdce thdng qua, trong do ¢o quy dinh vé viéc giai
quyét khiéu nai cla cdng dan. Ngay 21-5-1996, Phap 1énh tha tuc gidi quyét cac vu
an hanh chinh dwoc ban hanh quy dinh thAm quyén xét x&r cac vu an hanh chinh cta
Toa an nhan dan.
Pé tang cudng trach nhiém va sy phdi hop gitra cac co quan hanh chinh Nha nwéc
v&i Toa an nhan dan cac cap nham giai quyét cé hiéu qua cac khiéu kién hanh chinh;
trong khi ch® stra déi, bd sung Phap 1énh khiéu nai, t6 cdo cla céng dan ndm 1991
Téng Thanh tra Nha nwéc huwéng mot sd van dé nhw sau:
I. VE THAM QUYEN GIAI QUYET.
1. Tl 1-7-1996 Toa &n nhan dan cac cap c6 thdm quyén gidi quyét cac vu an hanh
chinh. Theo quy dinh tai Phap |&énh tha tuc gidi quyét cac vu an hanh chinh thi truéc
khi kh&i kién tai Toa an nhan dan, cong dan phai khiéu nai v&i co quan Nha nwéc,
ngudi da ra quyét dinh hanh chinh hay cé hanh vi hanh chinh ma ho cho la trai Phap
luat. Nhw vay viéc gidi quyét khiéu nai lan dau thudc trach nhiém cla cac co quan
hanh chinh Nha nuéec.
Trong trwdng hop khdng déng y va&i quyét dinh gidi quyét khiéu nai lan dau thi nguoi
khiéu nai cé quyén lwa chon: khiéu nai I&n cap trén truc tiép hodc khdi kién vu an
hanh chinh tai Toa an c6 thAm quyén theo quy dinh tai Diéu 11 Phéap 1&nh tha tuc gidi

quyét cac vu an hanh chinh.


http://vbpl.vn/TW/_layouts/15/Authenticate.aspx?Source=%2Ftw%2FPages%2Fvbpq%2Dprint%2Easpx%3Fdvid%3D13%26ItemID%3D9176

Viéc gidi quyét cac khiéu nai thuéc thAm quyén clia cac co quan hanh chinh Nha
nwdc thwe hién theo quy dinh cia Phap Iénh khiéu nai, t& cdo cula cobng dan nam
1991 hoac cac van ban phap luat hién hanh.

2. ThAm quyén giai quyét khiéu nai hanh chinh lan dau dwoc xac dinh theo quy dinh
tai Diéu 10 Phap Iénh khiéu nai, t6 cdo cia cong dan ndm 1991: "Khiéu nai dbi voi
nhan vién ma ndi dung lién quan dén trach nhiém quan Iy cta co quan nao, thi thi
trwdng co quan dé co trach nhiém giai quyét. Khiéu nai dbi véi quyét dinh hoac viéc
lam cia thd trwdng co quan nao, thi thu trwdng co quan dé cod trach nhiém giai
quyét".

Péi voi cac khiéu nai dwoc quy dinh trong cac Luat hodc Phap 1énh khac ban hanh
sau Phap I&énh khiéu nai, t6 cdo cta cdng dan nam 1991 thi thAm quyén giai quyét
lan dau dwoc xac dinh theo cac van ban Phap luat do.

Co quan c6 thAm quyén gidi quyét khiéu nai lan dau phai ra van ban quyét dinh giai
quyét; néu khong gidi quyét thi phai ra van ban tra 1&i va ghi rd ly do. Quyét dinh gidi
quyét hodc van ban trd |&i phai glri cho dwong sw, ddng thdi phai givi co quan Nha
nwéc cap trén.

Néu qua thoi han khéng cé van ban quyét dinh giai quyét hodc van ban tra I&i thi thu
trwdng co quan doé phai chiu trach nhiém truedc phap luat.

3. Néu vu viéc da dwoc gidi quyét 1an dau nhwng duwong sw khéng dong y ma tiép
khiéu 1&8n co quan Nha nwéc cp trén tryc tiép thi co quan d6 phai tiép nhan, giai
quyét theo quy dinh tai Phap 1&nh khiéu nai, t6 cdo cla cong dan nam 1991, Nghi
dinh 38/HDBT ngay 28-1-1992 clia Hoi ddng B6 trwdng (nay Ia Chinh pha) hodc cac
van ban phap luat hién hanh.

4. Vu viéc mdt nguoi khiéu nai da duwoc gidi quyét 1an dau sau do vira khdi kién tai
Toa an, vira tiép khiéu I&n co quan cép trén trwc tiép thi vu viéc dé thudc thAm quyén
cua Toa an. Co quan da thu ly vu viéc phai chuyén toan bd hd so hién co cho Toa an
c6 thdm quyén.

Trwdng hop cung mét vu viéc cé nhiéu ngudi khiéu kién, trong dé c6 ngudi khéi kién

tai Toa an, cé nguwdi tiép khiéu 1én co quan hanh chinh cép trén thi vu viéc nay thudc



thdm quyén giai quyét clia co quan hanh chinh Nha nuéc.

Khai niém mét vu viéc cé nhiéu ngudi khiéu kién 1a mét quyét dinh hanh chinh hoac
mot hanh vi hanh chinh va nhirng ngudi khiéu kién nay co cung chung mot muc
dich, mot yéu cau.

Vi du: UBND huyén B, ra quyét dinh giai tod nha dat ciia mét sé ho dan cw dé xay
dwng dwdng giao théng hodc cdng trinh céng cong, quyét dinh nay cé thé lam phat
sinh cac khiéu nai khac nhau:

- Néu tat ca hodc modt sé ho thudc ddi twong thi hanh quyét dinh d6 khiéu kién vé
quyét dinh giai tod ciia UBND huyén B, vi cho rang quyét dinh dé khéng dung voi
quy hoach phé duyét, thi dwoc coi la cing mét vu viéc co nhiéu ngudi khiéu kién.

- Néu mot sb ho thudc dbi twong thi hanh quyét dinh dé khiéu nai vé tinh hop phap
cta quyét dinh dé; mét sé khac khiéu nai vé mirc dén bu thi khéng dwoc coi 1a cung
mot vu viéc cé nhiéu ngwdi khiéu kién ma day 1a hai vu viéc riéng biét: Mot 1a khiéu
kién vé tinh hop phap cua quyét dinh giai tod, hai la khiéu kién vé mirc dén bu dwoc
ghi trong quyét dinh dé.

5. Khi nhan dwoc cac khiéu nai déi véi quyét dinh, hanh vi cé tinh chat hanh chinh
cla cac doan thé xa hdi thi co quan Nha nwéc cé thdm quyén tiép nhan va giai quyét
theo trinh tw va tha tuc quy dinh tai Phap 1énh khiéu nai, t6 cao cta céng dan nam
1991, Nghi dinh 38/HPBT ngay 28-1-1992 hoac cac van ban phap luat hién hanh.
Nhirng khiéu nai lién quan dén viéc vi pham diéu 1&, quy ché noi bd clia doan thé xa
héi thi dwoc gidi quyét theo diéu 1é cla doan thé xa hoi dé.

Vi du: Khiéu nai cia mot doan vién cong doan bj khai trir thi gidi quyét theo diéu 1é
céng doan. Pbi v&i loai khiéu nai vé hinh thirc ky luat hanh chinh cla can bé cong
doan chuyén trach thi dwoc gidi theo qui dinh ctia phap luat vé khiéu nai, td céo cua
cong dan.

6. Cac vu viéc khiéu nai hanh chinh da dwoc giai quyét hét thAm quyén va theo trinh
tw hanh chinh dwoc quy dinh tai Phap 1&nh khiéu nai, t céo ctia céng dan ndm 1991

hodc cac van ban phéap luat hién hanh, néu céng dan van khéng dong y v&i quyét



