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TONG CUC BUU BIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S6: 01/1998/TT-TCBD Boc lap - Tw do - Hanh phuc
Ha Noi, ngay 15 thang 5 nam 1998

THONG TU
Huwéng dén thi hanh Nghj dinh 109/1997-NDP-CP ciia Chinh phii vé Bwu chinh
va Vién thong doi véi cong tdc quan Iy chit lwong vit tw, thiét bi, mang lwdi va dich vu buu

chinh, vién thong

Can cir Phap lénh chat lirong hang hod ngay 27/12/1990;

Can cir Nghi dinh s6 12/CP ngay 11/3/1996 ciia Chinh phii vé chitc ndng, nhiém vu, quyén
han va co cau t6 chirc bé may cua Te 5ng cuc Buu dién;

Can cir Nghi dinh so6 109/1997/NP-CP ngay 12/11/1997 ciia Chinh phii vé Buru chinh va Vién
thong;

Can cir Quyét dinh sé 110/TTg ngay 22/2/1997 cia Thii tuéng Chinh phii vé viéc phé duyét
quy hoach phat trién nganh Buwu chinh - Vién théng giai doan 1996-2000;

T (5ng cuc Buu dién huong dan thuc hién cong tac quan ly chat luwong vat tu, thiét bi, mang

luoi va dich vu buu chinh, vién thong nhu sau:

I. NHUNG QUY PINH CHUNG
1.1. Téng cuc Buu dién thyc hién quan 1y nha nuéce dbi v&i chat luong vat tu, thiét bi, mang
ludi va dich vy buu chinh, vién thong (BCVT) trén co sé céc tiéu chuan do Téng cuc Buu
dién ban hanh, cac tiéu chuan Viét Nam va tiéu chuin qudc té do Tong cuc Buu dién cong bd
bat budc ap dung, phii hop vdi cac quy dinh ciia phap luat Viét Nam va cac diéu uwéc qudc té
ma Viét Nam ky két hoic tham gia.
1.2. NO1 dung quan 1y chét luong vat tu, thiét bi, mang ludi va dich vu BCVT bao gém:
Ban hanh va cong b cac tiéu chuin bat budc ap dung;

Chtng nhan hop chuan vat tu, thiét bi BCVT;
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Chung nhan dang ky chat luong mang luéi va dich vu BCVT;

Thanh tra, kiém tra va xtr Iy vi pham. 1.3. Thong tu nay duoc ap dung ddi véi:

Céc vat tu, thiét bi thuoc "Danh muc vat tu, thiét bi BCVT phai dugc ching nhan hop chuan”
va c¢6 muc dich két nbi vao mang BCVT cong cong. Danh muc nay dugc phan thanh Nhom I
va Nhom II tuong Gmg voi cac phuong thire chimg nhan hop chuan quy dinh tai myc 3.1.2 cua
Thong tu nay.

Mang luo6i va dich vu BCVT thudc "Danh muc mang ludi va dich vu BCVT phai dang ky chét
luong".

Téng cuc Buu dién cong bd cac danh muc trén theo timg thoi ky.

Ddi voi cac thiét bi phat sinh vo tuyén dién trén lanh thd Viét Nam, ngoai vi¢c tuan thu cac
quy dinh trong Thong tu ndy con phai tudn theo cc van ban quy pham phép luat khac vé quan
1y thiét bi phat séng vo tuyén dién.

1.4. Céc to chtrc, ca nhan san xuat, kinh doanh vét tu, thiét bi BCVT phai dang ky chiing nhan
hop chuan theo quy dinh tai muyc 3.1 ctia Thong tu nay.

Céc doanh nghiép khai thac mang luéi va cung cap dich vu BCVT trén lanh tho Viét Nam
phai ding ky chat lugng theo quy dinh tai muc 3.2 ctia Thong tu nay.

1.5. Téng cuc Buu dién cong b6 danh muc vat tu, thiét bi da dugc ching nhan hop chuan. Cac
loai vat tu, thiét bi thudc danh muc nay nay co du diéu kién k¥ thuat dé sur dung trén mang
lu61 BCVT cong cong.

1.6. Cac t6 chuc, ca nhan va doanh nghiép néu trong muc 1.4 phai chiu trach nhi¢m trudc céc
co quan nha nudc va khach hang vé chat luong cua vat tu, thiét bi, mang ludi va dich vu
BCVT do minh cung cap.

1.7. Cac vét tu, thiét bi BCVT nam trong khuon kho cac diéu uée quéc té vé thira nhan 1an
nhau doi véi viéc ching nhan hop chudn ma Viét Nam ky két hodc tham gia thi chiu su diéu

chinh cua diéu udc quoc té€ do.

II. BAN HANH VA CONG BO TIEU CHUAN
2.1. Téng cuc Buu dién ban hanh va cong bo cac tiéu chuan bat bude ap dung ddi véi vat tu,

thiét bi, mang ludi va dich vu BCVT.



2.2. Céc tiéu chuin bat bude ap dung ddi véi vat tu, thiét bi BCTV do Téng cuc Buu dién ban
hanh va cong b 1a cac yéu cau k¥ thuat tdi thiéu dé ngoai viéc bao dam cac tinh nang chinh,
khi két ndi vao mang BCVT cong cong con phai bao dam:

Khong gy hai dén khach hang;

Khéng gay hai dén mang ludi;

Khong gy nhiéu c6 hai hodc lam anh hudng dén cac ddi trong khac.

2.3. Céc tiéu chuan bat budc ddi vai mang ludi va dich vu BCVT la cac yéu cau dé ngoai viéc
bao dam cic tinh ning chinh, con thoa méin cac diéu kién sau:

Bao dam quyén loi cua khach hang;

Bao dam loi ich ciia cac doanh nghiép khai thac mang luéi va cung cap dich vu BCVT.

III. CHUNG NHAN HQP CHUAN VA PANG KY CHAT LUQONG
3.1. Chtrng nhan hop chuan véi vat tu, thiét bi BCVT
3.1.1. Chtng nhan hop chuan 13 viéc cip gidy ching nhan cho cac vat tu, thiét bi BCVT ¢6
cac chi tiéu k§ thuat phu hop vé6i cac tiéu chuan bat budc ap dung.
3.1.2. Cac phuong thie chitg nhan hop chuan
Viéc chimg nhan hop chuan d6i v6i vat tu, thiét bi thudc Nhém I va Nhom 11 trong "Danh
muc vat tu, thiét bi BCVT phai dugc chung nhan hop chuan" néu tai muc 1.3 duogc thuc hién
theo hai phuong thtrc sau:
Chung nhan trén co sé do kiém va danh gia mau vat tu, thiét bi san xuét trong nudc thudc
Nhoém L
Chtng nhan trén co sd danh gia hd so ddi voi vt tu, thiét bi nhap khau thuéc Nhom I; vat tu,
thiét bi san xuét trong nudc va nhap khéu thudc Nhom I1.
3.1.3. Co quan cip gidy chtrng nhan hop chuan
a. Tong cuc Buu dién 13 co quan c6 thim quyén cép gidy chirmg nhan hop chuan cho cac t6
churc va ca nhan cung cép vat tu, thiét b trén dia ban toan quéc ddi voi:
Cac loa1 vat tu, thiét bi BCVT san Xuat trong nudc va nhap khau thudéc Nhom I;

Céc loai vat tu, thiét bi BCVT san xuét trong nudc thudc Nhom 1.



b. D6i véi vat tu, thiét bi BCVT nhép khau thuoc Nhom II:

Téng cuc Buu dién cdp gidy chirng nhan hop chuin cho cac to chirc, ca nhan cung cép vat tu,
thiét bi hoat dong trén dia ban khu vuc L.

Céac Cuc Buu dién khu vuc cap gidy chirng nhan hop chuan cho cac to chirc, ca nhan cung cap
vat tu, thiét bi trén dia ban dugc phan cong quan 1y.

3.1.4. Gidy chimg nhan hop chuin do cic co quan néu trén cip ¢ gia tri trén pham vi toan
quc.

3.1.5. Thi tyc chitg nhan hop chuan

a. Hd so dang ky.

Céc t0 chiic, ca nhan c6 vat tu, thiét bi can dugc ching nhan hop chuan phai ¢ hd so giri co
quan c6 thAm quyén néu tai muc 3.1.3. Ho so dang ky chimg nhan hop chuan gom:

Pon xin dang ky chimg nhan hop chuan (theo mau s6 1);

Céc tai liéu k¥ thuat bao gém tai liéu mo ta tinh nang va cac dac diém ky thuat, tai liéu hudéng
dan sir dung, tai liéu van hanh khai thac;

Gidy phép thanh 1ap doanh nghiép (c6 cong chung);

Gidy dang ky kinh doanh (c6 cong ching).

Ddi véi vat tu, thiét bi san xuét trong nudc, khi xin chirng nhan hop chuén can c6 thém:

Quy trinh san xuét vat tu, thiét bi;

Quy trinh kiém tra chat lugng san pham.

Ddi vai vat tu, thiét bi nhap khau, khi xin ching nhan hop chuin can ¢ thém:

Két qua kiém tra chét luong san pham do nha san xuat vat tu, thiét bi cung cap.

Moi tai liéu néu trén déu phai bang tiéng Viét. Cac gidy to 1a ban dich sang tiéng Viét phai c6
xac nhan hop phap cta co quan cong ching Viét Nam hodc t6 chtrc dich thuét hoat dong hop
phap tai Viét Nam.

b. Dia chi tiép nhan va giai quyét ho so:

Téng cuc Buu dién, 18 Nguyén Du, Ha Noi.

Cuc Buu dién Khu vuc II, 27 Nguyén Binh Khiém, Quén 1, thanh phé HO Chi Minh.

Cuc Buu dién Khu vuc 1, 30 Tran Qubc Toan, Thanh pho Da Nang.

c. Thoi han giai quyét viéc cip gidy chirg nhan hop chuan



Pbi voi vat tu, thiét bi nhap khau: Co quan cap gidy ching nhan hop chuan ¢ trach nhiém
thong bao cho to chirc, c4 nhan xin chimg nhan biét két qua chimg nhan hop chuan trong vong
2 tuan ké tir ngay nhan duogc hd so hop 1é.

DPdi v6i vat tu, thiét bi san xuit trong nudc thuoc Nhom I: Té)ng cuc Buu dién co trach nhiém
thong bao cho to chirc, ci nhan xin chimg nhan biét két qua chtrng nhan hop chuan trong vong
2 tuan ké tir ngay nhan duoc két qua do kiém.

Déi vé6i vat tu, thiét bi san xuat trong nudc thuoc Nhom II: Tong cuc Buu dién co trach nhiém
thong bao cho to chirc, ca nhan xin chimg nhan biét két qua chtirng nhan hop chuan trong vong
4 tuan ké tir ngay nhan duogc hd so hop 1¢.

Trong nhiing truong hop dic biét, khi viéc ching nhan hop chuan doi hoi thoi gian dai hon
quy dinh trén, cic co quan cap gidy ching nhan hop chuin co trach nhiém thong béo cho to
chtrc, ca nhan xin ching nhan biét. Thoi han téi da dé thong bao két qua khong duge vuot qua
2 théang.

d. Céc budc chung nhan hop chuan duoc thue hién theo trinh ty do Téng cuc Buu di¢n huong
dan.

3.2. Chting nhén ding ky chat luong mang luéi va dich vu BCVT.

3.2.1. Ching nhan dang ky chét luong mang ludi va dich vy BCVT la chiing nhan ctua Téng
cuc buu dién ddi véi cam két cia cac doanh nghiép vé chét luong mang ludi va dich vu
BCVT do ho khai thac va cung cap pht hop véi cac tiéu chuan bat budc.

3.2.2. Tong cuc Buu dién khuyén khich cic doanh nghiép khai thac mang ludi va cung cap
dich vu BCVT tu nguyén ding ky céc tiéu chuin chat luong mang lu6i va dich vu do minh
khai thac va cung cap.

3.2.3. Thu tuc dang ky chat lugng

a. Ho so dang ky chat luong

Céac doanh nghiép khai thac mang ludi va cung cap dich vu BCVT phai c6 hd so giri Tong cuc
Buu dién bao gom:

Don xin ding ky chit lvgng (theo mau sb 2);

Ban diang ky chat luong (theo mau s6 3);

Quy trinh van hanh, khai thac mang luéi va cung cép dich vu;



