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BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 
 
BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 

 
 

Số: 29/2013/TT-BGDĐT 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Hà Nội, ngày 25 tháng 7 năm 2013 

 
THÔNG TƯ 

Ban hành Chương trình bồi dưỡng nghiệp vụ tư vấn du học 
 

Căn cứ Nghị định số 36/2012/NĐ-CP ngày 18 tháng 4 năm 2012 của Chính 
phủ quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ, cơ quan 
ngang Bộ; 

Căn cứ Nghị định số 32/2008/NĐ-CP ngày 19 tháng 3 năm 2008 của Chính 
phủ quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Giáo dục 
và Đào tạo;  

Căn cứ Nghị định số 75/2006/NĐ-CP ngày 02 tháng 8 năm 2006 của Chính 
phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật giáo dục; 
Nghị định số 31/2011/NĐ-CP ngày 11 tháng 5 năm 2011 của Chính phủ về việc 
sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 75/2006/NĐ-CP ngày 02 tháng 8 
năm 2006 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của 
Luật giáo dục; Nghị định số 07/2013/NĐ-CP ngày 09 tháng 01 năm 2013 của 
Chính phủ về việc sửa đổi điểm b khoản 13 điều 13 của Nghị định số 31/2011/NĐ-CP 
ngày 11 tháng 5 năm 2011 của Chính phủ về việc sửa đổi, bổ sung một số điều của 
Nghị định số 75/2006/NĐ-CP ngày 02 tháng 8 năm 2006 của Chính phủ quy định 
chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật giáo dục; 

Căn cứ Quyết định số 05/2013/QĐ-TTg ngày 15 tháng 01 năm 2013 của Thủ 
tướng Chính phủ quy định việc công dân Việt Nam ra nước ngoài học tập; 

Căn cứ Biên bản ngày 21 tháng 5 năm 2013 của Hội đồng thẩm định Chương 
trình bồi dưỡng nghiệp vụ tư vấn du học; 

Theo đề nghị của Cục trưởng Cục Đào tạo với nước ngoài, 
Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành Thông tư ban hành Chương trình 

bồi dưỡng nghiệp vụ tư vấn du học. 
Điều 1. Ban hành kèm theo Thông tư này Chương trình bồi dưỡng nghiệp vụ 

tư vấn du học. 
Điều 2. Thông tư này có hiệu lực thi hành từ ngày 09 tháng 9 năm 2013.  
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Điều 3. Chánh Văn phòng, Cục trưởng Cục Đào tạo với nước ngoài, Thủ trưởng 
các đơn vị thuộc Bộ Giáo dục và Đào tạo, Giám đốc các Sở giáo dục và đào tạo, 
Thủ trưởng các cơ sở giáo dục được giao nhiệm vụ bồi dưỡng nghiệp vụ tư vấn du 
học chịu trách nhiệm thi hành Thông tư này./. 

 
KT. BỘ TRƯỞNG 

THỨ TRƯỞNG 
 

Trần Quang Quý 
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CHƯƠNG TRÌNH 
BỒI DƯỠNG NGHIỆP VỤ TƯ VẤN DU HỌC 

 (Ban hành kèm theo Thông tư số 29/2013/TT-BGDĐT ngày 25 tháng 7 năm 2013 
của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo) 

 
I. MỤC TIÊU, YÊU CẦU  
1. Mục tiêu: 
a) Trang bị, cập nhật, cung cấp các kiến thức cơ bản về pháp luật giáo dục, 

kiến thức chuyên môn, các kỹ năng nghiệp vụ cần thiết về hoạt động dịch vụ tư 
vấn du học cho những đối tượng thực hiện hoạt động dịch vụ tư vấn du học và 
cần bồi dưỡng, nâng cao kiến thức, kỹ năng nghiệp vụ về hoạt động dịch vụ tư 
vấn du học;  

b) Hỗ trợ công tác quản lý nhà nước đối với hoạt động dịch vụ tư vấn du học. 
2. Yêu cầu: 
a) Về kiến thức: Nắm vững các quan điểm, đường lối, chính sách của Đảng và 

Nhà nước và các văn bản quy phạm pháp luật về giáo dục và hội nhập quốc tế 
trong giáo dục; các quy định của pháp luật hiện hành liên quan đến hoạt động dịch 
vụ tư vấn du học; các kiến thức cơ bản về hệ thống giáo dục Việt Nam và một số 
nước trên thế giới; trách nhiệm và nghĩa vụ của người thực hiện hoạt động dịch vụ 
tư vấn du học; nghiệp vụ tư vấn du học; 

b) Về kỹ năng: Nắm vững và nâng cao các kỹ năng nghiệp vụ cần thiết để tổ 
chức thực hiện hoạt động dịch vụ tư vấn du học; phát triển giáo dục quốc tế; quản 
lý và hỗ trợ lưu học sinh; 

c) Về thái độ: Có ý thức tuân thủ pháp luật, có trách nhiệm nghề nghiệp trong 
quá trình tổ chức thực hiện hoạt động dịch vụ tư vấn du học.  

II. ĐỐI TƯỢNG BỒI DƯỠNG  
1. Người Việt Nam hoặc người nước ngoài thực hiện hoạt động dịch vụ tư vấn 

du học. 
2. Đối tượng có nhu cầu bồi dưỡng, nâng cao kiến thức, kỹ năng nghiệp vụ tổ 

chức và thực hiện hoạt động dịch vụ tư vấn du học. 
III. NỘI DUNG CHƯƠNG TRÌNH 
1. Tổng khối lượng kiến thức tối thiểu: 265 tiết, bao gồm: 
- Kiến thức bắt buộc: 225 tiết, bao gồm 63 tiết học tập trung và 162 tiết tự học; 
- Kiến thức tự chọn: 40 tiết, bao gồm 10 tiết học tập trung và 30 tiết tự học. 
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2. Nội dung chương trình 

Số tiết 
TT Nội dung Tập 

trung
Tự 
học

I NỘI DUNG BẮT BUỘC   
 Chuyên đề 1: Tổng quan chính sách và pháp luật về giáo dục  18 45 

1 
 

Quan điểm, đường lối, chủ trương của Đảng và chính sách, 
pháp luật hiện hành của Nhà nước về giáo dục; về hợp tác, đầu 
tư với nước ngoài trong lĩnh vực giáo dục và hội nhập quốc tế 
về giáo dục 

12 36 

2 Pháp luật hiện hành về hoạt động dịch vụ tư vấn du học 3 9 
3 Hội thảo 1 3  

Kiểm tra kết thúc chuyên đề 1  

 Chuyên đề 2: Hệ thống giáo dục Việt Nam và một số nước 
trên thế giới 21 54 

4 Tổng quan về hệ thống giáo dục Việt Nam 3 9 
5 Hệ thống giáo dục một số nước trên thế giới 5 15 

6 Hệ thống kiểm định chất lượng giáo dục và xếp hạng cơ sở đào 
tạo nước ngoài 5 15 

7 Một số vấn đề về công nhận văn bằng của Việt Nam và nước ngoài 5 15 
8 Hội thảo 2 3  

Kiểm tra kết thúc chuyên đề 2  
 Chuyên đề 3: Nghiệp vụ tư vấn du học 24 63 
9 Kỹ năng tư vấn du học 15 45 

10 Trách nhiệm nghề nghiệp trong quá trình thực hiện hoạt động 
dịch vụ tư vấn du học 3 9 

11 Quản lý và hỗ trợ lưu học sinh 3 9 
12 Hội thảo 3 3  
II NỘI DUNG TỰ CHỌN (chọn 2 trong 4 nội dung) 10 30 
13 Tổ chức sự kiện giáo dục quốc tế 5 15 
14 Phát triển giáo dục quốc tế 5 15 
15 Hồ sơ tài chính và thị thực du học 5 15 
16 Giải quyết tranh chấp 5 15 

Kiểm tra kết thúc chuyên đề 3  
THI KẾT THÚC KHÓA BỒI DƯỠNG NGHIỆP VỤ TƯ VẤN DU HỌC 


