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PHAN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

THANH TRA CHINH PHU

THANH TRA CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: 04/2013/TT-TTCP Ha Néi, ngay 29 thang 7 nim 2013

THONG TU
Quy dinh thim quyén, ng¢i dung thanh tra trach nhiém thuc hién
phap luit vé khiéu nai

Cin cr Luat Thanh tra s6 56/2010/QH12 ngay 15 thang 11 nam 2010;

Can ctr Luat Khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 nim 2011;

Céan ctir Nghi di,nh sO 86/201~1/NB-CP ngay 2,2 théng 9 nam 2011 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét s6 di€u cua Luat Thanh tra;

Can ctr Nghi dinh 5O 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nam 2012 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u cua Luat Khiéu nai;

Can ct Nghi dinh sb 83/2012/NB-CR ngay 09 thémg, 10 nam 2012 cua Chinh
pht quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau td6 chuc cua Thanh tra
Chinh phu;

Xét dé nghi cia Vu trudng Vu Phap ché va Vién trudng Vién Khoa hoc Thanh tra;

Thanh tra Chinh phu ban hanh Théng‘tu’ quy dinh vé tham quyén, ndi dung
thanh tra trach nhiém thyc hién phap luat vé khi€u nai.

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Thong tu ndy quy dinh vé tham quyén, ndi dung thanh tra trach nhiém thuc hién
phép luat vé khiéu nai dbi véi co quan, t6 churc, don vi, ca nhan, nguoi dung dau co
quan, t6 chire, don vi thudc thAm quyén quan 1y ctia co quan hanh chinh nha nudc
cac cap.

2. Trinh ty, thu tuc tién hanh thanh tra trach nhiém thuc hién phap luat vé khiéu
nai ap dung theo quy dinh tai Luat Thanh tra va Muc 1, Chuong III cia Nghi dinh
s6 86/2011/ND-CP ngay 22 thang 9 nam 2011 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Thanh tra va cac quy dinh khac cta phap
luét vé thanh tra.
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Diéu 2. Pdi twong ap dung

1. Thu truédng co quan hanh chinh nha nuéc, Thu trudng co quan thanh tra
nha nudc, Trudng doan thanh tra va thanh vién doan thanh tra khi thanh tra trach
nhi¢m vi¢c thuc hién phép luat vé khiéu nai.

2. Ngudi dung dau co quan, t6 chirc, don vi va ca nhan trong cac co quan hanh
chinh nha nudc cé trach nhi€m thuc hién phap luat vé khiéu nai.

3. Nguoi dimg dau co quan, to chirc, don vi, ca nhan khac c6 lién quan.

Piéu 3. Trach nhiém cia Thi trwéng co quan hanh chinh nha nuwéc

Trong pham vi nhiém vy, quyén han cta minh, Thu trudng co quan hanh chinh
nha nudc co trach nhiém t6 chire, chi dao, hudng dan, kiém tra, d6n dbc viéc thanh
tra trach nhiém thyc hién phap luat vé khi€u nai; gidi quyét kho khan, vudéng mac,
xtr 1y kip thoi kién nghi cua co quan thanh tra, doan thanh tra; két luan thanh tra va
chi dao, t6 chtrc thuc hién két luan thanh tra theo quy dinh cta phap luét.

Diéu 4. Trach nhiém cia ddi twong thanh tra va co quan, to chirc, don vi,
ca nhan cé lién quan

1. Co quan, td chirc, don vi, c4 nhan 1a ddi tuong thanh tra c6 trach nhiém bao
cdo, giai trinh, cung cap day du, kip thoi thong tin, tai li€u lién quan dén ndi dung
thanh tra; thuc hién yéu cau, két luan, kién nghi, quyét dinh xir Iy v€ thanh tra cua
nguoi cd tham quyéen.

2. Co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan c6 lién quan dén nodi dung thanh tra c6
trach nhiém, cung cap day du, kip thoi thong tin, tai li¢u theo yéu cau ciia nguoi co
tham quyén tién hanh thanh tra.

) ‘ Chuwong I1
THAM QUYEN THANH TRA TRACH NHIEM

Piéu 5. Thim quyén ciia Thanh tra Chinh phii

1. Thanh tra Chinh phu thanh tra trdch nhiém thyc hién phap luat vé khiéu nai
d6i v4i bd, co quan ngang bd (sau ddy goi chung 13 bo), co quan thuéc Chinh phi,
Uy ban nhan déan tinh, thanh phd truc thudc Trung uwong (sau ddy goi chung
1a Uy ban nhan dan cap tinh); don vi sy nghiép cong 1ap, doanh nghiép nha nudc,
co quan, t6 chtrc, don vi khac do Thu tudng Chinh pha quyét dinh thanh lap.

2. Trong qua trinh tién hanh thanh tra ddi véi cac dbi tugng quy dinh tai Khoan 1
Piéu nay, Poan thanh tra ctia Thanh tra Chinh phil ¢c6 quyén xem xét, danh gia
viéc thuc hién phap luat vé khiéu nai ddi voi co quan, td chire, don vi va c nhan
thudc quyén quan 1y ctia b, ctia co quan thudc Chinh pha, Uy ban nhan déan cap tinh,
don vi su nghiép cong 1ap, doanh nghiép nha nudc, co quan, t6 chirc, don vi khac
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do Thil tuéng Chinh pha quyét dinh thanh 1ap; thanh tra trach nhiém thyc hién cac
quy dinh cua phap luat vé khi€u nai do1 voi can bg, cong chirc, vién chirc thude co
quan, t6 churc, don vi duoc thanh tra.

Picu 6. Tham quyén ciia Thanh tra bd, co quan ngang bd

1. Thanh tra by, co quan ngang bd (sau day goi chung 1a Thanh tra bg) thanh
tra trach nhiém thuc hién phép luat vé khi€u nai déi véi co quan, t6 chuc, don vi,
ca nhan thuoc quyén quan ly truc tiép cua bd, don vi su nghié€p cong lap, doanh
nghi¢p nha nudc, co quan, to chirc, don vi khac do B§ trudng, Thu truéng co quan
ngang b0 quyét dinh thanh lap.

2. Trong qua trinh tién hanh thanh tra ddi véi cac ddi tugng quy dinh tai Khoan 1
biéu nay, Poan thanh tra ciia Thanh tra bd c6 quyén xem xét, ddnh gia viéc thuc
hién phéap ludt vé khi€u nai doi véi co quan, t6 chirc, don vi va ca nhan thudc
quyén quan 1y cia don vi thudc bo, truc thudoc bg, don vi su nghi¢p cong lap,
doanh nghiép nha nudc, don vi khac do Bo truong, Thu truong co quan ngang bo
quyét dinh thanh 13p; thanh tra trach nhiém thuc hién phap luat vé khiéu nai doi
v6i1 can b, cong chirc, vién chuce thude co quan, t6 chirc, don vi dugc thanh tra.

Piéu 7. Tham quyén ciia Thanh tra tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong

1. Thanh tra tinh, thanh phd truc thudc Trung wong (sau day goi chung 13 Thanh
tra tinh) thanh tra trach nhi¢m thuc hién phap luat v€ khiéu nai d6i véi co quan
chuyén mon thudc Uy ban nhan dan cap tinh (sau day goi chung la s&); Uy ban nhan
dan quan, huyén, thi xa, thanh pho thudc tinh (sau day goi chung l1a Uy ban nhan dan
cap huyén); don vi su nghi¢p cong l1ap, doanh nghi¢p nha nudc, co quan, té chirc, don
vi khéc do Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh quyét dinh thanh 1ap.

2. Trong qua trinh tién hanh thanh tra dbi véi cac ddi tuong duoc quy dinh tai
Khoan 1 Diéu nay, Poan thanh tra cua Thanh tra tinh c6 quyén xem xét, ddnh gia
viéc thuc hi¢n phap luat vé khi€u nai do1 voi co quan, t6 chuc, don vi, ca nhan
thudc quyén quan 1y cua sd, cia Uy ban nhan dan cap huyén, don vi su nghi¢p
cong 1ap, doanh nghi¢p nha nudc, co quan, t6 chuc, don vi khac do Chu tich Uy
ban nhan dan cap tinh quyét dinh thanh 13p; thanh tra trach nhi¢m thuc hién phap
luat vé khi€u nai doi vdi can bg, cong chuc, vién chic thudc co quan, to6 chuc, don
vi duoc thanh tra.

Pi¢u 8. ThAm quyén ciia Thanh tra s¢

1. Thanh tra s¢ thanh tra trach nhi¢ém thyc hién phéap luat vé khiéu nai d6i voi
co quan, to chirc, don vi, cd nhan thudc quyén quan 1y truc ti€p cua so.

2. Trong qua trinh tién hanh thanh tra ddi véi cac dbi tugng quy dinh tai Khoan 1
Diéu nay, Poan thanh tra ctia Thanh tra s& c6 quyén xem xét, danh gia vié¢c thuc
hién phap luat vé khi€u nai doi vo1 co quan, t6 chire, don vi, ca nhan thudc quyén



6 CONG BAO/S6 479 + 480/Ngay 15-8-2013

quan 1y cua don vi thudc sé, truc thudc so; thanh tra trach nhi¢m thyc hi¢n phép
luét vé khiéu nai d6i v&i can bo, cong churc, vién chire thudc co quan, td chirc, don
vi duogc thanh tra.

Piéu 9. ThAm quyén ciia Thanh tra quan, huyén, thi xi, thanh phd truc
thugc tinh

1. Thanh tra quén, huyén, thi x4, thanh phd thudc tinh (sau ddy goi chung la
Thanh tra huyén) thanh tra trach nhiém thuc hi¢n phap luat vé khiéu nai dbi voi
phong, ban chuyén mén thudc Uy ban nhan dan cip huyén, Uy ban nhan déan x3,
phuong, thi trdn (sau ddy goi chung 1a Uy ban nhan dan cap xd), don vi su nghiép
cong lap, don vi khac do Chii tich Uy ban nhan dan cap huyén quyét dinh thanh lap.

2. Trong qua trinh tién hanh thanh tra d6i véi cac di tugng quy dinh tai Khoan 1
Piéu nay, Poan thanh tra caa Thanh tra huyén c6 quyén xem xét, danh gia viéc
thie hién phap luat vé khiéu nai ddi véi co quan, to chirc, don vi, ci nhan thudc
quyén quan 1y ctia phong, ban chuyén mon thudc Uy ban nhan dan cap huyén,
Uy ban nhan dan cép xa, don vi su nghi¢p cong lap, don vi khadc do Chu tich
Uy ban nhan dan cép huyén quyét dinh thanh 13p; thanh tra trach nhi€ém thyc hién
phap luat vé khiéu nai ddi v6i can bo, cong chtrc, vién chirc thudc co quan, to
churc, don vi duoc thanh tra.

Chwong 111
NOI DUNG THANH TRA TRACH NHIEM

Muc 1
NQI DUNG THANH TRA TRACH NHIEM THU'C HIEN CAC QUY PINH
CUA PHAP LUAT VE TIEP CONG DAN

Piéu 10. Thanh tra viéc thwe hién cac quy dinh ciia phap luit vé Tru sé
tiép cong dan, dia diém tieép cong dan va to chirc tiep cong dan

1. Viéc bd tri Tru so, dia diém tiép cong dan dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan anh theo quy dinh cua phap luat:

a) Pia diém, co s& vat chat, trang thiét bi va cac diéu kién can thiét cho viéc
tiép cong dan;

b) Viéc ban hanh noi quy, quy ché, lich tiép cong dan;

¢) Viéc niém yét cac quy dinh chu yéu cua phap luat vé khiéu nai, vé quyén va
nghia vu cua nguoi khi€u nai, td céo, kién nghi, phan anh; vé ndi quy, quy che, lich
tiép cong dan;

d) Viéc thuc hién trach nhi¢m cua can bd tiép cong dan, nguoi phu trach Tru s0,
dia diém ti€p cong dan.



