BQ TAI CHINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6: 101/2013/TT-BTC
Ha Néi, ngay 30 thang 7 nam 2013

THONG TU .,
Huéng din viée quan Iy, sit dung Quy bio vé nguwsi dwge bao hiem

Cdn cir Ludt Kinh doanh béo hiém sé 24/2000/QH10 ngay 09/12/2000;

Can cir Ludt sira doi, b6 sung mot s6 diéu cia Ludt Kinh doanh bdo hiém sé
61/2010/QH12 ngay 24/11/2010;

Céin ctk Nghi dinh sé 11 8/2008/ND-CP ngay 27/11/2008 cua Chinh phu quy
dinh chikc nding, nhiém vu, quyén han va co cdu té chikc ciia B¢ Tai chinh,

Can cir Nghj dinh s6 123/2011/NP-CP ngay 28/12/2011 quy dinh chi tiét thi
hanh mét s6 diéu cia Ludt sia doz bo _sung mot 56 diéu cua Ludt Kinh doanh bdo

hiém va sva doi, bé sung mot sé diéu cu’a Nghi dinh s6 {5/2{)07/ND CP ngay
27/3/2007 cua Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cua Ludt Kinh
doanh bao hiém;

Theo dé nghi ciia Cuc trucng Cuc Quan Iy, gidm sdt béo hiém,

B¢ truong Bé Tai chinh ban hanh Théng tw huong dén viéc quan ly, s
dung Quy bao vé nguoi dwoc bdo hiém.

Chuwong 1
QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay hudng din viéc trich ndp, sir dung; td chirc quan ly, dleu
hanh; tai chinh, ké toan ctia Quy bao vé ngudi duge bao hiém (sau day goi tat la
Quy) va trach nhiém cta cdc don vi li€n quan theo quy dinh tai Nghi dinh s6
123/2011/ND-CP ngay 28/12/2011 quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu clia Luat
sura dm bd sung mot sb dleu ctia Luat Kinh doanh bao hiém va stra dbi, b6 sung
mét sb dleu cua Nghi dinh so 45/2007/ND-CP ngay 27/3/2007 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot sb didu cta Luat Kinh doanh bao hiém.

Diéu 2. Pdi twong 4p dung
Dbi tugng ap dung ciia Thong tu nay bao gbm:

1. Ngudi duge bao hiém.



2. Doanh nghiép bao hiém, gém: doanh nghiép bao hiém phi nhén tho,
doanh nghiép chuyén kinh doanh béo hiém stc khoe (sau ddy goi tit 13 “doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho”); doanh nghiép bao hiém nhan tho.

3. Chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhén tho nuéc ngoai (sau diy goi
tat 1a “chi nhanh nuéc ngoai”).

4. Hiép hoi bao hiém Viét Nam.
5. Céc td chirc va ca nhén ¢6 lién quan.
Diéu 3. Nguyén tic quan Iy Quy

1. Qu¥ bao vé€ nguoi dugc bao hiém dugc quan ly tap trung tai Hiép hoi bao
hiém Viét Nam va dugc hach toan, quan ly, theo doi riéng doi véi loai hinh bao
hiém nhén tho va bao hi€m phi nhan tho;

2. Quy bao v€ nguoi duge bao hiém cé tai khoan riéng tai ngan hang thuong
mai va dugc sir dung con dau cia Hiép hdi bao hiém Viét Nam;

3. Quy bao vé nguoi dugc bég hiém duoc quan 1}'/ chét ché, sir dung ding
muc dich, ding quy dinh phap luat vé kinh doanh bao hiém, cic van ban phap luat
co lién quan va quy dinh tai Thong tu nay.

Chuwong 11 )
QUY DINH CU THE

~ Mucl )
TRICH NQP QUY

Diéu 4. Mikc trich nop Quy

1. S6 tién trich nop Quy t6i da khong vuot qua 0,3% téng doanh thu phi bao
hiém giir lai thudc cac hop dong bao hiém gbc trong nam tai chinh trudc lién ké
cta doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai. Mirc trich nép Qu¥ cu thé do
B Tai chinh céng bd bang van ban trudc ngay 30 thang 4 hang nam.

2. Viéc trich ndp Qu¥ duoc thie hién dén khi quy mé cia Quy trong linh
vuc bao hiém phi nhén tho dat 5% tbng tai san cta doanh nghiép bao hiém phi
nhén tho, chi nhanh nudc ngoai va quy moé caa Quy trong linh vyrc bao hiém nhan
tho dat 3% tong tai san cta doanh nghiép bao hiém nhan tho trong nam tai chinh

trude lidn ké.

Piéu 5. Thoi han trich nép Quy

1. Truéc ngay 30/6 hang niam, doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nuéc
ngoai ngp 50% so tién phai ndp Qu¥ ctia nam tai chinh trudc lién ké.



2. Trude ngay 31/12 hang ndm, doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc
ngoai ndp 50% sb tién phai ndp Quy con lai ciia nim tai chinh trudc lién ké.

. Muc2 ;
SU DUNG QUY

Pi¢u 6. Nguyén tic chi tra ciia Quy

1. Qu§ duoc sir dung d& tra tién bao hiém, gia tri hoan lai; tra tién bdi
thuong bao hiém; hoan phi bao hiém theo théa thuan tai hgp dong bao hiém trong
truong hop doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai mét kha ning thanh
toan, doanh nghiép bao hiém bj pha san.

2. Quy chi chi tra d6i véi hop dong bao hiém gdc va chi tra mot lan déi véi
mdi hd so yéu cu tra tién bao hiém, gia tri hoan lai; tra tién bdi thudong bao hiém;
hoan phi bao hiém.

3. Truong hop chuyen giao hop ddng bao hiém tir doanh nghiép bao hiém,
chi nhanh nudc ngoai mét kha ning thanh toan, doanh nghiép bao hiém bj phé san
cho doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai khac, s6 tién do Quy chi tra
theo han mic quy dinh tai Pidu 7 Théng tu ndy duoc chuyén tryc tiép cho doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai nhan chuyén giao.

4. Truong hop doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai bi mat kha
ning thanh toan, Quy chi chi tra phin chénh l&ch giita s6 tién doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai phai tra theo hop dong bao hiém va sb tién ngudi
duoc bao hiém duge nhén tir doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai.

5. Tru'orng hop doanh nghi€p bao hiém bj phé san, Quy chi chi tra phan
chénh 1¢ch gitra s0 tién doanh nghiép bao hiém phai tra theo hop dong bao hiém va
s tién ngudi duge bao hiém duge nhan theo quy dinh ciia phép luat vé pha san.

6. Truong hop ngudi duge bao hiém cé nghia vu tra ng doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh nuéc ngoai theo théa thuan tai hop dong bao hiém va quy dinh
ctia phap luét, Quy chi chi tra phan chénh léch gifta sb tién ngudi dugc bao hiém
duoc nhan theo han mirc quy dinh tai Pidu 7 Thong tu nay va sé tién ngudi duogc
bao hiém con ng doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai.

Piéu 7. Han mikc chi tra ciia Quy

1. DBbi v6i hop ddng bao hiém nhén tho, Quy chi tra téi da 90% mirc trach
nhiém cta doanh nghiép bao hiém nhin tho nhung khéng qua 200 triéu
dbng/ngudi duoc bao hiém/hop ddng. Muc trach nhiém cia doanh nghiép bao
hiém nhén tho tuong (mg véi timg trudong hop dugc quy dinh nhu sau:

a) Péi véi cac hop dong da xay ra su kién bao hiém nhung chua dugc chi
tra quyén loi bao hiém, muc trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém 1a quyén loi

bao hiém duogc hudng theo thoa thuén tai hgp ddng bao hiém;
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b) P6i véi cac hop ddng mang tinh tiét kiém, c6 gié trj hoan lai va dang con
hiéu lyc, mirc trach nhiém ciia doanh nghiép bao hiém tuong {mg vai gia tri hoan
lai cia hop dong tai thoi diém co quan nha nuéc c6 thim quyén coéng bd doanh
nghiép bao hiém mat kha ning thanh toan hodc phé san;

c) Déi véi cac hop ddng chi mang tinh bao v&, khong c6 gia tri hoan lai va
dang con hiéu luc, mac trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém tuong (mg phin
phi bao hiém di déng cho thoi gian con lai ctia hop déng bao hiém;

d) Dbi véi cac hop ddng bao hiém lién két dau tu dang con hidu luc, muc
trach nhiém ctia doanh nghiép bao hiém twong Ung vai gia tri tai khoan cta khach

hang tai thoi diém co quan nha nuéc c6 thim quyén cong bd doanh nghiép bao
hiém mét kha nang thanh toan hodc pha san;

d) Trong truong hop hop ddng bao hiém nhén tho ¢ nhiéu nguoi dugc bao
hiém, han mirc chi tra t6i da cia Quy quy dinh tai diém a, diém b, diém ¢ va diém
d khoan 1 Piéu nay dugc ap dung ddi véi timg nguoi duge bao hiém, trir truong

hop gilra nhimg ngudi duge bao hiém va doanh nghiép bao hiém cé théa thuan
khac tai hgp dong béao hiém.

2. Dbi voi hop dong bao hiém sirc khoe:

a) Quy chi tra tdi da 90% miic trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém,‘ chi
nhanh nudc ngoai nhung khéng qué 200 triéu dong/ngudi dugce bao hiém/hop dong.

b) Trong trudng hop hop dong bao hiém strc khée c6 nhidu nguoi dugc bao
hiém, han mirc chi tra ti da cia Quy quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu nay dugc
ap dung d6i véi timg ngudi dugc bao hiém, trir truong hop giita nhimg ngudi duge

bao hl‘em va doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai co thoa thuan khac tai
hop dong bao hiém.

3. Déi v6i hgp dong bao hiém phi nhén tho:
a) Dbi véi hop dong bao hiém bt budc trach nhiém dan sy ciia chu xe co
gioi, Quy chi tra t61 da muc trach nhiém cia doanh nghiép bao hiém, chi nhanh

nudc ngoai thudc pham vi bao hiém theo quy dinh cta phép luat hién hanh;

b) Déi véi hop déng bao hjém thudc cac nghiép vu bao hiém khéc theo quy
dinh ctia phap luat, Quy chi tra tdi da 80% mirc trach nhi¢m ctia doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai nhung khéng qua 100 triéu dong/hop dong.

Piéu 8. Thi tuc sir dung Quy

1. Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai cé trach nhiém gii Hiép
hoi bao hi€m Viét Nam mdt (01) bd ho so bao gom cac tai liéu sau:

a) Vin ban dé nghi sir dung Quy;



b) Quyét dinh ctia B§ Tai chinh vé viéc chdm dit ap dung céc bién phap
khéi phuc kha nang thanh toan (d6i véi truong hop doanh nghiép bao hiém, chi
nhénh nudc ngoai mit kha ning thanh todn) hodc vin ban xac nhan vé phuong an
phén chia gia tri tai sén cla doanh nghiép bao hiém d3 dugc thyuc hién xong (d6i
v6i truong hop doanh nghiép bao hiém bi pha san);

c) Bang théng ké danh sich ngudi duoc bao hiém theo mau quy dinh tai
Phy luc 1 ban hanh kém theo Thong tu nay va cac hd so yéu ciu tra tién bao hiém,
gia tri hoan lai; tra tién bdi thuong bao hiém; hoan phi bao hiém theo théa thuan
tai hgp ddng bao hiém ma doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai khéng c¢6
kha ning thanh todn; cic khoan phai thu bdi thudng nhuong tai bao hiém; thu doi
ngudi thir ba tai thoi diém B Tai chinh ¢6 quyét dinh vé viéc chadm dirt ap dung
cac bién phap khoi phuc kha néng thanh toan (d6i voi trudong hop doanh nghiép
bao hiém, chi nhanh nudc ngoai mét kha ning thanh toan) hodc tai thoi diém da
thuc hién xong phuong an phén chia gid tri tai san cua doanh nghiép (d6i véi
trudmg hop doanh nghiép bao hiém bj phé san).

2. Trong thoi han ba muoi (30) ngay, ké tir ngay nhan duoc day di hé so
theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, Hoi déng quan Iy Qu§ va Ban diéu hanh Quy
cd trach nhiém thuc hién cac cong viéc sau:

a) Ban dleu hanh Quy kiém tra hé so yéu cau chi tra tién bao hiém, gid tri
hoan lai; tra tién bdi thuong bao hiém; hoan phi bao hlem ctiia doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh nude ngoai dé x4c dinh chinh xéc s6 tién chi tra;

b) Ban Qiéu hanh Quy x&y dung phuong éan chi tra tién bao hiém, gia tri
hoan lai; tra tién boi thuong; hoan phi bao hiém dé trinh Hdi dong quan ly Quy
phé duyét va bao cao Bo6 Tai chinh trudc khi thuc hién;

¢) Ban diéu hanh Quy thong bao cong khai viéc chi tra cho ngudi dugc bao
hiém trén cc bao hang ngay (it nhét trén mét t& bao trung wong hodc mot t& bao
dia phuong noi dit try s¢ chinh, cac chi nhanh va dia diém giao dich ctia doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoal) bing tiéng Viét trong ba (03) s6 lién tiép,
ddng thoi niém yét danh sach cac dbi twong duoc chi tra tai tru s& chinh, céc chi
nhanh, dia diém giao dich cia doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai va
trang thong tin dién tir cia Hi€p hi bao hiém Viét Nam, doanh nghiép bao hiém,
chi nhanh nudéc ngoai. N6i dung thong bao phai néu rd dia diém, thoi gian,
phuong thire chi tra tién cta Quy;

d) Ban diéu hanh Qu§ thuc hién chi tra theo phuong an déd dugc Hoi dong
quan ly Quy phé duyét. Trong truong hop uy quyén cho ngan hang thuong mai
dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam thuc hién chi tra, Hoi dong
quan ly Quy phai ky hop dong uy quyén véi ngan hang theo quy dinh cta phap
luat. H0'p dong Uy quyén phai néu rd trach nhiém cuia ngan hang trong viéc sir
dung s6 tién ma Hoi dong quéan 1y Quy chuyén sang dé chi tra theo diing quy dinh;



