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NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

NGAN HANG NHA NUOGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 28/2015/TT-NHNN Ha Néi, ngay 18 thang 12 nam 2015
THONG TU

Quy dinh vé viéc quan 1y, sir dung chir ky s, chirng thu s6
va dich vu chirng thue chir ky so cia Ngan hang Nha nwéc

Can cir Ludt Ngdn hang Nha nuée Viét Nam sé 46/2010/QH12 ngay 16 thang 6
nam 2010;

Can cir Ludt cdc t6 chire tin dung s6 47/2010/QHI2 ngay 16 thang 6 ndm 2010;

Can cir Ludt Cong nghé thong tin s6 67/2006/0H11 ngay 29 thang 6 nim 2006,

Can cir Ludt Giao dich dién tir s6 51/2005/QH11 ngay 29 thang 11 nam 2005;

Can cir Nghi dinh s6 26/2007/NP-CP ngay 15 thang 02 nam 2007 cia Chinh
phii quy dinh chi tiét thi hanh Ludt giao dich dién tir vé chir ky sé va dich vu chiing
thuwc chit ky so;

Can cit Nghi dinh sé 106/2011/ND-CP ngay 23 thing 11 nam 2011 cia
Chinh phii sita doi b6 sung mét sé diéu Nghi dinh 26/2007/ND-CP ciia Chinh phii
ngay 15 thang 02 nam 2007 quy dinh chi tiét thi hanh Ludt Giao dich dién tir vé
chit ky s6 va dich vu chitng thuwc chiv ky so;

Can cir Nghi dinh s6 170/2013/NP-CP ngay 13 thang 11 nam 2013 sira d6i, bo
sung mét sé diéu ciia Nghi dinh sé 26/2007/NP-CP ngay 15 thdng 02 niam 2007 ciia
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh Ludt Giao dich dién tir vé chir ky s6 va dich vu
chitng thuee chir ky s6 va Nghi dinh s6 106/2011/NP-CP ngay 23 thang 11 ndm 2011
ciia Chinh phii sira doi, bé sung mdt sé diéu cia Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP
ngay 15 thang 02 nam 2007,

Can cit Nghi dinh s6 156/2013/NP-CP ngay 11 théng 11 nam 2013 quy dinh chirc
néng, nhiém vu, quyén han va co cau té chire ciia Ngdn hang Nha nwée Viét Nam;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Cong nghé tin hoc,

Thong doc Ngan hang Nha nude Viét Nam ban hanh Théng tw quy dinh vé viéc
quan Iy, sit dung chit ky so, chitng thuw sé va dich vu chitng thuc chit ky sé cia
Ngdn hang Nha nuoc.
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Chwong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh’ viéc quan 1y, stir dung chir ky sb, chimg thu sd va dich
vu chung thuc chit ky s6 trong giao dich dién tir cia Ngan hang Nha nudc
Vi¢t Nam (Ngan hang Nha nudc).

Piéu 2. Poi twong ap dung

1. Cac don vi thuoc Ngan hang Nha nudc; cac t6 chure tin dung; chi nhanh ngéan
hang nudc ngoai; Kho bac Nha nudec.

2. T6 chirc khac st dung dich vu chung thuc chit ky sb cua Ngén hang Nha
nuodc trong cac hoat dong giao dich dién tir do Ngan hang Nha nudc to chire.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Théng tu ndy, cac tir ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. “Chtng thu sf')j’ la mdt dang ching thu diép tir do t6 chirc cung cép dich vu
chung thuc chir ky s6 cua Ngan hang Nha nudc cap.

, 2. “Dich vu chung thuc chit k}’l s6” 1a mot loai hinh dich vu do t6 chuc cung
cap dich vu chfmg t}}uc chir ky s6 cua Ngan hang Nha nudc cap. Dich vu ching
thuc chir ky s6 bao gom:

a) Tao cap khoa bao gdm khoa cong khai va khoa bi mét cho thué bao;

b) Cép, gia han, tam dirng, khoi phuc va thu hdi chtng thu s6 ctia thué bao;

¢) Duy tri truc tuyén co so dit liéu vé ching thu sé;

d) Nhitng dich vu khac ¢6 lién quan theo quy dinh.

3. “Té chire cung cap dich vy chit ky s6” 1a t6 chie cung cap dich vu chimg thuc
chit ky s6 chuyén dung cua Ngan hang Nha nudc (CA-NHNN) do Cuc Cong nghé
tin hoc quan tri, van hanh.

4. “Thué bao” la téz chuec, ca nhén’ thudc don vi, to chl'rf: theo quy dinh tai ’Biéu,2
Thong tu nay du’QE) to chuc cung cap dich vu chit ky s6 cap ching thu s6; chap
nhan chl'mg, thu so ya‘l gilt khoa bi mat tuong tng vdi khoa cong khai ghi trén
chimg thu s6 dugc cap do.

5. “T6 chire quan 1y thué bao” 1a cac don vi thudc Ngan hang Nha nudc, t?) chuce
tin dun‘g, chi n}lénh ngan ha‘u}g nudc ngoai, Kho bac Nha‘} nudc hoac cac to chic
khéc de nghi cap ching thu s6 cho ¢4 nhan thudc don vi, to chirc cua minh.

6. “Qiao dich dién tir cia Ngan hang Nha nudc” 1a cac hoat dong, nghiép vu
dugc tién hanh bang phuong thirc dién tir cia Ngan hang Nha nudc.
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7. “Khoéa bi mat” 1a mot khoéa trong cap khoa thude hé théng mat ma khong ddi
xung, dugc dung de tao chir ky so.

8. “Khoa cong khai” 12 mot khoa trong cip khoa thudc hé théng mat ma khong
doi xung, dugc str dung dé kiém tra chir ky s6 dugc tao boi khda bi mat tuong ing
trong cdp khoa.

9. “Nguoi ky” 1a thué bao dung ding khéa bi mat ctia minh dé ky s6 vao mot
thong di€p dir liu dudi tén cua minh.

10. “Ngudi nhan” 1a t6 chirc, ca nhan nhan duogc thong diép di liéu duge ky sO
boi nguoi ky, st dung chung thu §6 cua nguoi ky dé dé kiém tra chir ky so trong
thong di¢p dir li€u nhan dugc va tién hanh cac hoat dong, giao dich c6 lién quan.

Diéu 4. Noi dung chirng thw sé
. Tén t chire cung cap dich vu chit ky sé.

. Tén cua thué bao.

. Tén t6 chirc quan 1y thué bao.

. S6 hiéu (Serial Number) cta chimg thu sd.

. Thot han ¢6 hi¢u luc cua ching thu $0.

. Khoa cong khai cua thué bao.

. Chir ky sb cta to chuc cung cap dich vu chit ky s6.

. Cac han ché vé muc dich, pham vi str dung ctia chung thu s6.
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. Cac han ché vé trach nhiém phap 1y ctia to chirc cung cp dich vu chit ky sd.
10. Cac ndi dung can thiét khac theo quy dinh ctia Bo Thong tin va Truyén thong.

Chuong I1 )
DICH VU CHUNG THUC CHU KY SO

Piéu 5. Cip chirng thu s6

1. Chang thu s6 cho ca nhan thudc t6 chire quan 1y thué bao

Khi ¢6 nhu cdu cip chimg thu sd cho ca nhan thudc t6 chire quan 1y thué bao,
to chirc quan 1y thué bao ndp 01 (mdt) bo hd so d€ nghi cap chung thu s6 qua
mang, ndp truc ti€p hodc theo duong buu dién dén tru s¢ to6 chure cung cap dich vu
chir ky s6. H6 so bao gom:

a) Van ban dé nghi cdp chtng thu sé cua t6 chic quan 1y thué bao theo Mau
biéu 01 dinh kém Théng tu nay;

b) Gidy dé nghi cip chimg thu sb ctia ca nhan thudc t6 chic quan 1y thué bao
theo Mau bicu 02 dinh kém Thong tu nay.
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2. Chung thu s6 cho ngudi c6 thim quyén (ngudi dai dién hop phap)

Khi c6 nhu cau cdp chimg thu s6 cho ngudi co thim quyén (nguoi dai dién hop
phap) cua to chtrc quan 1y thué€ bao, t6 chirc quan ly thué bao ndop 01 (mdt) bd hod
so d€ nghi cap chung thu so6 truc ti€p hodc theo dudng buu dién dén tru s¢ to6 chuc
cung cap dich vu chir ky s6. H6 so bao gom:

a) Cac vin ban theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu nay;

b) Ban sao gidy chting nhan di ding ky mau con dau cta co quan, to chtc da
dugc cap theo quy dinh ctia phép luat vé quan 1y va str dung con dau;

¢) Ban sao vin ban xac nhan chirc danh cta ngudi c6 thim quyén cua co quan,
to chuec;

d) Bdi véi ban sao theo quy dinh tai diém b, ¢ Khoan nay, t chtic c6 quyén lya
chon ban sao dugc cap tir s6 goc hodc ban sao cd ching thuc hodac ban sao kém
xuat trinh ban chinh dé doéi chiéu.

3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hod so dé nghi cip
chig thu s6 hop 1€, to6 chiic cung cap dich vu chir ky s6 thuc hién cap ching thu
s0 cho thué bao va thong bao két qua qua mang hoac qua duong buu dién. Truong
hop tir choi thi néu 10 1y do.

4. Thoi han hiéu luc ching thu sé cta thué bao do t6 chirc quan 1y thué bao dé
nghi nhung khong qua 05 nam ké tir ngay ching thu s6 ¢o6 hiéu luc.

Piéu 6. Gia han chirng thu sb

1. Chung thu s6 dé nghi gia han phai ddm bao con hi¢u luc.

2. T6 chitc quan 1y thué bao giri Gidy dé nghi gia han chimg thu sé theo Mau
biéu 03 dinh kém Thong tu ndy qua mang, ndp truc ti€p hoac theo dudng buu di¢n
dén t6 chure cung cap dich vu chir ky so.

3. Gidy dé nghi gia han chung thu sb phai duoc giri ti to chirc cung cdp dich
vu chit ky s0 trudce thot diém hét hiéu luc ctia ching thu s6 it nhat 10 ngay.

4. Trong thot han 05 ngay lam Vlec ké tir ngay nhan du’O’c Gidy dé nghi gia han
chu’ng thu s6 hop 18, to chirc cung cap dich vu chir ky s6 thyc hién gia han chimg
thu s6 cho thué bao va thong bao két qua qua mang hodc qua dudng buu dién.
Truong hop tur choi thi néu 1o 1y do.

Piéu 7. Tam dirng chirng thu sb

1. Chung thu s cta thué bao bi tam dimg khi xay ra mot trong cac trudng hop
sau day:

a) Khoa bi mat bi 1§ hoac nghi bi 1§; thiét bj lwu gilt khoa bi mat bi thét lac, bi
sao chép trai phép hodc cac truong hop mat an toan khac, thué bao gui Giay dé
nghi tam dimng chtng thu s6 theo Mau biéu 04 dinh kém Thong tu nay qua mang,
ndp truc ti€p hoac theo duong buu dién dén t6 chirc cung cap dich vu chir ky so;
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b) Theo yéu cau bang van ban ciia co quan tién hanh t6 tung, co quan an ninh
hodac B Thong tin va Truyén thong;

¢) Theo yéu cau bang vin ban ctia t6 chiic quan 1y thué bao;

d) T chirc cung cép dich vu chir ky s6 phat hién ra bat cur sai sot, su ¢ nao co
thé anh hudong dén quyén loi ctia thué bao hoac an ninh, an toan ctua h¢ thong cung
cap dich vu chung thyc chir ky so;

d) Thoi gian tam dirng chtng thu sb theo quy dinh tai diém a, ¢ Khoan nay theo
y€u cau cua thué bao hoac to6 chirc quan 1y thué bao. Thoi gian tam dung ching thu
s0 theo quy dinh tai diém b Khodn nay theo y€u cau cia co quan tién hanh t6 tung,
co quan an ninh hoac B Thong tin va Truyén thong.

2. Khi ¢ cac thong tin, yéu cau nhu Khoan 1 Diéu nay, to chiic cung cip dich
vu chir ky s6 1ap tirc tién hanh tam dung ching thu so, thong bdo két qua qua mang
hodac qua duong buu dién trong thoi han 05 ngay lam viéc va cap nhat thong tin
trén trang thong tin dién tur cia Ngan hang Nha nudec.

Piéu 8. Khéi phuc chitng thu s6

1. Chiing thu s6 dé nghi khoi phuc phai dam bao dang trong thoi gian tam dimg.

2. Chung thu s6 ctia thué bao dugc khoi phuc trong cac truong hop sau:

a) Theo yéu cau bang vin ban ctia co quan tién hanh t6 tung, co quan an ninh
hodac B Thong tin va Truyén thong;

b) Theo dé nghi khoi phuc chimg thu s6 ctia t chtrc quan 1y thué bao;

¢) Thoi gian tam ding chimg thu sé theo dé nghi tam dimg d3 hét;

d) Chtng thu sb bi tam ding theo quy dinh tai diém d Khoan 1 Piéu 7 Thong
tu nay va nhiing sai sét, su c6 do da duoc khac phuc.

3. T6 chirc quan 1y thué bao giri Gidy dé nghi khoi phuc chimg thu s6 theo Mau
biéu 05 dinh kém Thong tu ndy qua mang, ndp truc ti€p hoac theo dudng buu di¢n
dén t6 chure cung cap dich vu chir ky so.

4. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duogc Gidy dé nghi khoi
phuc chung thu s6 hop 1€, t6 chic cung cap dich vu chit ky s6 thyc hi¢n khoi phuc
chimg thu s6 cho thué bao va thong bao két qua qua mang hoac qua duong buu
dién. Truong hop tir choi thi néu 10 1y do.

Piéu 9. Thu hdi chirng thw sb

1. Ching thu s6 ctia thué bao bi thu hdi trong céc trudng hop sau:

a) Theo yéu cau bang vin ban ctia co quan tién hanh t6 tung, co quan an ninh
hodc B9 Thong tin va Truyén thong;

b) Theo yéu cau bang vin ban cua td chtrc quan 1y thué bao;



