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BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

BO LAO PONG - THUONG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VA XA HOI Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 56/2015/TT-BLDTBXH Ha Noi, ngay 24 thang 12 nam 2015
THONG TU

Hwéng din viée xdy dung, thim dinh
va cong bo tieu chuan ky nang nghé quoc gia

Can cir Ludt Viéc lam sé 38/2013/QHI13 ngay 16 thang 11 nam 2013;

Can cit Nghi dinh s6 1 06/2012/ND-CP ngay 20 thang 12 nam 2012 cua Chinh
phii quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Bé Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi,

Can cir Nghi dinh s6 31/2015/ND-CP ngay 24 thang 3 nam 2015 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét thi hanh mot so dieu cua Ludt Viéc lam vé danh gid, cap chimg chi
ky nang nghé quoc gia;

Theo dé nghi ciia Tong Cuc trieong Tong cuc Day nghé;

_ B¢ truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh Thong tu hudng
ddn viéc xdy dung, tham dinh va cong bo tiéu chuan ky nang nghé quoc gia.

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

~Thong tu nay quy dinh nguyén tic, quy trinh xay dung tiéu chuan ky nang nghé
qudc gia, to chirc viéc tham dinh va cong bb tiéu chuan ki nang nghé quéc gia.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Thong tu nay ap dung ddi véi cac co quan, té chiic, ca nhan trong viéc xay
dung, tham dinh va cong bo ti€u chuan k¥ nang nghé quoc gia.

Picu 3. Giai thich tir ngir

1. Vi tri viéc lam 1a tap hop cac nhi¢ém vu bao gém nhom cong vi¢e duoc thuc
hién bo1 mot ca nhan.

2. Nhiém vy 1la nhoém céc cong viéc co lién quan tao thanh mét pham vi lam
viéc trong moi vi tri viéc lam.

3. Céng viéc thé hién qua mé ta 1a co mot su khoi dau va két thac, c6 két qua
cu thé bang mdt san pham, dich vu hodc quy trinh.
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4. Nang Iyc thé hién kha ning chuyén tai cac k¥ nang, kién thirc va thai do vao
cac tinh huong trong lam vigc.

5. Pon vi nang lyc 1a su trinh bay chi tiét vé mot viée duge lam nhu thé nao,
cach thirc thuc hién va kién thirc nén tang duoc ap dung.

] Chuwong 11 )
NGUYEN TAC,~QU)( TRINH XAY DUNG TIEU CHUAN
KY NANG NGHE QUOC GIA

Muc 1 )
NGUYEN TAC XAY DUNG TIEU CHUAN
KY NANG NGHE QUOC GIA

Piéu 4. Nguyén tic xdy dung tiéu chuan ki ning nghé qudc gia

Tiéu chuan k¥ nang nghé qudc gia cac nghé dugc xay dung phai dam bao céc
nguyén tac sau:

1. Theo timg bac trinh do k¥ nang nghé cho mdi nghé va khung trinh d6 k¥
nang nghé quoc gia theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 32 cua Luat Viéc lam.

2. Pinh dang vé ciu tric thong nhit va xay dung theo quy trinh quy dinh tai
Thong tu nay.

3. Phu hop véi tiéu chuan tham chiéu cia ASEAN va quéc té.

Piéu 5. Khung trinh d6 kj ning nghé quoc gia

Khung trinh d6 k¥ ning nghé qudc gia 1a khung phan loai cac béc trinh do k¥
nang nghé tu bac 1 dén bac 5 dua trén su mo ta theo cac ti€u chi vé: tinh chat, muc
do cua cong viéc phai thuc hién va pham vi, tinh huong thuc hién cong viéc; mirc
do linh hoat va sang tao trong thuc hién cong viéc; sy phoi hop va trach nhi¢m
trong thuc hién cac cong viéc. Khung cua tung bac trinh do cu thé nhu sau:

1.Bac 1:

a) Thyc hién cac cong viéc don gian, cong viéc cé tinh 1ap lai trong tinh hubng
cO dinh;

b) C6 kién thirc co ban vé chuyén mén va hiéu biét vé hoat dong ciia nghé &
pham vi hep trong mot s6 linh vuc; cé kha nang &p dung kién thuc va hicéu biét dé
thuc hién cong viéc theo chi dan;

¢) C6 kha nang tiép nhan, ghi chép va chuyén tai thong tin theo yéu cau; co
kha nang tham gia lam viéc theo t6, nhém; chiu trach nhiém mdgt phan doi véi két
qua cong vi¢c, san pham lam ra.

2. Bac 2:

a) Thuc hién cic cong viéc thong thuong va mot sé cong viée phirc tap trong
mot sO tinh huéng nhat dinh;
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b) C6 kién thirc chuyén mon va hiéu biét vé hoat dong cua nghé ¢ pham vi
rong trong nhiéu linh vuc; 6 kha nang 4p dung dugc kién thire va hiéu bict dé dua
ra giai phap giai quyet van dé chuyén mén ky thuat thong thuong va mot s6 van dé
phtic tap nhung can co6 sy chi dan khi thuc hién cong viéc;

c) Co kha nang suy xét, phadn doan va giai thich thong tin; ty chu trong lam
viéc theo t6, nhom va cé kha nang lam viéc doc 1ap trong mot so6 truong hop khi
thuc hién cong viéc; chiu trach nhi¢m chu yéu doéi voi két qua cong viée, san pham
lam ra.

3. Bac 3:

a) Thyc hién phan 16n cac cong viéc phuc tap, cong viéc c6 nhiéu sy lga chon
trong mot so tinh huong khac nhau;

b) Co6 kién thirc chuyén mon, kién thirc co ban vé nguyén 1y, 1y thuyét va hiéu
biét rong v€ cac hoat dong ctia nghé trong cac linh vuc; van dung dugc kién thirc
va hi€u biét dé dua ra gidi phap gidi quyét, xir ly mot s6 van dé chuyén moén ky
thuat phtrc tap va mdt s6 yéu cau cua quan ly khi thyc hién cong viéc;

¢) C6 kha ndng nhéan biét, phan tich, ddnh gia thong tin tir nhiéu ngudn khac
nhau; tu chua, lam viéc doc 1ap va huéng dan nguoi khac trong t6 nhém khi thuc
hién cong viéc; chiu trach nhi¢ém do6i1 voi1 két qua cong vigéc, sdn pham lam ra vé
chat luong theo ti€u chuan quy dinh va chiu mot phan trach nhiém doéi véi két qua
cong vi¢c, san pham cta nguoi khac trong t6, nhom lam ra.

4. Bac 4:

a) Thyc hién hau hét céc cong viéc phuc tap, cong viéc cod nhiéu su lya chon
trong nhiéu tinh huong khac nhau;

b) C6 kién thirc chuyén mén sau, kién thic vé nguyén 1y, 1y thuyét va hiéu biét
sau, rong v€ cac hoat dong ctia nghé trong cac linh vuc; van dung duoc kién thuc
va hiéu biét d€ dua ra giai phap giai quyét, xtr Iy van dé chuyén mon k¥ thuat phirc
tap va cac y€u cau cua quan 1y khi thuc hién cong viéc;

¢) Phan tich, danh gia thong tin tir nhiéu ngudn khac nhau va st dung két qua
phan tich danh gia dé dwa ra ¥ kién, kién nghi cho muc dich quan ly va nghién ctru;
lam viée doc 1ap va tu chu cao; c6 kha nang quan ly, diéu hanh t6, nhém trong qua
trinh thyc hi¢n cong viéc; tu chiu trach nhiém ddi voi két qua cong viéc, san pham
lam ra vé chat lugng theo ti€u chuan quy dinh va chiu trach nhiém doéi véi két qua
cong vi€c, san pham ctua nguoi khac trong t6, nhom lam ra.

5.Bac 5:

a) Thuc hién cac cong viéc phtic tap, cong viéc ¢6 nhiéu su lura chon trong moi
tinh huong;

b) Co kién thirc chuyén mon sau, kién thuc rong vé nguyén ly, 1y thuyet va
hi€u biét sau, rong vé cac hoat dong cua nghé trong cac linh vuc; c6 k¥ ning
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phén tich, suy xét, chan doan, thiét ké dé dwa ra giai phap giai quyét, xir Iy cic van
dé chuyén mon ky thudt phtic tap hodc yéu ciu ciia quan 1y trong pham vi rong khi
thuc hién cong viéc;

¢) Biét phan tich, danh gia thong tin va tong quat hoa dé dua ra cac quan diém,
sang kién; lam viéc doc 1ap va tu chi cao; quan ly, diéu hanh t6, nhom trong qua
trinh thyc hién cong viée; ty chiu trach nhiém dbi v6i két qua cong viéc, san pham
lam ra vé chét luong va chiu trach nhiém dbi véi két qua cong viée, san pham cta
t6, nhom lam ra dam bao thong s ki thuat va theo tiéu chuin quy dinh.

Piéu 6. CAu tric cia tiéu chuin k¥ niing nghé qudc gia

Céu triic ctia tiéu chuan k¥ ning nghé qudc gia cia mot nghé gdm co ba (03) thanh
phan co ban nhu sau:

1. M6 ta nghé:

Noi dung mo ta pham vi bao phu ciia nghé, cac vi tri viéc lam va cong viéc
chinh can phai thuc hién trong cac boi canh ap dung.

2. Danh muc cac don vi nang luc:

Noi dung trinh bay danh muc cac don vi nang lyc cua nghé va cac don vi nang
luc cua tung vi tri viéc lam c6 trong nghé, trong do liét ké day du cac don vi nang
luc va sap x€p theo cac nhom sau:

a) Nang luc co ban: gdm nhiing ning luc 4p dung dé lam viéc noéi chung khong
danh riéng cho mot nghé hoac mot nganh san xuat, kinh doanh, dich vu (sau day
go1 chung 1a nganh cong nghiép);

b) Ning luc chung: gdm nhiing ning luc bit budc phai co khi 1am viéc trong
mot nganh cong nghi¢p cu thé;

¢) Nang lyc chuyén mén: gdm nhiing ning luc can thiét ciia nghé ma mot ca
nhan can c6 dé dugc thtra nhan la c6 nang luc tai mdt cap dg cu thé.

3. Cac don vi nang lyc:

Noi1 dung trinh bay tung don vi nang luc co6 trong danh muc cac don vi nang luc.
D061 véi moi mot don vi nang lyc cu thé phai the hi¢n duoc cac ndi dung sau day:

a) Tén don vi nang luc;

b) Thanh phan va tiéu chi thuc hién: trinh bay mét cach day du vé nhiing thanh
phan trong mot don vi nang luc can phai thyc hi¢én, mac d thuc hién va két qua
dau ra c6 thé do luong, tinh toan, xac dinh duoc;

¢) Cac k¥ ning quan trong va kién thirc thiét yéu: dua ra cac thong tin vé
nhitng k¥ ndng va kién thirc can thiét dé thuc hién c6 hiéu qua va lya chon ngudn
luc hoac giai phap thay thé dé dat dugc nhirng két qua dau ra;

d) Piéu kién thuc hién: m6 ta nhitng thong sé cho viée ung dung ning luc va
nhiing loai viéc, ngudn lyc, dich vu co6 thé tng dung khi st dung nang luc;
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d) Huéng dan danh gia: dua ra bdi canh va phuong phap lua chon bang ching
hd trg cho viéc danh gia dé xac dinh mot c4 nhan co dat tiéu chuan cta don vi ning
luc hay khong.

4. Pinh dang cau trac cua tiéu chuin k§ ning nghé qubc gia theo mau tai
Phu luc 01 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Muc 2
QUY TRINH XAY DUNG TIEU CHUAN
KY NANG NGHE QUOC GIA

Dleu 7. Thanh lap, lwa chon to chirc gitp viéc xay dung tiéu chuin ky nang
nghe quoc gia

1. BY, co quan ngang B9, co quan thuoc Chinh phu (sau day goi chung la Co
quan chil tri) c6 trach nhiém chu tri x4y dung tiéu chuan ky ning nghé qubc gia
cho tung nghe thugc linh vue quan ly. Co quan chu tri phai thanh 1ap hoac lya
chon mdt t6 chirc dé tham muru, giip vi€e xay dung tiéu chuan k¥ nang nghe qudc
gia cho ting nghé (sau day goi 14 to chure gitup viée xdy dung tiéu chuin nghé).

2. Déi voi truong hop thanh 1ap to chire giup viée xay dung tiéu chuén nghé,
thi to chirc duoc thanh 1ap phal dap tng yéu cau sau:

a) Thanh phan tham gia gdm cé: dai dién Co quan chu tri; dai dién cua t6 chic
dai dién cho nguoi lao dong 1am nghé d6; dai dién hoi nghé nghiép c6 lién quan
dén nghé do; dai dién t6 chirc cua nguoi st dung lao dong hoac doanh nghiép co
st dung lao dong lam nghé do; dai dién cua co so gido duc nghé nghiép hodc co s&
gido duc cd dao tao nghé do.

Trong t6 chie giup viée xay dung tiéu chuan nghé duoc thanh lap, sb luong
thanh vién dai dién cho hoi nghé nghiép, to chtic ctia nguoi str dung lao dong hay
doanh nghiép phai chiém tir 1/2 (mot phan hai) s6 thanh vién tham gia tré 1én.

b) Cac thanh vién tham gia t6 chtic gitp viéc xdy dung tiéu chuan nghé theo
quy dinh tai DPiém a khoan ndy phai 14 nguoi ¢ trinh d6 tir dai hoc trd 1én, hiéu
biét, thong thao vé nghé d6 va c6 it nhat 05 (ndm) ndm kinh nghiém lam viéc hoic
1a ngudi c6 trinh d6 k¥ ning nghé & bic cao nhat cua nghé d6 (sau day goi 1a
chuyén gia trong nghé).

3. Pi véi trudng hop luya chon t6 chic gip viée xay dung tiéu chuan nghé, thi
t6 chtrc dugc lya chon phai 13 mot trong cac td chirc sau:

a) Hoi nghé nghiép c6 lién quan dén nghé do;

b) Co s0 gido duc ngh‘é nghiép hoic co so gido duc, to chire khoa hoc va cong
nghg, co so'y t€ thudc quyén quan ly cua Co quan chu tri, c6 uy tin va kinh nghiém
trong dao tao hodc trong nghién ctru, tng dung, chuyén giao cong ngh¢ lién quan
dén nghé do.



