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QUY BPINH VE HOAT BDONG THU VIEN LUU BONG VA LUAN CHUYEN TAI LIEU
Céan cwr Phap lénh Thw vién ngay 28 thang 12 nam 2000;
Cén ctr Nghj dinh sb 72/2002/NB-CP ngay 06 thang 8 ndm 2002 cta Chinh phid quy
dinh chi tiét thi hanh Phép Iénh Thuw vién;
Cén ctr Nghj dinh sb 79/2017/ND-CP ngay 17 thang 7 ndm 2017 cta Chinh phd quy
dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc cia Bd V&n héa, Thé thao
va Du lich;
Theo dé nghj cua Vu truéng Vu Thuw vién;
Bo trudng B6 Van héa, Thé thao va Du lich ban hanh Théng tw quy dinh vé hoat
dong thw vién Iwu dong va luéan chuyén tai liéu.
Chwong |

QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
1. Théng tw nay quy dinh vé hoat déng thw vién lwu ddng va luan Chuyén tai liéu;
trach nhiém cla cac td chirc, ca nhan c6 lién quan dén hoat dong thw vién lwu déng
va luan chuyén tai liéu.
2. Théng tw nay ap dung dbi vdi cac thw vién va té chive, ca nhan tham gia hoat

dong thw vién lwu déng va luan chuyén tai liéu.
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Diéu 2. Giai thich tr ngiv

Trong Théng tw nay, cac tir ngr dwdi day dwoc hiéu nhu sau:

1. Hoat dong thw vién Iwu ddong la hoat ddng phuc vu ngoai tru sé& cla thw vién dwoc
trién khai bang viéc sir dung cac trang thiét bj va phwong tién van tai nham cung cép
tai liéu va cac san pham, dich vu thw vién mét cach cha dong trwc tiép cho ngudi st
dung.

2. Luén chuyén tai liéu 1a hoat déng phuc vu ngoai tru s& cla thw vién dwoc trién
khai bang viéc van chuyén sach, bao va tai liéu khac cia thw vién dén mot thw vién
hodc diém cé phuc vu sach, bao khac (sau day goi 1a diém luan chuy&n nham phuc
vu ngwoi str dung.

Diéu 3. Nguyén tac hoat dong thw vién Iwu dong va luan chuyén tai liéu

1. Tuan tha quy tac, quy trinh nghiép vu thw vién va cac quy dinh cta phap luat cé
lién quan.

2. Dam béo an toan vé con ngudi va tai san cda thw vién.

3. Chu dong, kip thi, linh hoat; d&m bao cung cp co hoi tiép can véi tai liéu, xay
dwng khéng gian doc, phuc vu nhu cau hoc tap, nghién clru va giai tri cho moi doi
twong, dac biét 1a thiéu nhi, ngudi cao tudi va nguwdi khuyét tat.

4. ng dung cdng nghé théng tin va cac dich vu thw vién dién t& nham nang cao
chéat lwong, dap ing nhu cau cla nguodi st dung.

5. C6 suw phdi hop gitra thw vién va cac co quan lién quan nham chia sé va phat huy
hiéu qua ngudn lyc, tién ich cho ngudi st dung.

Diéu 4. Cac yéu té6 dam bao cho hoat dong thw vién lwu dong va luan chuyén
tai lidu

1. Tai liéu phuc vu hoat dong thw vién lwu déng va luan chuyén dwoc lay tir von tai
liéu cua thw vién.

2. Nguén nhan lyc tham gia hoat dong thw vién lwu ddng va luan chuyén tai liéu:

a) Buoc bd tri trong tbng sd nhan lwc clha thw vién va doéi ngli cong tac vién;

b) Nguwoi tham gia phai cé kinh nghiém trong hoat déng thw vién lwu dong va luan

chuyén tai liéu;



c) Méi dot phuc vu lwu doéng phai ¢ it nhat 03 ngwdi tham gia bao gébm: 01 ngudi
van hanh phwong tién va 02 nhan vién thw vién;
d) Mbi dot luan chuyén tai liéu phai cé it nhat 01 ngudi tham gia; riéng déi voi thu
vién cap tinh, méi dot luan chuyén phai cé it nhat 02 ngudi tham gia;
d) Ngwdi tham gia hoat dong thw vién lwu ddng, luan chuyén tai liéu dwoc hwdng
ché d6 cong tac phi, cac ché dé khac theo quy dinh clia phap luat.
3. Ngudn kinh phi cho hoat ddng thw vién lwu doéng va luan chuyén tai liéu:
a) Ngan sach nha nwéc chi cho hoat dong thw vién hang nam dwoc cap c6 thdm
quyén phé duyét;
b) Chuwong trinh, dy an cia Nha nwéc, td chirc, ca nhan co lién quan dén linh vuc
thw vién;
c) Tai trg, vién trg hop phap clia cac td chire, ca nhan trong va ngoai nuoc;
d) Ngudn xa hoi hoa va cac ngudn thu hop phap khac.
4. Trang thiét bj, phwong tién cho hoat déng thw vién lwu déng hoac luan chuyén tai
liéu c&n cr theo yéu ciu cla tirng nhiém vu. Dbi v&i hoat dong thw vién lwu dong,
trang thiét bi, phwong tién bao goém:
a) Xe 6t6, thuyén, xe day hodc cac phuwong tién van tai khac tuy theo diéu kién cua
thw vién; bang rén, c&, khau hiéu va cac phuwong tién phuc vu cho hoat déng tuyén
truyén;
b) May tinh cé két ndi internet, may chiéu, may anh, may quay phim, may phat dién,
hé thdng am thanh, dén chiéu sang va cac trang thiét bi hd tro khac.
Chwong Il

QUY PINH CU THE
Diéu 5. Hoat dong thw vién Iwu dong
1. Lwa chon, bd sung tai liéu:
a) Khao sat nhu cau cta ngudi st dung trén dia ban, wu tién tai liéu phuc vu phat
trién kinh té, van hoéa, xa hoi cta dia phwong, tai liéu phuc vu thiéu nhi, nguwdi cao
tudi, nguoi khuyét tat, tai liéu phuc vu déng bao dan toc thiéu sé;

b) B6 sung tai liéu phuc vu bang cac hinh thirc mua, trao ddi, nhan biéu tang;



c) Pam béo ¢6 it nhat 03 ban tré 1én vé&i 01 tén sach va khdng thudc déi twong la tai
liéu quy hiém cta thw vién.

2. Xt ly tai liéu va té chirc bd may tra ctru theo quy dinh.

3. Cung cép cac dich vu thw vién:

a) T chirc khéng gian doc, cung cap théng tin, tai liéu phuc vu doc tai ché;

b) Tw van sr dung cac ngudn tai liéu cla thw vién khi ngudi st dung cé nhu cau;

c) Truy cap may tinh va internet cong cong;

d) Té chirc cac hoat dong khuyén doc;

d) Cac dich vu khac phu hop v&i chirc nang, nhiém vu cua thw vién theo quy dinh
cla phap luat.

4. Truyén théng, van déng:

a) Xay dwng ké& hoach va té chirc cac hoat dong truyén thdng, van déng gan véi cac
sy kién cta dat nwoc, cla dia phwong va cac sw kién khac cua thw vién theo quy
dinh ciia phap luét;

b) Hwéng dan phwong phap doc, tra ctru théng tin;

c) Trwng bay, trién 1am gidi thiéu sach, tb chirc ngay hdi sach va van hoéa doc, cac
cudc thi vé sach va cac hoat dong van hoda khac;

d) Tuyén truyén, quang ba vé thw vién va cac dich vu cta thw vién nham thu hut
nguwdi str dung.

5. Téng két, danh gia hoat déng:

a) Kiém ké sb luvong, thdng ké tai liéu bi hw hai, bi mat dé cé phwong an phuc ché,
thanh loc tai liéu theo quy dinh. Tai liéu bi hw hai khéng con kha nang phuc ché hoac
bi mat dwoc dwa vao danh muc tai liéu thw vién dé nghj thanh loc theo quy dinh cua
phap luat;

b) Thwc hién théng ké, danh gia hiéu qua phuc vu bao gE“)m: lwot nguoi dwoc phuc
vu, lwot tai liéu dwa ra phuc vu va cac chi tiéu khac theo M4au sé 01 quy dinh tai Phu
luc kém theo Théng tw nay.

Diéu 6. Luan chuyén tai liéu



1. Lwa chon dia diém luan chuyén, wu tién déi véi cac diém xa trung tam, diém co
thw vién huyén, xa gap khoé khan vé vén tai liéu hodc ngwdi dan c6 nhu cau st dung
tai liéu cao.

2. Lwa chon, bd sung tai liéu:

a) Khao sat nhu ciu cla nguoi st dung trén dia ban, wu tién tai liéu phuc vu phat
trién kinh t&, van hoa, xa hoi cla dia phwong, tai liéu phuc vu thiéu nhi, nguoi khuyét
tat, tai liéu phuc vu déng bao dan toc thiéu sé;

b) Bb sung tai liéu phuc vu bang cac hinh thirc mua, trao déi, nhan biéu ting;

c) Pam bdo co6 it nhat 03 ban tré 1&n véi 01 tén sach va khéng thude dbi twong 13 tai
liéu quy hiém cla thw vién;

d) Tuy theo sb lwgng ban sach dwoc luan chuyén, thdi gian luan chuyén tai liéu
nhiéu nhat [ 06 thang dbi véi 01 diém luan chuyén.

3. Sau khi ban giao tai liéu cho diém luan chuyén, thw vién c6 trach nhiém:

a) Lap bién ban ban giao tai liéu luan chuyén theo Mau sé 02 quy dinh tai Phu luc
kém theo Théng tw nay; cung cap danh muc tai liéu d& ban giao cho ngu®i phu trach
diém luan chuyén;

b) Hwéng dan cho nhan vién tai diém luan chuyén vé phwong phap td chire tai liéu;
c) Yéu cau nhan vién tai diém luan chuyén théng ké lwot nguwdi dén st dung, lwot tai
liéu luan chuyén dwoc phuc vu va nhu cau clia ngudi str dung dbi véi cac tai liéu.

4. Téng két, danh gia hoat ddong luan chuyén:

a) Kiém ké sb luvong, thdng ké tai liéu bi hw hai, bi mat dé cé phwong an phuc ché,
thanh loc tai liéu theo quy dinh. Tai liéu bi hw hai khéng con kha nang phuc ché hoac
bi mat dwoc dwa vao danh muc tai liéu thw vién dé nghj thanh loc theo quy dinh cua
phap luat;

b) Thu thap bao céo vé hiéu qua st dung tai liéu luan chuyén cla diém luan chuyén
theo ndi dung quy dinh tai diém ¢ khoan 3 Diéu nay va xay dwng danh muc cac tai
liéu du kién sé& luan chuyén tiép theo.

Diéu 7. Trach nhiém cuta thw vién trong hoat dong thw vién lwu déng va luan

chuyén tai liéu



