Bd YTE CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Paoc lap - Ty do - Hanh phuc

S6: 05/202UTT-BYT Ha Noi, ngay 05 thang 5 nam 2021

THONG Tuw
Quy dinh vé thuc hién dan cha trong hoat déng
clia co s& khdm bénh, chira bénh cong lap

Can c Nghi dinh sd 04/2015/ND-CP ngay 09 thang 01 nam 2015 cla
Chinh phu vé thuc hién dan chd trong hoat déng cua co quan hanh chinh nha
nudc va don vi sw nghiép céng lap;

Can ctt Nghi dinh s6 75/2017/ND-CP ngay 20 thang 6 nam 2017 cla Chinh
phl quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc cia BO Y té;

Theo dé nghi clia Vu trudng Vu T0 chirc can bd, BO Y t€,

BO truéng BO Y té€ ban hanh Théng tw quy dinh vé thuyc hién dan cha trong
hoat dong cua co s& kham bénh, chita bénh cdéng lap.
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Chuwong |
QUY BINH CHUNG
DPiéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twgng ap dung
1. Pham vi diéu chinh

a) Théng tw nay quy dinh vé thuc hién dan cha trong hoat déng cla co so
kham bénh, chira bénh cdng lap, bao gdbm: dan chd trong ndi bd don vi, dan chu
vOi nguoi bénh, nguoi dai dién hop phap cla ngudi bénh va trach nhiém thyc
hién dan chi trong hoat déng cua co s kham bénh, chira bénh cdng lap.

b) Viéc thuc hién dan chd trong quan hé va gidi quyét cong viéc tai co s&
kham bénh, chira bénh v&i cong dan (trlr cac doi twong quy dinh tai khodn 2 Biéu
nay), co quan, don vi, to chic c6 lién quan duoc thic hién theo quy dinh tai
Chuwong I11 Nghi dinh s6 04/2015/NB-CP ngay 09 thang 01 ndam 2015 cta Chinh
phu vé thic hién dan chd trong hoat dong clia co quan hanh chinh nha nuéc va
don vi su nghiép cong lap (sau day goi la Nghi dinh s6 04/2015/NB-CP).

2. B6i tuong ap dung

a) Thong tv nay ap dung doi voi vién chire, nguoi lao déng, cac ca nhan
cé lién quan (sau day goi chung la vién chirc, nguti lao ddng) va ngudi bénh,
ngudi dai dién hop phap cla nguti bénh trong cac co s¢ kham bénh, chita bénh
cong lap (sau day goi chung la don vi).
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b) Thong tu nay khong ap dung doi voi cac co s& kham bénh, chira bénh

thudc B6 Qudc phong va Bd Céng an.

Diéu 2. Muc dich thuc hién dan chd trong cac don vi

1. Phat huy quyén lam chd cla vién chirc, nguti lao ddng trong don vi va
nang cao trach nhiém cda ngudi ding dau don vi trong trién khai hoat dong
kham bénh, chira bénh.

2. Xay dwng doi ngi vién chic, nguoi lao dong trong don vi dd tiéu chuan
nang lwc, nang cao chat lvgng, hiéu qua cung cap dich vu khdm bénh, chita bénh
dap (rng yéu cau phat trién va doi m¢i clia nganh Y té.

A 3. Phong ngtra, ngan chan cac hanh vi tham nhiing, lang phi, quan liéu,
phién ha, sach nhiéu v&i nguoi bénh va nguoi dai dién hop phap cta nguti bénh.

4. Nang cao y thirc chap hanh quy dinh cta phap luat va ndi quy cla d

vi cho ngui bénh, nguoi dai dién hgp phap cua nguti bénh trong qua trinh si
dung dich vu kham bénh, chira bénh; phong ngtra va ngan chan tinh trang vién
chlrc, ngudi lao déng cta don vi bi bao hanh khi thwc thi nhiém vu.

Dieu 3. Nguyén tac thwc hién dan chl trong hoat dong cla don vyi

1. Thyc hién dan cha phai tuan tha quy dinh cta Hién phap va phap luat;
quyén di déi v&i nghta vu va trach nhiém; x ly nghiém minh nhirng hanh vi loi
dung dan chd, vi pham phap luat, vi pham quyén, lgi ich hop phap, chinh dang
cla vién chirc, nguoi lao déng va cta ngudi bénh.

2. B&o dam suv 1anh dao clia cap uy Bang, sv quan ly cta lanh dao don vi,
s tham gia tich cuwc cla cac doan thé quan chung, cac thanh vién trong don vi
s phoi hop cla ngudi bénh, ngudi dai dién hop phap cla ngudi bénh.

3. B4o ddm quyén thuc hién dan chd cla vién chirc, ngudi lao dong,
ngudi bénh, nguti dai dién hgp phap cua ngudi bénh; dé cao vai trd, trach
nhiém cua nguoi di*ng dau don vi ddi voi viéc thuc hién céng khai, minh bach
trong hoat déng ctia don vi.

Chuong 11
DAN CHU TRONG NOQI BO BON VI
Muc 1
NOI DUNG NGUOI BUNG BAU BON VI PHAI CONG KHAI

Dbiéu 4. Nhirng ndi dung phai cong khai
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1 Buong 16i, chi trvong cua Bang, chinh sach, phap luat cia Nha nuéc,

dac biét vé Iinh vuc y té va nhitng van dé lién quan dén td chirc, hoat dong cla
don vi, trach nhiém va quyén lgi cla vién chirc, ngudi lao dong tai don vi.
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2. Quy hoach, chién lvgc phat trién don vi; phuong hudng, nhiém vu, ké
hoach céng tac hdng ndm, hang quy, hang thang cta don vi, khoa, phong va don
vi truc thudc.

3. Noi quy, quy ché lam viéc clia don vi, khoa, phong va don vi tryc
thudc; nhiém vu, quyén han cda lanh dao don vi, khoa, phong, don vi truc thudc
va vién chirc, nguoi lao dong trong don vi.

4. Quy dinh vé chuyén mon, ky thuat y t€, quan ly va st dung trang thiét
bi y t€ theo quy dinh cla phap luat.

5. NOi dung lién quan dén cong tac tai chinh trong don vi: Dy toan, quyét
toan ngan sach, kinh phi hoat dong hang nam cta don vi theo quy dinh hién
hanh clia nha nuéc, bao gdm cac nguén tai chinh nhu kinh phi do ngan sach nha
nudc cap, ngudn bao hiém y té, ngudn thu tir hoat dong sw nghiép: gia dich vu
kham bénh, chira bénh; gia cac hoat dong dich vu khac; cac nguén kinh phi tai
trg, vién tro, lién doanh, lién két, von vay nwéc ngoai va cadc ngudn thu khac.

6. Viéc thuc hién quy ché chi tiéu néi bd; dinh mc st dung xang, xe,
dién, nuoc, dién thoai; ndi dung str dung cac khodn tién tiét kiém chi cta don vi;
ké hoach, ndi dung, tién do, két qua dau tw, tai san, cong san, dau thau xay duwng
co ban, mua sdm thudc, hoa chat, vat tw tiéu hao, thiét bi y t€ theo quy dinh cla
phap luat; két qua viéc kiém k&, thanh ly tai san trong don vi; viéc thu, chi cac
khodn déng gbp cla céc td chirc tlr thién, hoat dong mang tinh chat nhan dao.

7. NOi dung lién quan dén cbng tac can bd: Bé an vi tri viéc lam, s6 luong
nguoi lam viéc, quy ché, quy trinh, diéu kién, tiéu chuan vé tuyén dung, hop
dong lao dong; quy hoach, b6 nhiém, mién nhiém, diéu dong, luan chuyén; nang
ngach, thang hang chirc danh nghé nghiép, nang bac lvong; dao tao, bo6i dwing,
ctr di hoc tap & trong nuwéc hodac ngoai nuwdc; khen thudng, ky luat vién chic,
nguoi lao ddng theo quy dinh cua phap luét.

8. Quy ché cbng tac nghién ctru, tng dung khoa hoc - cdng nghé; quan ly,
st dung kinh phi nghién ctru khoa hoc, két qua cac dé tai, cong trinh nghién ctu,
trng dung khoa hoc - cong nghé tién tién theo quy dinh cla phép luat.

9. K&t qua giai quyét cac vu viéc kién nghi, phan anh, khiéu nai, t6 cao vé
chuyén mon, cac vu viéc tiéu cwc, tham nhiing, gay lang phi, that thoat kinh phi,
tai san trong don vi da duoc co quan nha nwdc co tham quyén két luan; két qua
gidi quyét phan anh, kién nghi, khi€u nai, t6 céo trong ndi bd don vi.

10. Nhitng néi dung cdng khai khac ma nguoi ding dau don vi thay can
thi€t nhung khoéng duoc trai véi quy dinh cua phap luat.
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DPiéu 5. Hinh thirc va thdi gian cong khai

1. Hinh thirc cong khai

Can clr vao dac diém, tinh chat hoat dong va ndi dung phai cong khai,
nguoi dirng dau don vi ap dung mot trong cac hinh thirc cdng khai sau day:

a) Niém yét tai cac vi tri dé nhin, dé nhan biét trong don vi;

b) Thong béo tai hoi nghi vién chirc, nguoi lao dong va tai giao ban co
quan, don vi;

¢) Thoéng béo bang van ban gl toan thé vién chirc, nguoi lao dong;

d) Théng bao bang vian ban cho 1anh dao cac khoa, phong va don vi truc
thudc yéu cau ho théng bao dén tirng vién chirc, ngudi lao ddng lam viéc trong
cac bo phan do;

d) Thong bao bang vin ban dén cép Gy truc ti€p, Ban Chép hanh Cong
doan don vi, ca nhan vién chirc, ngudi lao dong co lién quan;

e) Dang tai trén cong thong tin dién t& theo quy dinh va trang thong tin
noi bd cla don vi;

g) Trao do6i thdng qua cac cudc ddi thoai tric ti€p gitra 1anh dao don vi,
l&nh dao khoa/phong véi vién chirc, nguoi lao dong trong don vi.

2. Thoi han cdng khai: Thuc hién theo quy dinh tai khoan 2 Biéu 8 Nghi
dinh s6 04/2015/NB-CP va cac quy dinh hién hanh.

Muc 2
NOI DUNG VIEN CHUC, NGUOI LAO PONG THAM GIA Y KIEN,
NGUOI DUNG BDAU PON V| QUYET BINH

Diéu 6. NOi dung vién chirc, nguoi lao dong tham gia y kién

1 Chuong trinh hanh ddng thuc hién Nghi quyét ctia Bang, phap luat cla
Nha nwéc, chl trvong cla nganh Y té€ lién quan dén to chirc va hoat dong cua
don vi.

2. Quy hoach, chién lvgc phét trién don vi, phat trién chuyén khoa k¥
thuét cao cuia cac khoa, phong trong don vi.

3. K& hoach cong tac, ké hoach thu chi tai chinh hang nim; ké hoach stra
chita, nang céap, xay dwng méi co s&; ké hoach cung trng thudc, hoa chat, vat tuw
y té tiéu hao hang nim; k& hoach mua sim, st dung, thanh ly tai san ctia don vi.
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4. NOi quy, quy ché, quy dinh lam viéc cta don vi, khoa, phong va don vi
tric thudc; quy ché, quy dinh chuyén mén ky thuat cla don vi, cla cac khoa,
phong va don vi truc thudc.

5. K& hoach va quy trinh vé xay dwng co ban; dau thau thuéc, hoa chét,
vat tu tiéu hao; mua sam, stra chita trang thiét bi, vat tv y té.

6. K& hoach, quy ché, quy trinh tuyén dung, hgp dong lao dong, quy
hoach lanh dao don vi, khoa, phong va don vi trec thudc; dao tao, boi dudng, bo
nhiém, mién nhiém, diéu dong, luan chuyén, khen thudng va ky luat vién chirc,
ngui lao dong theo quy dinh cla phap luét.

7. Bién phap phong hd, an toan vé sinh lao dong, vé sinh méi truong,
cai tién ché db lam viéc, nang cao doi sbng vat chat va tinh than cho vién chic,
nguoi lao dong; xay dung nép sdng van hod, van minh trong don vi.

8. Quy trinh tha tuc hanh chinh vé tiép dén, gidi quyét cong viéc kham
bénh, chita bénh cho ngudi bénh; céc bién phap chéng té quan liéu, gay phién
ha, sach nhiéu cho ngudi bénh va céc bién phap thwc hanh tiét kiém, chéng lang
phi, phong chéng tham nhiing trong khdm bénh, chi*a bénh.

9. Chuwong trinh hanh déng thwc hién cac phong trao thi dua cua don vi;
binh xét cac danh hiéu thi dua, khen thwdng hang nim; bao céo so két cong tac 6
thang, tong két cong tdc nam cuta don vi.

10. Quy ché chi tiéu ndi bd, Quy ché trich 1ap va st dung quy phuc loi,
quy khen thudng, quy du phong mat viéc lam.

11. Nhirng ndi dung khac ma nguoi ditng dau don vi thay can thiét.
Dbiéu 7. Hinh thirc tham gia y kién

1. Cho y kién tryc tiép voi lanh dao don vi, l1anh dao khoa, phong va don
vi true thudc.

2. Tai hdi nghi, hoi thao trong don vi.

3. Tai giao ban bd phéan, don vi.

4. GUri y kién dong gép dén phong, ban chirc nang cda don vi.

5. Qua trang thdéng tin dién t&r, mang may tinh ndi bd, dwdng day nong,
hom thw gop y cla don vi.

6. Tai cac cudc dbi thoai truc ti€p cua lanh dao don vi, khoa, phong va
don vi truc thudc vai vién chirc, nguei lao dong trong don vi.

7. Thong qua cac doan thé quan ching lay y kién ctia vién chirc, nguoi lao
doéng.
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