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BO GIAO THONG VAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
’ TAL Déc lap - Ty do - Hanh phuc
So: 35/2021/TT- BGTVT Ha Noi. ngay 17 thang 12 ném 2021

THONG TV
Stra déi, bd sung mét s6 diéu cta Théng tw s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14
thang 3 nam 2018 cua Bo trwdng Bd Giao théng van tai quy dinh vé nhan vién

hang khéng; dao tao, huan luyén va sat hach nhan vién hang khéng

Can cw Luat Hang khéng dan dung Viét Nam ngay 29 thang 6 nam 2006 va Luét Stra
dbi, bé sung mét sé diéu cua Luat Hang khéng dan dung Viét Nam ngay 21 théng 11
nam 2014;

Cé&n ctr Nghi dinh sé 12/2017/NP-CP ngay 10 théng 02 ndm 2017 cda Chinh phu quy
dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co céu té chire clia B6 Giao théng van tai;
Cén ctr Nghi dinh sb 92/2016/NB-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 cta Chinh phid quy
dinh vé cac nganh, nghé kinh doanh c¢é diéu kién trong linh vuirc hang khéng dén
dung;

Cén ctr Nghi dinh sé 89/2019/ND-CP ngay 15 thang 11 ndm 2019 cta Chinh phu stra
déi, b6 sung mét sé diéu cua Nghj dinh s6 92/2016/ND-CP ngay 01 théng 7 ndm
2016 ctia Chinh phu quy dinh vé cac nganh, nghé kinh doanh cé diéu kién trong linh
vire hang khéng dan dung va Nghi dinh sbé 30/2013/ND-CP ngay 08 thang 4 nam
2013 cua Chinh phu vé kinh doanh van chuyén hang khéng va hoat déng hang
khéng chung;

Theo dé nghij cta Vu trdng Vu An toan giao théng va Cuc trwdng Cuc Hang khéng
Viét Nam,

B6 trurdng Bd Giao théng van tai ban hanh Théng tw stra dbi, b6 sung mot s6 diéu

ctia Thoéng tw s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 ndm 2018 cda B truéng Bo
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Giao théng van tai quy dinh vé nhan vién hang khéng; dao tao, huén luyén va sét
hach nhén vién hang khéng.

Diéu 1. Stra dbi, bé sung mét sé diéu cua Thong tw s6 10/2018/TT-BGTVT ngay
14 thang 3 nam 2018 cuia Bo6 trwéng Bo Giao théng van tai quy dinh vé nhan
vién hang khéng; dao tao, huan luyén va sat hach nhan vién hang khéng.

1. Stra dbi khoan 8 va bd sung khoan 10, khoan 11 vao Diéu 4 nhu sau:

a) Stra dbi khoan 8 Diéu 4 nhw sau:

8. Co s& dao tao, huan luyén nghiép vu nhan vién hang khéng (goi tat la co s& dao
tao) la co s& cd du diéu kién hoat déng dao tao, huan luyén nghiép vu nhan vién
hang khéng theo quy dinh cua phap luat.”.

b) B4 sung khoan 10 vao Diéu 4 nhu sau:

“10. Pao tao, huan luyén truc tuyén la hinh thire ddo tao, huan luyén nghiép vu nhan
vién hang khéng duwoc thwc hién théng qua phdn mém dao tao, huan luyén truc
tuyén va ha tdng cdng nghé théng tin trén nén tdng mang Internet.”.

c) Bb sung khoan 11 vao Diéu 4 nhu sau:

“11. Hoc liéu dao tao, huan luyén truc tuyén bao gdm gido trinh, tai liéu gidng day
hodc tai liéu tham khao, bai kiém tra danh gia dwgc trinh bay dwadi hinh thire cac tap
tin trinh chiéu, hinh anh, video, cac &ng dung twong tac truc tiép gitra gido vién va
hoc vién.”.

2. Stra dbi Piéu 5 nhw sau:
“Diéu 5. Thi gian giang day, quy déi th&i gian giang day

1. Thoi gian gidng day trong chwong trinh dao tao, huan luyén duoc tinh bang tiét
hoc.

2. Quy dbi thoi gian giang day: 01 (mét) tiét ly thuyét 1a 45 phat, 01 (mot) tiét thue
hanh la 60 phat.”.

3. Stra dbi khoan 1 Diéu 6 nhu sau:

“1. Thanh vién tb lai bao gbm lai chinh, lai phu va nhan vién hang khéng khac phu
hop voi loai tau bay.”

4. Stra ddi khoan 3 Diéu 7 nhu sau:



“3. Nhan vién khai thac mat dat phuc vu chuyén bay thwc hién mét hodc mét sd cac
nhiém vu: giam sat, diéu phdi, phuc vu hanh khach, hanh ly, hang héa, tau bay tai
cang hang khéng, san bay va cac co s& cung cap dich vu hang khéng nam ngoai
pham vi ranh gi¢i cang hang khoéng, san bay duwoc Cuc Hang khéng Viét Nam cap
Giay phép.”.

5. Stra dbi khoan 1 Piéu 10 nhw sau:

“1. Gidy phép nhan vién hang khéng dwoc cap cho ca nhan khi d@m bao quy dinh tai
Diéu 8 ctia Théng tw nay va dat yéu ciu cla ky sat hach cap gidy phép, nang dinh
nhan vién hang khéng cua Cuc Hang khong Viét Nam.”.

6. Stra d6i Diéu 15 nhw sau:

“Diéu 15. Pao tao, huan luyén trwc tuyén nghiép vu nhan vién hang khéng

1. Hinh thirc dao tao, huan luyén trwc tuyén chi ap dung dbi v&i cac mén hoc ly
thuyét.

2. Noi dung dao tao, huén luyén truc tuyén phai tuan thd cac ndi dung cta chwong
trinh dao tao, huan luyén theo quy dinh tai Diéu 12 va khoan 1 DPiéu 21 cta Théng tw
nay.

3. Hoc liéu dao tao, huan luyén tryc tuyén duwoc xay dwng theo Chwong trinh dao
tao, huén luyén nghiép vu nhan vién hang khéng tai Diéu 12 va khoan 1 Piéu 21 cla
Thoéng tw nay.

4. Phdn mém dao tao, huan luyén tryc tuyén td chirc I&p hoc trén khéng gian mang
thédng qua kénh hinh, kénh tiéng, kénh chi¥ (chia s& man hinh may tinh, thiét bi dién
tlr) va c6 chirc nang sau:

a) Giup gido vién giang bai, té chirc lwu tri, chuyén tai hoc liéu dao tao, huan luyén
trwc tuyén téi hoc vién; theo ddi, kiém tra, danh gia két qua hoc tap cta hoc vién;
theo ddi va hd tro’ hoc vién khai thac ndi dung hoc tap tir hoc liéu dao tao, huan luyén
trwc tuyén; tw van, hd tro, tra 1o cau hoi va gidi dap thac méc clia hoc vién trong quéa
trinh hoc tap;

b) Gitip hoc vién truy cap, khai thac ndi dung hoc tap tir hoc liéu dao tao, huan luyén

tric tuyén; thuwc hién cac hoat déng hoc tap va kiém tra, danh gia theo yéu ciu cta



