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TONG CUC TIEU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHUAN PO LUONG Péc lap - Ty do - Hanh phuc

CHATLUONG Ha N6i, ngay 23 thang 3 nam 1992
Sé: 28-TDC/QD @ N0l ngay < thang J nam

QUYET PINH

CUA TONG CUC TRUONG TONG CUC TIEU CHUAN - PO LUONG -
CHAT LUQNG SO 28/TPC-QP NGAY 23 THANG 3 NAM 1992 BAN HANH BAN "QUY PINH YEU CAU CHUNG
POI VOI PHONG THU NGHIEM PUQC CONG NHAN"
TONG CUC TRUONG
TONG CUC TIEU CHUAN - PO LUONG - CHAT LUONG

- Can cir Diéu 18, 19, 20 Phdp lénh Chat lwong hang hod ngay 27 thang 12 nam 1990;
- Can cir Nghi dinh s6 327/HPBT ngay 19-10-1991 ciia Hoi dong Bé trucng vé viéc thi hanh
Phdp lénh Chdt lwong hang hod;
- Can cik quy dinh vé cong nhdn phong thir nghiém ban hanh theo Quyét dinh sé 873/0D ngay
23-12-1991 cua Uy ban Khoa hoc Nha nuoc;
- Cén cir quy dinh vé néi dung, thii tuc cong nhdn phong thir nghiém ban hanh theo Quyét
dinh s6 10/TPDC-0D ngay 17-1-1992 ciia Tong cuc Tiéu chudn - Do luong - Chat lwong;
- Cdn cir chire ndng, nhiém vu va quyén han ciia Tong cuc TC-PL-CL dwoc Nha nuéc giao
trong Nghi dinh s6 22/HPBT ngay 8-2-1984 ciia Hji dong Bé trucng;
- Theo dé nghi ciia Giam doc Trung tam Do heong,

QUYET PINH
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay ban "Quy dinh yéu ciu chung dbi v6i phong thir
nghi¢m dugc cong nhan".
Piéu 2. Cac nganh, cac dia phuong, cic co so va cac co quan quan Iy Nha nude vé tiéu chuan
do luong chat lugng phai theo dung quy dinh nay trong viéc cong nhan phong thir nghiém.
Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngdy ky. Béi bo cac quy dinh trudc day trai voi quy

dinh nay.

QUY PINH
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YEU CAU CHUNG POI VOI PHONG THU NGHIEM PUQC CONG NHAN
(Ban hanh theo Quyét dinh sé 28-TPC/OP ngay 23-3-1992
ciia Tong cuc truéng Tong cuc Tiéu chudn - Do lwong - Chat lwong)

Vin ban nay quy dinh nhitng yéu cau chung di voi phong thir nghiém, hiéu chuan dugc cong
nhan (goi chung la phong thir nghiém dugc cong nhén).
Vin ban nay phu hop véi huéng dan ISO/IEC-25.
1. T6 chirc, can bd va quan ly
Phong thtr nghiém dugc cong nhéan phai:
1.1. Cé tu cach phap nhan hoac thudc mot td chire ¢6 tu cach phap nhan.
1.2. C6 nguoi phy trach va ngudi dugc chi dinh thay thé khi ving mit du niang luc, thim
quyén va trinh d6 chuyén mon, nghiép vu dé diéu hanh hoat dong cta phong thir nghiém.
Ngudi phu trach (hodc ngudi thay thé) phai dugc co quan cong nhan phong thir nghiém chép
nhan va 1a nguoi duoc quyén ky vao bién ban va phiéu két qua thir nghiém.
1.3. C6 co cau hop 1y gitra can bd trinh do dai hoc va nhan vién thtr nghiém; gitta can bg,
nhan vién thir nghiém c6 kinh nghiém méi vao nghé. Céc can bd va nhan vién nay phai dugc
dao tao dé co trinh d6 chuyén mon nghiép vu phu hop véi cong viée thir nghiém duogc giao.
C6 day du hd so vé qua trinh dao tao va trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cia can bo, nhan
vién trong phong.
1.4. C6 quy dinh nhi¢m vu va trach nhiém cu thé d6i véi tung can bg, nhan vién.
C6 nhitng bién phap vé to chirc va quan Iy dé can bo, nhan vién khong bi nhitng ap luc vé mit
chinh quyén, tai chinh hoac tu loi lam anh hudng dén chat luong, tinh khach quan, trung thuc
trong hoat dong thir nghiém.
1.5. C6 can bo quan 1y k¥ thuat chiu trach nhi¢m vé quan ly ky thuat thtr nghi€ém; can by quan
ly chat luong chiu trach nhi€ém vé hé théng dam bao chét lugng thir nghiém va nguoi dugc chi
dinh thay thé khi nhitng can bd ndy vang mit.
Can bo quan 1y k¥ thuat va quan 1y chét luong duoc trao d6i, bao cdo truc tiép véi nguoi phu
trach cao nhat ctia phong thir nghiém.
Tuy quy mo cta phong thir nghiém, can bo quan 1y k¥ thudt va quan 1y chat luong c6 thé 1a

mot ngudi hoac nguoi phu trach ki€ém nhiém mot hay ca hai chirc danh nay.



1.6. Co cac quy dinh can thiét vé an toan, vé git bi mat va quyén so hitu ctia khach hang ddi
v6i cac két qua thir nghiém.

2. HE théng dam bao chét luong thur nghiém; kiém tra viéc thuc hién va hoan thién hé théng
nay

2.1. Phai thiét 1ap va duy tri mot hé thong bao gdm co cu to chirc; sy phan dinh trach nhiém;
cac thu tuc, trinh tu va bién phéap goi chung la "hé théng dam bao chét lugng thir nghiém" (goi
tat 1a "hé thong chat luong") dé thuc hién viéc quan Iy chat lugng ciia phong thir nghiém.

2.2. Noi dung cac van dé néu trén ciia hé thong chat luong va cac van dé co lién quan khéac
phai quy dinh bang vin ban va dua vao "so tay chat lugng" cua phong. Noi dung cu thé, hinh
thirc, cach trinh bay so6 tay chat luong theo quy dinh ctia Tong cuc Tiéu chuan - Po ludng -
Chat lugng.

S6 tay chat lugng do can bd quan 1y chat luong hodc can bd duoc chi dinh cia phong thir
nghiém quéan 1y va phai luon ludn sin sang dé can bd, nhan vién phong thir nghiém st dung
thuan tién.

2.3. Phong thir nghiém phai dinh ky tir kiém tra cac hoat dong ctia minh xem c6 phu hop véi
hé théng chét lugng hay khong. Viéc tu kiém tra ndy do can bo phu trach, can bo quan 1y ky
thuat hodc quan ly chat luong thuc hién.

Noi dung nhan xét, cac thiéu sot phat hién duoc khi kiém tra va cac bién phap xt Iy phai duoc
ghi thanh van ban va dua vao ho so luu trit ciia phong thir nghiém.

- Khi kiém tra néu phat hién c6 két qua thir nghiém, hiéu chuan khong dung hoic ¢ su nghi
ngd vé tinh ding dan, khach quan cua két qua thir nghiém, hiéu chuan da cong bd, phong thir
nghiém phai thong bao ngay cho khach hang va co quan cong nhan biét cing véi cac bién
phap giai quyét can thiét.

2.4. [t nhat mdi nam mot 14n hé théng chat lugng phai dugc xem xét lai dé hoan thién. Cén bo
quan ly chét luong chiu trach thuc hién cong viéc nay. Pé hoan thién hé théng chét luong, néu
c¢6 nhitng van d& can bo sung, thay doi, nhung vugt qua quyén han, trach nhiém quyét dinh
ctia phong, phai bao céo kip thoi cho co quan cong nhan hodc co quan quan 1y c6 thAm quyén

giai quyét.



