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HOI DONG BO TRUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: 953/2000/QD-TCBD Boc lap - Tw do - Hanh phuc

Ha Noi, ngay 17 thang 10 nam 2000

QUYET BINH CUA TONG CUC TRUONG TONG CUC BUU PIEN

Ban hanh Thé I& dich vu vién théng trén mang dién thoai cong cong (PSTN).

TONG CUC TRUONG TONG CUC BUU BIEN
Can cir Nghj dinh sé 12/CP ngay 11/3/1996 cGa Chinh phi quy dinh ch&c nang,
nhiém vu, quyén han va co ciu té chirc bd may ctia Tdng cuc Bwu dién;
Can c Nghi dinh s6 109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997 cia Chinh phi vé Bwu chinh
va Vién théng;

Theo dé nghj ctia 6ng Vu trwdng Vu Chinh sach Buwu dién,

QUYET DINH:
DPiéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay "Thé & dich vu vién théng trén mang
dién thoai cong cong (PSTN)".
Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc sau 15 ngay ké t ngay ky.
Piéu 3. Cac Ong (Ba) Chanh Vian phong, Chanh Thanh tra, Vu truong cac Vu: Chinh sach
Buu dién, Kinh té ké hoach, Khoa hoc cong nghé¢ va hop tac quéc té, Thu truédng cac don vi
tryc thudc Tong cuc Buu dién, Tong giam déc Tong Cong ty Buu chinh Vién thong Viét Nam,
Giam doc Cong ty co phan dich vu Buu chinh Vién thong Sai Gon, Cong ty Dién tir Vién
thong Quan ddi, cac doanh nghiép cung cip dich vu vién thong c6 lién quan khéc chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay.
THE LE DICH VU VIEN THONG
TREN MANG DIEN THOAI CONG CONG (PSTN)
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 953/2000/QD-TCBD
ngay 17/10/2000 cla Téng cuc trudng Tdng cuc Buwu dién)
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CHUONG |

QUY DINH CHUNG
Diéu 1: Pham vi va dbi twong diéu chinh
1. Thé 1& nay quy dinh viéc cung cdp va st dung cac dich vu vién thong co ban trén mang
dién thoai cong cong (PSTN) bao gém dich vu dién thoai, dich vu Fax, dich vu truyén s6 lieu
trong bang thoai ti€u chuin (0,3 - 3,4 kHz) va cac dich vu cong thém cua cac dich vu co ban
néu trén (sau ddy goi chung 1a dich vu vién thong ¢ dinh).
2. Thé 18 nay diéu chinh mbi quan hé giita bén cung cap dich vu vién thong c6 dinh bao gom
doanh nghiép cung cip dich vu vién thong, doanh nghiép ban lai dich vu vién thong (sau day
goi chung la don vi cung cép dich vu), dai 1y dich vu vién thong (sau day goi 1a dai 1y dich vu)
v6i co quan, to chiic, c4 nhan sir dung dich vu vién thong c¢d dinh (sau dy goi chung 1 nguoi
su dung dich vu).
3. Quan hé giira cac bén cung cap dich vu vién thong cb dinh v6i nhau khong thudc pham vi
diéu chinh cta Thé 18 nay.
Diéu 2: Giai thich thuat ngi
Trong Thé I& nay, cac thuat ngr dwoc hiéu nhw sau:
1. Mang dién thoai céng céng la mang dién thoai chuyén mach céng cong cd dinh
(PSTN) do cac doanh nghiép cung cap dich vu vién thdng thiét 1ap dé& cung cép dich
vu vién théng cb dinh trén co s& gidy phép thiét 1ap mang vién théng cong céng va
cung cap dich vu vién théng do Téng cuc Buwu dién cép.
2. Pham vi (vung cwéc) ndi hat hoac dwdng dai la pham vi dia ly xac dinh ma cac
cudc goi trong pham vi d6 dwgec ap dung murc cudc lién lac néi hat hoac dwdng dai
thdng nhat do Téng cuc Bwu dién quy dinh.
3. Hai pham vi (ving cwéc) ndi hat hodc dworng dai dwoc goi la lién ké néu hai pham
vi (vung cude) dé cd chung dia gidi.
4. Chu thué bao la ngwdi st dung dich vu tai dia chi dang ky théng qua hop déng
cung cap va st dung dich vu ky vé&i don vi cung cép dich vu.
5. Nha thué bao la moét dia diém co dia chi va pham vi xac dinh ma chi thué bao

dwoc toan quyén st dung theo quy dinh ciia phap luat va dwoc chl thué bao chi



dinh dat thiét bj dau cudi thué bao khi ky két hop déng cung cép va st dung dich vu
v&i don vi cung cap dich vu.

6. Cap ndi hat la phan cap tir gia dau cap (MDF) cla tbng dai ndi hat dén hop dau
cap cubi cung.

7. Hop dau cap cubdi cung I1a hdp phan phbi cap, dung dé két nbi cap noi hat véi doi
day thué bao.

8. Hop dau day thué bao la hop dé két ndi déi day thué bao v&i 6 gidc cam thiét bi
dau cudi thué bao.

9. O gidc cam thiét bi dau cudi thué bao 1a 6 gidc cdm dé dau thiét bi dau cudi thué bao véi
doi day thué bao .

10. Tram thué bao vo tuyén ¢d dinh (SS) bao gém an ten, b0 nguén va bo thiét bi dau cudi
thué bao vo tuyén ¢ dinh duoc lép dat tai nha thué bao. Tram thué bao vo tuyén ¢ dinh duoc
két ndi voi tong dai ndi hat thong qua tram vo tuyén goc (BS) ctia don vi cung cap dich vu.

11. Cép, duong day noi bg 1a ph?m cap, duong day thudc so hiru cua chu thué bao, do chu thué
bao tu lép dit hodc thué céc td chirc, ca nhan khac lép dat trong pham vi nha thué bao cho téi
diém két cudi cua mang di¢n thoai cong cong.

Piéu 3: Quan ly nha nuwdc dbi véi viéc cung cap va s dung dich vu vién théng cb
dinh

1. Tdng cuc Bwu dién la co quan thudc Chinh pht thwe hién chirc nang quan ly nha
nwdc dbi véi hoat ddng cung cap va st dung dich vu vién thédng cb dinh trén pham vi
toan quéc.

2. Cac Cuc Buwu dién khu vuc la co quan thubc T6ng cuc Buwu dién thwc hién chirc
nang quan ly nha nwdc dbi vdi hoat ddng cung cap va st dung dich vu vién théng cb
dinh & cac dia phwong do Cuc quan ly.

Diéu 4: Thiét 1ap mang, cung cap va s dung dich vu vién théng cd dinh

1. Doanh nghiép cung cép dich vu vién théng dwgc phép thiét lap mang dién thoai
céng cdng va cung cap dich vu vién théng cb dinh theo dung cac ndi dung quy dinh

trong gidy phép do Téng cuc Bwu dién cap. Thi tuc cap phép thiét lap mang dién



thoai cdng cdng va cung cap dich vu vién théng cb dinh thwe hién theo cac quy dinh
tai Thong tw s6 04/1998/TT-TCBD ngay 29/09/1998 clia Téng cuc Bwu dién.
2. Pai ly dich vu dwoc quyén cung cap cho nguwdi str dung céac dich vu vién théng cb
dinh theo dung cac quy dinh ctia Téng cuc Bwu dién va theo cac ndi dung quy dinh
trong hop déng dai ly dich vu ky v&i don vi cung cép dich vu. Diéu kién 1am dai ly
dich vu vién théng cd dinh dwoc quy dinh tai Théng tw sb 06/2000/TT-TCBD ngay
29/09/2000 ctia Tdng cuc Buwu dién.
3. Doanh nghiép ban lai dich vu vién théng dwoc quyén mua trwc tiép cac dich vu
vién théng cb dinh dwéi hinh thirc mua lwu lwgng hodc thué dung lwong thdng qua
hop ddng mua, ban dich vu ky véi doanh nghiép cung cép dich vu va ban lai dich vu
ma minh mua cho ngu®i st dung dich vu theo ding cac ndi dung quy dinh trong gidy
phép ban lai dich vu do Tdng cuc Bwu dién cip. Tha tuc cp phép ban lai dich vu
vién théng cb dinh thwc hién theo cac quy dinh tai Théng tw sbé 04/1998/TT-TCBD
ngay 29/09/1998 ctia Téng cuc Bwu dién.
4. Nguwoi str dung dich vu c6 quyén st dung hop phap cac dich vu vién théng cb
dinh dwoc cung cap, nhwng khéng dwoc kinh doanh lai trai phép cac dich vu vién
thédng. Nguwdi st dung dich vu phai cé trach nhiém quan ly cac thiét bi dau cudi thué
bao va khéng duwoc cho ngwdi khac str dung cac thiét bi dau cubi thué bao, cac
phwong tién va dich vu dwoc cung cap sai véi muc dich si dung da dwoc quy dinh
trong hop ddng cung cép va s dung dich vu.
Diéu 5: Quyén va nghia vu cla cac bén trong viéc cung cép va st dung dich vu
Quyén va nghia vu ctia don vi cung cép dich vu, dai ly dich vu va ngw®i s&r dung dich
vu dwgc quy dinh cu thé tai Thong tw s6 04/1998/TT-TCBD ngay 29/09/1998 cla
Tdng cuc Bwu dién.
CHUONG Il

DICH VU VIEN THONG CO BINH
Diéu 6 : Dich vu co ban
1. Dich vu co ban duoc quy dinh trong Thé 1& nay bao gém dich vu dién thoai, dich vu Fax va

dich vu truyén s liéu trong bang thoai tiéu chuan.



a) Dich vu dién thoai 1a dich vu dung thiét bi dién thoai dé truyén dua cac thong tin dudi dang
am thanh hodc 4m thanh ctiing hinh anh (d6i véi dién thoai thay hinh - videophone) trong bing
thoai tiéu chuén qua mang dién thoai cong cong ma khong lam thay doi loai hinh hoac noi
dung thong tin;

b) Dich vu Fax 1a dich vu dung thiét bj Fax dé truyén dua céac thong tin ¢6 sdn duéi dang vin
ban, biéu mau, bat tich, thu tir, so dd, hinh anh, ban v& (goi chung la buc Fax) trong bang
thoai tiéu chuan qua mang dién thoai cong cong ma khong lam thay ddi loai hinh hodc ndi
dung thong tin;

¢) Dich vu truyén sé liéu trong bang thoai tiéu chuan (sau day goi 13 dich vu truyén s6 liéu) 1a
dich vu dung modem quay s6 toc do thap (téc do <64 Kb/s) dé truyén dua cac thong tin dudi
dang s6 litu trong bang thoai ti€u chuan qua mang dién thoai cong cong ma khong lam thay
d6i loai hinh hodc noi dung thong tin.

2. Theo dja diém cung c.'flp dich vy, dich vu co ban dugc quy dinh trong Thé 1& nay bao gém
dich vu tai nha thué bao va dich vu tai diém cong cong.

a) Dich vu tai nha thué bao la dich vu dugc cung cép dén tan dia chi dang ky cua tung chu
thué bao trén co s& cac thiét bi dau cudi thué bao dugc lap dit tai nha thué bao va dugc déu
nbi vao mang dién thoai cong cong thong qua hop dong cung cp va sir dung dich vu dugce ky
gitra chu thué bao va don vi cung cép dich vu. Dich vu tai nha thué bao bao gém:

- Dich vu dién thoai thué bao;

- Dich vu Fax thué bao (Telefax);

- Dich vu truyén s6 liéu thué bao.

b) Dich vu tai diém cong cong la dich vu dugc cung cép cho ngudi sir dung dich vu trén co sé
cac thiét bi dau cudi do don vi cung cép dich vu lép dat tai cac diém cong cong. Dich vu tai
diém cong cong bao gdom:

- Dich vu c6 nguoi phuc vu: dién thoai cong cong, Fax cong cong (Bureaufax), truyén s licu
cong cong (truyén file);

- Dich vu khong ¢6 nguoi phuc vu: dién thoai, Fax va truyén s6 liéu thanh toan tu dong béng

thé.



