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THO TUGNG CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHU Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 169/2003/Qb-TTg Ha NGi, ngay 12 thang 8 nam 2003
QUYET PINH

Phéduyét Dé 4n d6i méi phwong thire diéu hanh

va hiéndai hoa cong s& ciia hé thong hanh chinh nha nwécgiai doan I (2003 - 2005)

THUTUONG CHINH PHU
Can cir Ludt Té chireChinh phii ngay 25 thdng 12 ndam 2001 ;
Can cir Quyét dinh s6136/2001/0P-TTg ngay 17 thang 9 nam 2001 cia Thi twéngChinh phii phé duyét
Churong trinh tong thé cdi cachhanh chinh nha nde giai doan 2001 - 2010.

Theo dé nghi ciia Botruong, Chii nhiém Van phong Chinh phii,

QUYETPDINH:
Piéu 1. Phé duyétbé an d6i moi phuong thirc diéu hanh va hién daihoa cong sé ctia hé théng hanh chinh
nha nuodc giaidoan I (2003 - 2005).
Piéu 2. Giao Vianphong Chinh phu chi tri, phdi hop voi cac bo, nganhco lién quan trién khai thuc hién
Dé an nay.
Piéu 3. Quyét dinhndy c6 hiéu luc thi hanh sau 15 ngay, ké tir ngdy dangCong béo.
B¢ truong, Chu nhiém Vanphong Chinh phu, cac B trudng, Thu trudng co quanngang B, Thu trudng
co quan thudc Chinh phu, Chu tich bean nhan dan cac tinh, thanh phé truc thugc Trung wongchiu trach

nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

DE AN
Po6i méi phwong thire diéu hanh va hién dai hoa
cong s& ciiahé thong hanh chinh nha nwéc giai doan I (2003 - 2005)
(Ban hanhkém theo Quyét dinh s6 169/2003/0D-TTg
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ngay 12thang 8 nam 2003 cua Thu twong Chinh phu)
I. BOI CANHCUA DE AN
Trude yéu cau déy manhsyu nghi¢p cong nghiép hod, hién dai hoa dat nudce vatién trinh hoi nhap quéc té,
mot trong nhitng van dédit ra 1a phai nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dongquan 1y ctia hé thong hanh
chinh nha nude ddi véinén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chi nghia.Viéc xac dinh ro chiic nang,
nhiém vu, quyén han vaco céu to chirc cua cac co quan trong h¢ théng hanhchinh nha nudc phai tién hanh
dong thoi véi d6i méiphuong thie diéu hanh va hién dai hoa cong so ctiahé thong hanh chinh nha nudc,
timg budc lam cho bomay hanh chinh pht hop yéu cau cua co ché quan lyméi, nhu di xac dinh trong
Chién lugc phat trién kinhté - xa hoi giai doan 2001 - 2010: Xuc tién nhanh va cohiéu qua viéc hién dai
hoa cong tac hanh chinh.
1. Nhitng két qua datdwoe:
Thoi gian qua, phuong thirediéu hanh cia Chinh phii va co quan hanh chinh nhanuéc cac cap di timg
budc duoc d6i moi. Chinhphu, cac bd da tap trung nhidu hon vao cong tac hoachdinh chinh sach, xay
dung phap luat truée hét 1a théché kinh té; Chinh phu chi dao cac bd, nganh xiy dungchién luge, quy
hoach, ké hoach phat trién kinh té - xahdi cua ca nudc; ting cuong cong tac thanh tra, kiémtra viéc chap
hanh va to chtrc thyc hién d6i véi toanxa hoi.
Céc bo, nganh va diaphuong di chi trong vao viéc hién dai hod cong sé;dic biét vé dau tu sira chira, cai
tao ning cap, xaydung cong so, trang thiét bi, phuwong tién lam viéc cliaco quan, timg budc cai thién diéu
kién lam viéc chodoi ngli can bd, cong churc, vién chic hanh chinh nhanude.
2. Nhirng han ché:
Nén hanh chinh cta ching tavan con mang ning ddu an cta co ché quan 1y tip trungquan liéu bao cép,
chua dép tmg dugc yéu cau cua coché quan 1y méi ciing nhu yéu cdu phuc vu nhan dantrong diéu kién
moi, hiéu luc, hi€u qua quan ly churacao. Nhitng han ché nay thé hién trén cic mait sau:
Phuong thirc diéu hanh cuaChinh phu, cac bd, nganh & Trung wong, bean nhan dén cac cdp con nhiéu
bét cap, vira tip trungquan liéu lai vira phan tan, chua thong sudt; phan cong,phan cip thiéu ranh mach;
trat ty, ky cuong hanhchinh chwa nghiém; viéc phéi hop giita cac co quan hanhchinh nha nudc trong qua
trinh xy dung, ban hanh vakiém tra viéc thuc hién chinh sach, chién luge, quyhoach, ké hoach con nhiéu
yéu kém; quy ché lam viéccia cac bd, nganh va chinh quyén dia phuong conthiéu va chua théng nhat;
quy trinh giai quyét congviée trong cac co quan hanh chinh nha nudc chwa dugechuan hoa va cong khai
hoa; tinh trang hop va gidy tohanh chinh con nhiéu;
Cong s& cua co quan hanhchinh nha nudc cac cap dugce dau tu, xdy dung thiéuquy hoach, tuy tién, giy

ton kém. Gan day, mot s6 coquan hanh chinh nha nudc cé diéu kién da tién hanhhién dai hoéa cong s¢, tuy



nhién chua c6 budc di cuthé, thiéu tinh dong b va chuin hod, c¢6 noi chuapht hop véi trinh do cua can
b0, cong chirc va trinhdo td chirc lao dong trong co quan. Hién dai hoa congsd dang duogc hiéu mot cach
don thuan chi 1a xaycét cong sé, mua siam trang thiét bi ki thuat hién daikhong tinh dén kha ning st
dung va hiéu qua kinh téky thuat.

3. Nguyén nhan:

Tinh hinh trén day donhiéu nguyén nhan gay ra, nhung chu yéu va trude hétla:

Xuét phat tir théi quen ddduoc hinh thanh trong nén hanh chinh tip trung quanliéu bao cép, cac co quan
tir trung wong dén diaphuong chua that sy quan tam dén viéc d6i mdiphwong thirc chi dao diéu hanh, dic
biét 1a congtac phdi hop giita cac co quan hanh chinh nha nudc dtrung wong trong qué trinh hoach dinh va
thuc hiénchinh sach; quy ché cong vu, cong chuc chua rd rang,co ché trach nhiém c4 nhan chua dugc cu
thé, nhatla nguoi dimg dau cac co quan hanh chinh nha nuéc;

Chinh phu chua c6 quy hoachténg thé vé hé théng cong so, Kké hoach dau tu strachita, cdi tao nang cép,
xay dyng hé théng cong sé vaxay dung tiéu chuin ché do vé trang thiét b, phuongtién lam viéc cua co
quan va can bg, cong chirc, viénchtrc hanh chinh nha nudc. Céc ti€u chuén vé& thiét ké,ché d6 bao hanh,
bao tri va quy ché quan 1y, sir dungedng s& ban hanh trudc day da khong con phu hop,gdy lang phi cac
ngudn lyc, ngan sach ctia nha nudeva lam giam hiéu lyc, hiéu qua cia hoat dong quanly.

II. MUC TIEU, YEU CAUVA PHAM VI CUA PE AN

1. Muc tiéu:

Muc tiéu cta dé an latiép tuc d6i méi phuwong thire diéu hanh ciia hé thénghanh chinh nha nuéc, dap tmg
yéu cau cua nén kinh téthj truong dinh hudng x3 hoi chi nghia va hoi nhapqudc té; timg budc hién dai
hoa cong s¢, trang bicac phuong tién lam vigc can thiét; trudc mat, taptrung xay dung co sé khoa hoc,
thue tién dé ban hanhcac vin ban quy pham phéap luat vé phuong thirc diéuhanh va hién dai hoa cong so
ctia hé théng hanh chinhnha nuédc, 13 mot bo phan hop thanh cua Chuong trinhtong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2001 -2010.

2. Yéu cau:

a) Xac dinh rd phuongthirc diéu hanh ctia Chinh phu, Tha tuéng Chinh phutheo huéng Chinh phu, Thi
tudng Chinh phu tép trungchi dao diéu hanh vi mé ddi véi toan xa hoi thongqua viéc xay dung, ban hanh
va kiém tra viéc thuc hiénchinh sach, chién luoc, quy hoach, ké hoach;

b) Hoan thién va ning caochat lugng cong tac phdi hop giira cac co quan nhanudc trong viée xay dung,
thuc hién chinh sach; xacdinh 18 cac nguyén tic 1am viée, quy ché hoa quy trinhgiai quyét cong viéc cua
cac co quan hanh chinh nhanudc cac cép, theo hudng mdi viéc phai c6 mdt técht’rc, mot ca nhan chiu

trach nhiém, viéc nao chua thégiao tach bach cho mét co quan thi phai quy dinh co quanchu tri kém theo



quy ché phéi hop; siét chat ky ludt,ky cuong hanh chinh, dé cao trach nhiém c4 nhin cuacan bd, cong
chtrc bang cac quy dinh cu thé, nhat latrach nhiém cta nguoi ding dau cac co quan hanhchinh nha nuéc;
¢) Quy trinh giai quyét congviée trong cac co quan hanh chinh nha nudc phai dwgechuan hoa va cong
khai hoa; hé thong cac biéu mau,gidy to hanh chinh dugc sir dung thdng nhit trong cicco quan hanh
chinh nha nudc;

d) Xay dung quy hoach téngthé hé théng cong s¢ cua cac b, co quan ngang bd, coquan thudc Chinh phu,
Uiy ban nhéan dén cac cap; dongthoi dinh rd ké hoach dau tur stra chita, cai tao nangcap, xay dung cong so;
xdy dung tiéu chuan hod chédo vé trang thiét bi, phuong tién lam viéc ciia cicco quan hanh chinh nha
nudce va can bd, cong chirc,vién chitc hanh chinh nha nudc, 1am co s¢ xac dinhnguyén tac dau tu, tht tu
dau tu va bao dam strdung c6 hiéu qua ngudn vén cé tinh dén hoan canh cuthé ctia nudc ta.

3. Pham vi:

Dé an d6i méi phuongthirc diéu hanh va hién dai hoa cong s cua hé¢ thénghénh chinh nha nudc giai doan
1(2003 - 2005) dugcgidi han trong pham vi sau day:

a) P6i méi phuong thircdiéu hanh ctia hé thong hanh chinh nha nuéc;

b) Hién dai hod cong sdcac co quan hanh chinh nha nuéc cac cap.

III. NOI DUNG CHU YEUCUA PE AN

Pé an d6i méi phuongthtic diéu hanh va hién dai hoa cong sé cta hé thonghanh chinh nha nuéc giai doan
1 (2003 - 2005) duocthyc hién théng qua céac tiéu Dé an cu thé sau day:

Tiéu P& an 1: Nang caochit lwong cong tac phoi hop giira cac co quan hanhchinh nha nuéc trong
qua trinh xay dung, ban hanh vakiém tra viéc thuc hién chinh sach, chién hrge, quyhoach, ké hoach
1. Muc tiéu:

Tao dugc mot sy chuyénbién vé chat trong cong tac phdi hop giita cic co quanhanh chinh nha nudc &
trung wong trong qué trinh xaydung, ban hanh va kiém tra viéc thuc hién chinh sach,chién lugc, quy
hoach, ké hoach phuc vu cho phat triénkinh té - xa hoi. Pinh rd dugc trach nhiém cua bo,nganh va dia
phuong trong qué trinh tham gia xay dung,ban hanh va kiém tra viéc thuc hién chinh sach, chiénluoc, quy
hoach, ké hoach.

2. Noi dung:

Khao sat, danh gia thuctrang chat lwong cong tac phdi hop giita cac co quanhanh chinh nha nudc trong
viéc xay dung, ban hanh vakiém tra viéc thuc hién chinh sach, chién lugc, quyhoach, ké hoach; nghién
ctru, xac dinh rd cac nguyénnhan va dua ra nhitng kién nghi d6i méi cong tac phbihgp, ban hanh co ché
kiém tra, giam sat viéc thuc hi¢nchinh sach, chién lugc, quy hoach, ké hoach.

3. Phan cong thwe hién:



Chu tri: Van phong Chinhphu,

Phéi hop: Cac bo, nganh vadia phuong.

4. San phim caa tiéu Péan:

a) B4o cao danh gia véthuc trang cong tac phdi hop gitra cac co quan hanhchinh nha nuéc trong qué trinh
xay dung, ban hanh vakiém tra viéc thuc hién chinh sach, chién lugc, quyhoach, ké hoach; nhiing kién
nghi cu thé (trong quy Inim 2004);

b) Dy thao Quyét dinh ciaThu twéng Chinh phu quy dinh co ché phéi hop giltacic co quan hanh chinh
nha nudc trong qua trinh xaydyng, ban hanh va kiém tra viéc thuc hién chinh sach,chién lugc, quy hoach,
ké hoach (trong quy II nim 2004).

Tiéu D¢ 4n 2: Ra soat,danh gia quy ché 1am viéc ciia cic co' quan hanh chinhnha nwéc; xiy dung
quy ché 1am viéc miu cia Bd, coquan ngang B9, co quan thudc Chinh phi, (Jy ban nhan dan cac
cap

1. Muc tiéu:

Quy ché hoa quy trinh giaiquyét cong viéc cua cic co quan hanh chinh nha nudccéac cp theo huéng mdi
viéc phai c6 mot td chire, motca nhan chiu trach nhiém, viée nao chua thé giao tachbach cho mot co quan
thi phai quy dinh co quan chi trikém theo quy ché phéi hop; dé cao trach nhiém c4 nhancua can bo, cong
chirc bang cac quy dinh cu thé, nhatla trach nhiém cua ngudi ding dau cac co quan hanhchinh nha nudc.
2. N¢i dung:

Diéu tra, thu thap tai li¢ucac quy ché lam viéc hién hanh céc b, co quan ngangbd, co quan thugc Chinh
phit, Uy bannhan dan cac cip;

Ra soét, danh gia quy chélam viéc cua cac co quan hanh chinh nha nudc; xaydung quy ché lam viéc miu
ciia bd, co quan ngang bd, coquan thudc Chinh pha, Uy ban nhan dan cac cép.

3. Phan cong thuc hién:

Chu tri: Van phong Chinhphu.

Phdi hop: Céc bo, nganh vadia phuong.

4. San phim caa tiéu Péan:

a) Bao cao danh gia véthuc trang quy ché 1am viéc cta cic co quan hanh chinhnha nudc (trong quy IV
nam 2003);

b) Du thao Quyét dinh ctiaThi twéng Chinh phii ban hanh quy ché lam viéc mau cuabd, co quan ngang
bd, co quan thugc Chinh phu, Dyban nhan dan cac cap (trong quy IV nam 2003);

¢) Can ctr quy ché 1am viécmau, cac bo, nganh va dia phuong x4y dung va banhanh quy ché lam viéc cta

co quan, dia phuong minhphu trach (trong quy I nam 2004).



