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NGAN HANG NHA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NUOC Déc lap - Ty do - Hanh phuc
S6: 1498/2005/QD-NHNN Ha N6i. ngay 13 thang 10 ném 2005

QUYET DINH CUA THONG POC NGAN HANG NHA NU'O'C

Ban hanh Quy ché giao dich mét citra dp dung déi véi cdc té chire tin dung

THONG DOC NGAN HANG NHA NUO'C

Cén ctr Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam sb6 01/1997/QH10 ngay 12/12/1997 va
Luat stra dbi, b6 sung mét sb6 diéu ctia Ludt Ngadn hang Nha nwéc Viét Nam sb
10/2003/QH11 ngay 17/6/2003;

Cén ctr Luat cac T chirc tin dung sb6 02/1997/QH10 ngay 12/12/1997 va Luét sira
dbéi, b6 sung mét sé diéu cua Luét cac Té chirc tin dung sé 20/2004/QH11 ngay
156/6/2004;

Cén ctr Nghi dinh sé 52/2003/NP-CP ngay 19/5/2003 ctia Chinh phi Quy dinh chirc
n&ng, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc cua Ngén hang Nha nudéc Viét Nam;

Theo dé nghi cua Vu trwdng Vu Ké toan - Tai chinh,

QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay "Quy ché giao dich mét clra ap dung ddi
v&i cac td chire tin dung".

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lwc sau 15 ngay, ké& tr ngay dang Cong bao.

Diéu 3. Chanh Van phong, Vu trwdng Vu Ké toan - Tai chinh, Tha trwdng cac don vij
thuéc Ngan hang Nha nuwdéc Viéet Nam, Giam déc Ngan hang Nha nwé&c chi nhanh
tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong, Chu tich Hoi ddng Quan tri va Tong Giam déc

(Giam dbc) cac tb chire tin dung chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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QUY CHE GIAO DICH MOT CUA

AP DUNG POI V&I CAC TO CHU'C TiN DUNG
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 1498/2005/QB-NHNN ngay13/10/2005
cta Théng déc Ngén hang Nha nuéc Viét Nam)
Chwong |
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Péi twong ap dung va pham vi diéu chinh
1. Bdi twong ap dung:
Quy ché giao dich mét clra dwoc ap dung ddi véi cac té chire tin dung cé du diéu
kién thwc hién giao dich mét cira theo quy dinh tai Diéu 4 trong Quy ché nay.
2. Pham vi diéu chinh:
Quy ché giao dich mét clra diéu chinh cac giao dich sau:
a) Giao dich thu - chi tién mé&t: bao gdbm nhan, tra tién gi twr tai khodn tién guwi, tai
khodn tiét kiém, ky phiéu, trai phiéu, chirng chi tién g, va cac giao dich thu chi tién
mat khac.
b) Giao dich thanh toan, chuyén tién: Thanh toan qua tai khoan thanh toan, phat
hanh séc, thé ngan hang; chuyén tién, mua ban thu dbi ngoai té, séc du lich; va cac
giao dich thanh toan khac.
c) Céc giao dich khac: dwoc ap dung tuy theo mirc do vé diéu kién thwc hién giao
dich mét ctra cha td chirc tin dung trén nguyén tdc ddm bao cac quy dinh va ndi
dung quy trinh nghiép vu lién quan dén loai giao dich dé.
Pidu 2. Giai thich tir ngiv
Trong Quy ché nay, cac tr nglr sau day dwoc hiéu nhw sau:
1. Giao dich mét ctra: la phwong thirc td chire cung trng dich vu cla td chire tin dung
cho khach hang, trong d6 khach hang chi can giao dich vé&i mét giao dich vién cia td

chire tin dung va nhan két qua ti giao dich vién dé.



2. Giao dich vién: la can bd, nhan vién cla té chc tin dung truc tiép giao dich voi
khach hang, chiu trach nhiém tiép nhan dé giai quyét cac nhu cau cla khach hang
theo thdm quyén trong viéc lap, kiém soat va phé duyét chirng tir giao dich.

3. Kiém soat vién: 1a can bod, nhan vién cua td chirc tin dung dwoc phan cap thuc
hién viéc kiém tra, kiém soat va phé duyét cac giao dich trong pham vi trach nhiém
dwoc phan cong.

4. Han mwc giao dich: la gia tri tdi da clia mot giao dich ma giao dich vién dwoc phép
thwec hién khéng can cé sy phé duyét cua kiém soat vien. Mbi loai giao dich c6 cac
han mwrc khac nhau.

5. Han murc tdn quy: la s6 dw tién mét tdi da ma giao dich vién dwoc phép gitr tai bat
ky thdi diém nao trong ngay giao dich.

6. B6 phan quy: la bd phan ngan quy cua té chirc tin dung co trach nhiém té chirc
thu, chi tién mat, gidy t& cé gia; giao, nhan cac tai san khac dbi véi cac giao dich vién
va v&i khach hang (dbi véi cac giao dich tién mat vwot han mire cda giao dich vién).
7. Quay giao dich: 1a noi giao dich vién thwc hién viéc giao dich v&i khach hang.

Diéu 3. Nguyén tac chung trong giao dich mét ctra

Cac td chure tin dung thwc hién giao dich mét clra dwa trén cac nguyén tac sau:

1. Té chirc tin dung thwe hién cdi cach thd tuc hanh chinh trong hoat ddng ngan
hang nhwng phai ddm b&o an toan tai san va tuan thi cac nguyén tac vé kiém tra,
kiém soat ap dung dbi v&i hoat déng ngan hang.

2. T6 chire tin dung phai td chirc va phan cong lao ddong hop ly, khoa hoc nham dap
(rng yéu cau cai cach hanh chinh va tuan tha cac quy dinh phap luat trong hoat déng
ngan hang.

3. Td chire tin dung phai xay dwng Quy trinh nghiép vu cu thé trong giao dich mot
clra trén co s& cac quy dinh hién hanh trong hoat ddng ngan hang, hoat déng ngan
quy, ché do ké toan va dap ng dwoc yéu cu lap céac loai bao céo theo quy dinh.

4. T chirc tin dung phai xay dwng ndi quy va td chirc giam sat chat ché noi quy lam

viéc clia cac quay giao dich trong giao dich mét ctra; ddng thei, td chire tin dung phai



thédng bao cong khai ndi quy va cac mau an chi st dung trong giao dich v&i khach
hang.
5. T chirc tin dung trng dung khoa hoc va kj thuat cdng nghé trong giao dich mot
ctra phai tuan tha cac quy dinh clGa phap luat co lién quan dén quy trinh nghiép vu
cua loai giao dich ma minh thwc hién. Hé théng trang thiét bi, phdn mém ng dung
phai dap &ng cac tiéu chuan ky thuat theo quy dinh d& dam bao tinh an toan, bao
mat, chinh xac, x ly tw ddng mot cach déng bd va khach quan déi véi toan bd cac
hoat ddng nghiép vu lién quan dén giao dich thyc hién.
6. Kiém tra - kiém soat trong giao dich mét ctra:
a) T chire tin dung phai thwe hién kiém soat chat ché cac nghiép vu cé lién quan
trong giao dich mét ctra. Hang ngay, bd phan ké toan phai thwc hién khau kiém tra
sau (kiém tra dbi chiéu cac chirng tir giao dich véi bang ké ching tr giao dich trong
ngay) nham dam bao sy khép dung clia cac giao dich trong ngay. Trwdng hop phat
hién sai s6t phai xac dinh nguyén nhan va khac phuc kip thei.
b) Dbi v&i cac giao dich thu tién mat, chwong trinh giao dich phai in dwoc gidy giao
nhan tién d& khach hang kiém tra lai va ky xac nhan. Trwéng hop chwong trinh giao
dich khéng in dwoc gidy giao nhan tién, kiém soat vién phai kiém soat va ky trén
chirng t thu tién trwdc khi giao lai cho khach hang.
Chwong Il

QUY PINH CU THE
Diéu 4. Diéu kién dé té6 chirc tin dung dwoc thwe hién giao dich mét cira
Céc t6 chirc tin dung té chirc thwe hién giao dich mét ctra khi cd da cac diéu kién
sau:
1. Vé co s& vat chét, trang thiét bj ky thuat:
a) Quay giao dich phai dwoc bd tri d@m béo an toan tai san va thuan tién cho viéc
giam sat hoat ddng thu - chi tién cta giao dich vién. C6 ndi quy va théng bao coéng
khai cho khach hang.
b) Hé théng trang thiét bi dwoc két néi hoan chinh thanh mang dé cap nhat, x ly,

kiém tra, kiém soat, khai thac va lwu trir cac dir lieu mot cach an toan, chinh xac,



nhanh chéng va thuan tién. C6 hé théng may tinh va trung tam lwu gitr s6 liéu dw
phong.

c) C6 chwong trinh giao dich thich hop xay dwng trén nguyén tac tuan tha cac quy
dinh hién hanh dbi v&i tieng loai hinh nghiép vu clha td chirc tin dung, déng thoi
twong thich va phu hop véi cac chwong trinh phan mém khac.

d) C6 bién phap bdo mat d& ddm béo an toan va bi mat cac dir liéu trong chuong
trinh, ma khéa truy cap hé théng va chi ky dién tr. Hé thdng kiém soat chung va hé
thdng kiém soat théng qua mang may tinh phai cé di kha nang dé kiém soat cac
thao tac nghiép vu trong giao dich mét ctra, bao ddm thwe hién dang quy dinh, chéng
loi dung tham 6, chiém doat tai san.

2. V& quy ché, quy trinh nghiép vu va ndi quy trong giao dich mét clra:

Céc t6 chirc tin dung phai xay dwng quy ché, quy trinh ky thuat nghiép vu va ndi quy
trong giao dich mot ctra trén co s& cu thé héa cac ndi dung chii yéu tai Quy ché nay.
3. V& d6i ngli can bd:

C6 phdm chét dao dirc tét, hiéu biét va ndm virng cac quy dinh vé nghiép vu giao
dich va quy ché giao dich mét clra dé xtr ly thanh thao cac phan hanh nghiép vu va
quy trinh ky thuat trén may vi tinh ctia nhirng giao dich ma minh thwc hién.

DPiéu 5. Cac bién phap kiém tra, kiém soat va dam bao an toan tai san trong
giao dich mét cira

1. Han mtrc giao dich thu - chi tién mat va han mdc tdn quy trong ngay dbi véi giao
dich vién:

a) Han m&c giao dich va han mtc ton quy dwoc giao cho giao dich vién phai phu
hop véi trinh d, nang lwc cla giao dich vién va loai giao dich ma giao dich vién
dwoc phép thwc hién, ddng thdi phai gan véi khd nang kiém soat cla té chire tin
dung dé ddm bao an toan tai san.

b) Cac giao dich vwot han mirc phai dwoc kiém soat vién kiém soat va phé duyét
trwée khi thye hién. Cac giao dich thu - chi tién mat vwot han mirc giao dich phai do

bd phan quy thwc hién.



