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NGAN HANG CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SACH XA HOI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S0: 55/Qb-HDQT Ha Noi, ngay 24 thang 2 nam 2006

QUYET DINH
Vé viéc ban hanh quy dinh xt ly no bij rui ro

trong hé thdng Ngan Hang Chinh Sach Xa Hoi

CHU TICH HOI BPONG QUAN TRI NGAN HANG CHINH SACH XA HOI
- Cén ctr Diéu Ié vé tbé chirc va hoat ddéng clia Ngan hang Chinh séch x& hdi ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 16/2003/QD-TTg ngay 22/01/2003 cua Thd twéng
Chinh phu;
- C&n ctr Quyét dinh sb 69/2005/QD-TTg ngay 04/4/2005 cia Thu twéng Chinh phd
vé viéc ban hanh Quy ché xt ly no rdi ro ciia Ngadn hang Chinh séch xa hoi;
- C&n ctr Théng tw s6 65/2005/TT-BTC ngay 16/8/2005 cua B6 trudng Bé Tai chinh
vé huéng dan thuc hién quy ché xi ly no rdi ro cia Ngén hang Chinh sach x& hoi
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 69/2005/QP-TTg ngay 04/4/2005 cta Thi twéng
Chinh phu;

QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh x& ly no bi rdi ro trong hé
thdng Ngan hang Chinh sach xa hoi’.
Diéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tr ngay ky va thay thé cac van ban hién hanh
quy dinh vé xt ly no bij rdi ro dbi véi cho vay hd nghéo va cac dbi twong chinh sach
khac.
Piéu 3. DBbi véi nhitng trwong hop khach hang gép rdi ro do nguy&n nhan khach
quan xay ra trwéc ngay Thong tw sé 65/2005/TT-BTC néu trén c6 hiéu lwc thi hanh
(20/9/2005), khach hang va Ngan hang Chinh sach xa héi ¢ trach nhiém 1ap hd so

dé nghi x& ly no va thuwc hién xt Iy no theo cac van ban hwéng dan trwde day.
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Diéu 4. Tdng giam dbc, Trwdng phong cac Phong tai Hoi s& chinh, Giam dbc chi
nhanh Ngan hang Chinh sach xa hdi cip tinh, Giam dbc S& giao dich, Giam dbc
phong giao dich Ngan hang Chinh sach xa hoi cap huyén va khach hang vay vén tai

Ngan hang Chinh sach xa hoi chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay:.

TM. HOI BPONG QUAN TR|
NGAN HANG CHINH SACH XA HOI
P. CHU TICH
(Pa ky)

Ha Pan Huan

QUY DINH
Xt ly no bi rai ro trong hé thdng ngan hang chinh sach xa hoi
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 55/QD-HPQT ngay 24 thang 02 ndm 2006
ctia Chu tich H6i déng quan tri Ngan hang Chinh sach x& hoi)

DPiéu 1. Muc dich cua viéc xtr ly no bi rdi ro do nguyén nhan khach quan tai
Ngéan hang Chinh sach xa hoi

1. Tao diéu kién cho khach hang vay vén ctia Ngan hang Chinh sach xa hoi khac
phuc khé khan, khdi phuc san xuat, kinh doanh; tao ngudn thu nhap trd dwoc no
Ngan hang.

2. Tao diéu kién x& ly cac khodn no bij rdi ro do nguyén nhan khach quan va nang
cao nang lwc tai chinh ciia Ngan hang Chinh sach xa hai.

Diéu 2. P6i twong ap dung

Khach hang dwoc vay vén tai NHCSXH theo quy dinh tai Diéu 2 Nghi dinh sbé
78/2002/ND-CP ngay 04/10/2002 ctia Chinh pha vé tin dung dbi v&i ngudi nghéo va

cac dbi twong chinh sach khac gap rii ro do nguyén nhan khach quan lam méat mot



phan hoéc toan bd vén, tai sdn dan dén gap kho khan vé tai chinh duwoc xem xét xo
ly no theo quy dinh nay, bao gém:

1. H6 ngheo;

2. Hoc sinh, sinh vién c6 hoan canh khé khan dang hoc dai hoc, cao dang, trung hoc
chuyén nghiép va hoc nghé;

3. Cac dbi twong can vay von dé gidi quyét viéc lam theo Nghi quyét 120/HPBT ngay
11/4/1992 clGa Ho6i ddng Bd trwdng (nay dwoc thay thé bang Nghi dinh sb
39/2003/ND-CP ngay 18/4/2003 clGa Chinh phi quy dinh chi tiét va hwéng dan thi
hanh mét sé diéu cta B luat Lao dong vé viéc lam);

4. Céac dbi twong chinh sach di lao dong co thdi han & nwdec ngoai;

5. Cac to chirc kinh té va ho san xuét, kinh doanh thudc hai déo; thuéc khu viec I, 11
mién nui va thudc chwong trinh phat trién kinh té - xa hdi cac xa dac biét khé khan
mién nui, viing sau, vung xa ( néu co);

6. Cac dbi twong vay von mua nha trd cham hoéc tw 1am nha & theo chwong trinh
nha & tai viing ngap 10 ddng bang séng Ctru Long theo Quyét dinh sé6 105/2002/Qb-
TTg ngay 02/8/2002 va Tay Nguyén theo Quyét dinh sb 154/QB-TTg ngay
11/11/2002.

7. Céac dbi twong vay vbn chwong trinh nwéc sach va vé sinh méi trwdng néng thén
theo Quyét dinh s 62/2004/QP-TTg ngay 16/4/2004 cta Thi twéng Chinh phu.

8. Céac dbi twong khac khi cé quyét dinh ctia Thi twéng Chinh phu.

Piéu 3. Giam dbc S& giao dich, chi nhanh NHCSXH cac tinh, thanh phd chiju trach
nhiém trwdc Cha tich Hoi ddng quan tri va Téng giam déc NHCSXH vé viéc 1ap hd so
va dé nghi x&r ly no rdi ro cho khach hang vay vén tai chi nhanh.

Diéu 4. Pham vi xtr ly no bi rai ro

1. Quy dinh nay hwdng dan viéc x& ly ne bi rdi ro do nguyén nhan khach quan thudc
cac dbi twong vay von NHCSXH tai Diéu 2 néu trén.

Débi v&i khach hang vay vén tai NHCSXH co tai san bdo dam theo quy dinh gap rai ro
do nguyén nhan khach quan, cac chi nhanh dwoc quyén chd dong x& ly tai san béo

dam theo thoa thuan véi khach hang va theo quy dinh cta phap luat dé thu héi von.



S tién thu dwoc tr viéc x ly tai sdn bao ddm dung dé bu dép chi phi x(& ly tai san
bdo dam; hoan trd no gbc, no 1di cho Ngan hang; néu thira thi trd lai cho khach
hang, néu thiéu thi phan thiéu dwoc xt ly rii ro theo quy dinh cia van ban nay.

2. Cac khoan no bij rdi ro trong cho vay déi véi nguwdi nghéo va cac dbi twong chinh
sach khac ctia NHCSXH do nguyén nhan chi quan cua td chirc, ca nhan thi té chirc,
ca nhan gay ra tdn that phai bdi thwdng theo quy dinh clia phap luat.

3. Cac khoan cho vay dbi v&i ngudi nghéo va cac dbi twong chinh sach khac tai
NHCSXH bang ngudn vdn tai tro, uy thac dau tw theo tirng Hiép dinh hodc Hop déng
ky két v&i cac td chirc, ca nhan trong va ngoai nwéc ma da dwoc trich dw phong rai
ro riéng hodc da thoa thuan vé nguén vén x& ly no rdi ro thi viéc xt& ly no bi rdi ro
thwe hién theo Hiép dinh hodc Hop ddng da ky két véi td chire, ca nhan.

Diéu 5. Nguyén tac xt ly no bi rii ro

1. Viéc xem xét, xt& ly ng bi rui ro cho khach hang chi dwoc thwe hién khi co6 du cac
diéu kién sau:

a. Khach hang la hoé nghéo va cac dbi twong chinh sach khac dwoc vay vén theo quy
dinh tai Diéu 2 néu trén da st dung vén vay ding muc dich;

b. Khach hang bi thiét hai do nguyén nhan khach quan lam mat mot phan hodc toan
bo von, tai san;

c. Khach hang gap kho khan vé tai chinh dan dén chwa cé kha nang trd no hodc
khéng c6 kha nang tra dwgc ng cho Ngan hang.

2. Viéc x& ly no bj rdi ro cho khach hang dwoc xem xét tirng trwdng hop cu thé can
c& vao nguyén nhan dan dén rui ro, mirc do rdi ro va kha nang trd no cha khach
hang, ddm bao day di hd so phap ly, dung trinh tw, khach quan va céng bang gitra
cac dbi twong vay von.

Diéu 6. Cac nguyén nhan khach quan lam thiét hai trwc tiép dén vén va tai san
cua khach hang bao gom cac trwéng hop cu thé sau:

1. Cac nguyén nhan khach quan lam thiét hai trwc tiép dén vén va tai san cta khach

hang dwoc xem xét mién, giam |ai tién vay:



a. Thién tai bao gom: bao, 10 lut, 10 quét, han han, mat mua, déng dat, sét danh, muwa
da, sat |& dat, 16c xoay, song than.

b. Pich hoa, chién tranh.

c. Hoa hoan, chay rirng.

d. Cac dich bénh lién quan dén con ngudi, gia suc, gia cAm, thuy hai san, dong vat
nudi khac va cay trong.

d. Nha nwéce diéu chinh chinh sach 1am anh hwéng truc tiép dén hoat dong san xuét,
kinh doanh cta khach hang nhuw: khédng con nguén cung cip nguyén vat liéu; mat
hang san xuét kinh doanh bj cdm, bi han ché theo quy dinh ctia phap luat hodc khach
hang phai thwe hién viéc chuyén déi san xuét, kinh doanh theo quyét dinh cla cac co
quan Nha nuéc cé thdm quyén.

e. Do bién déng chinh tri, kinh té - x& hoi & khu vuwe, qubc té va nwéc nhan lao dong
cda Viét Nam lam &nh huwéng truc tiép dén nguoi lao ddng di lam viéc co thdi han tai
nwdc ngoai nhu: doanh nghiép tiép nhan lao déng bi pha san, gidi thé; nguwdi lao
dong bi don phwong chdm dit hop déng lao ddng mat viéc 1am; ngudi lao dong bi
tai nan nghé nghiép trong qua trinh lao déng & nwéc ngoai.

2. Cac nguyén nhan khach quan lam thiét hai truc tiép dén vdn va tai san cta khach
hang dwoc xem xét xoa ng gom:

a. Khach hang la ca nhan vay vén bi mat ndng lwc hanh vi dan sw, 6m dau thuéng
xuyén phai diéu tri dai ngay, cé hoan canh dac biét khé khan khéng noi nwong twa,
chét, mat tich hoac bi tuyén bd Ia chét, mat tich ma khéng con tai san dé trd no hodc
khéng cé ngudi thira ké hodc ngudi thira ké thuc sw khéng cé kha nang trd no thay
cho khach hang.

b. Khach hang la phap nhan, té chirc kinh té& da c6 quyét dinh gidi thé hodc pha san
theo quy dinh ctia phap luat ma khéng con vén, tai sadn dé trd no cho Ngan hang.
Diéu 7. Quy dinh vé rui ro trén dién réng va rii ro don 18, cuc bé.

1. Cac rui ro do cac nguyén nhan khach quan quy dinh tai diém 1, Diéu 6 xay ra dbi
v&i da sb khach hang dwoc vay von tlr 5 (ndm) xa, phuong tré 1én thi dwoc coi la rai

ro xay ra trén dién rong (khéng phan biét theo dia ban hanh chinh huyén, tinh).



