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BO THONG TIN VA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUYEN THONG Péc lap - Tw do - Hanh phic
So: 05/2007/Qb-BTTTT Ha NGi, ngay 26 théng 10 ndm 2007

QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Quy hoach phat trién ngudn nhan lwc céng nghé théng tin Viét Nam dén nam 2020

BO TRUONG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG
Can ctr Luat Cong nghé théng tin ngay 29 thang 06 nam 2006;
Can c Nghi dinh sé6 86/2002/ND-CP ngay 05 thang 11 ndm 2002 ctia Chinh pha quy dinh chc néng, nhiém vu,
quyén han va co clu td chirc ctia Bo, co quan ngang Bo;
Can cir Nghi dinh s 92/2006/ND-CP ngay 07 thang 09 n&m 2006 ctia Chinh pht vé |ap, phé duyét va quan ly quy
hoach tdng thé phat trién kinh té - xa hoi;
Can cr Quyét dinh sb 246/2005/QD-TTg ngay 06/10/2005 cia Thi twéng Chinh pha phé duyét Chién luvoc phat
trién cong nghé thong tin va truyén théng Viét Nam dén nam 2010 va dinh huéng dén nam 2020;
Thwe hién uy quyén ctia Tha twéng Chinh phu tai van ban sb 4092/VPCP-KG ngay 23 thang 07 ndm 2007 cta Van
phong Chinh pht vé Quy hoach phét trién ngudn nhan lwc cdng nghé théng tin dén 2015 va 2020;
Theo d& nghj ctia Vién trwdng Vién Chién lwoc Bwu chinh, Vién thong va Céng nghé théng tin,

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét “Quy hoach phat trién ngudn nhan lwc cong nghé thong tin Viét Nam dén ndm 2020” véi nhivng noi
dung cht yéu sau day:
I. QUAN BPIEM VA MUC TIEU PHAT TRIEN
1. Quan diém phat trién

a) Phat trién ngudn nhan luc cong nghé thong tin (bao gdm nhan lyc lam viéc trong cac doanh nghiép vién thong,
doanh nghiép cdng nghiép cdng nghé thdng tin; nhan Iwc cho rng dung céng nghé théng tin; nhan Iwc cho dao tao
coéng nghé théng tin, dién ti, vién thong va ngwdi dan st dung cac trng dung céng nghé théng tin) la yéu té then
chét co y nghia quyét dinh ddi vai viéc ting dung va phat trién cong nghé thong tin. Phat trién ngudn nhan luc cong
nghé théng tin phai ddm bao chat lwong, ddng bd, chuyén dich nhanh vé co ciu theo huwéng tédng nhanh ty &
ngudn nhan lwc c6 trinh dd cao, tdng cuwdng nang lwc cdng nghé thong tin quéc gia.

b) Phét trién ngudn nhan lwc cdng nghé thong tin phai gén két chat ché véi qua trinh ddi méi gido duc va dao tao,
d&c biét 1a d6i mai gido duc dai hoc. Do méi co ban va toan dién dao tao nhan luwc cong nghé théng tin theo

hwéng hoi nhap va dat trinh d6 qudc té, tao dwoc chuyén bién co ban vé chét lwong dao tao, dap (ng yéu cau
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phét trién cong nghé théng tin phuc vu sw nghiép cdng nghiép héa, hién dai héa dat nudc va hodi nhap kinh té quéc

té.

c) B4y manh xa hoi héa va tdng cudng hop tac qubc té trong dao tao ngudn nhan lwc cong nghé théng tin, phat
huy moi nguén luc trong nwéc va tranh thi cac ngudn lwc ngoai nwéc cho phat trién ngudn nhan lwc cong nghé

thong tin.
2. Muc tiéu phat trién
a) Muc tiéu chung

Phat trién manh ngudn nhan lwc cdng nghé thdng tin, @m bao c6 di nhan lwc phuc vu nhu cau (rng dung va phat
trién céng nghé thong tin, xay dwng kinh té tri thirc va x& hoi théng tin, dap &ng yéu cau cla sw nghiép cong

nghiép hoa, hién dai hda dat nuwéc va cung cap nhan lwc cong nghé thong tin cho thij trwérng lao dong quéc té.

Hién dai hoa, nang cao hiéu qua va nang lyc canh tranh clda hé théng dao tao nhan Iwc cong nghé thdng tin, nang
trinh d6 dao tao nhan lwc cdng nghé théng tin ctia nwéc ta tiép can trinh d6 québc té va tham gia thi trudng dao tao
nhan luc quéc té. Tirng budc trd thanh mot trong nhivng nwéc cung cip nhan lyc cong nghé théng tin chat lvong

cao cho cac nudc trong khu v va trén thé gioi.

D4y manh dao tao nhan lwc cho (rng dung va phat trién cong nghé théng tin phuc vu quédc phong, an ninh, bao vé

Té quéc.
b) Muc tiéu cu thé

Tang cwdng xay dwng ddi ngll gidang vién, nang cao chét lwong va sé lwong gidng vién cong nghé thdng tin, dién ti,
vién théng & cac trwéng dai hoc, cao déng, trung cAp chuyén nghiép va cac co s& day nghé. Bén ndm 2015, & bac
dai hoc, cao dang dam bao ty 1& 15 sinh vién cd 1 gidng vién cdng nghé théng tin; 70% giang vién dai hoc va trén
50% giang vién cao déng co trinh do thac si tré 1én, trén 50% gidng vién dai hoc va it nhat 10% giang vién cao
dang ¢ trinh d6 tién si. Dén ndm 2020, trén 90% gidng vién dai hoc va trén 70% giang vién cao dang cé trinh do

thac s tr& 1&n, trén 75% gidng vién dai hoc va it nhat 20% gidng vién cao déng cé trinh do tién si.

Tao dwoc chuyén bién dot pha vé chat lwong dao tao. Phan dau dén nam 2015 dao tao cong nghé théng tin, dién
tlr, vién thong & bac dai hoc dat trinh do tién tién trong khu viwec ASEAN; 80% sinh vién cong nghé théng tin, dién tdr,
vién théng tbt nghiép & cac trudng dai hoc trong nuwére c6 di kha nang chuyén mén va ngoai ngtr dé tham gia thi truéng
lao dong quéc t&. Dén nam 2020 dao tao cong nghé thdng tin, dién tr, vién thong tai nhiéu trwdng dai hoc dat trinh
dd quéc té; 90% sinh vién céng nghé thdng tin, dién tlr, vién thdng tét nghiép & cac trwéng dai hoc ¢ dd kha nang

chuyén mén va ngoai ngir dé tham gia thi trwérng lao ddng québc té.

Tang cwdng dao tao, bdi duwéng va xay dwng ddi ngii gido vién day tin hoc cho cac co s& gido duc phd thong. Dén
nam 2015, toan bd hoc sinh cac trwdng trung hoc phd théng, trung hoc co s& va 80% hoc sinh cac trwédng tiéu hoc
duwoc hoc tin hoc. Bam bao day tin hoc cho 100% hoc sinh trong cac co sé gido duc phé thédng vao nam 2020. Pay
manh (rng dung céng nghé théng tin trong gido duc va dao tao. Bén nam 2015, 100% gido vién cac cap co thé st

dung cac rng dung céng nghé théng tin hé tro cho giang day.



D4y manh dao tao nhan lwc phuc vu nhu ciu phat trién cla cac doanh nghiép trong linh vwc cdng nghé théng tin
va truyén théng. Tl nay dén nam 2015, cung cap cho cac doanh nghiép nay 250.000 ngudi cé chuyén mon vé
céng nghé théng tin, dién t&, vién théng. Trong sb d6, 50% c6 trinh dod cao déng, dai hoc va 5% c6 trinh d6 Thac sy
tr& 1én.

Tang cwédng dao tao nhan lwc cho trng dung cdng nghé thong tin. Tl nay dén ndm 2015, cung cip cho cac doanh
nghiép, co quan quan ly nha nuwéc, td chirc chinh tri - xa hoi, co sé& nghién ctu, bénh vién, ... 530.000 can bd
chuyén trach vé cong nghé théng tin ¢6 trinh do cao dang hodc twong dwong tré lén.

Khong ngirng nang cao kién thirc va ki ndng st dung cac &ng dung céng nghé théng tin cho toan xa hoi. Bén nam
2015, tht ca can bo, cdng chirc, vién chirc cac cap, 100% céan bd y té, 80% lao ddng trong cac doanh nghiép va
trén 50% dan cw c6 thé sir dung cac trng dung cong nghé théng tin. Cac Bo, nganh, tinh, thanh phé truc thudc
trung wong cé giam déc cong nghé théng tin, dwoc dao tao theo quy dinh cla Nha nwédc. Bén ndm 2020, 90% lao
déng trong cac doanh nghiép va trén 70% dan cw cé thé siv dung cac (rng dung cdng nghé théng tin.

Il. CAC NHIEM VU

1. Phat trién doi ngii giang vién cong nghé théng tin, dién tir, vién thong

a) Muc tiéu: Pap ng nhu cau gidng vién cdng nghé théng tin, dién tl, vién théng cho céac trwdng dai hoc, cao
déng, trung cip chuyén nghiép va day nghé.

b) N&i dung: Xay dwng va trién khai thuc hién k& hoach dao tao, bdi dwdng va bd sung 21.000 gidng vién coéng
nghé théng tin, dién t&, vién théng cho cac trwdng dai hoc, cao dang, trung cip chuyén nghiép va day nghé voi
50% co trinh d6 Thac sy tré 1én. Thiwc hién dw an “Nang cao chéat lwong dao tao dai hoc va sau dai hoc vé cbng
nghé théng tin” va dy an “Hb tro trién khai cac chwong trinh lién két dao tao cdng nghé théng tin véi cac trudng
dai hoc nwéc ngoai” trong “Chwong trinh phat trién ngudn nhan luc vé cong nghé théng tin & Viét Nam tir nay dén
nam 2010” da dwoc Tha twéng Chinh phd phé duyét tai Quyét dinh sb 331/QD-TTg ngay 6/4/2004.

2. Phat trién doi ngii giao vién day tin hoc cho cac co’ s& giao duc phé thong

a) Muc tiéu: Pap trng nhu cu gido vién day tin hoc cho cac co s& gido duc phd théng.

b) Noi dung: Xay dwng va trién khai thyc hién ké hoach dao tao, béi dwéng va bd sung 38.000 gigo vién day tin

hoc cho céac co sé gido duc phd théng.
3. Chuan héa cac trinh do dao tao cong nghé thong tin, dién tir, vién thong
a) Muc tiéu: Chuan hoa céc trinh d6 dao tao cong nghé théng tin, dién t&, vién thong.

b) Noi dung: Xay dwng va ban hanh hé thdng chuan vé céac trinh dd dao tao cdng nghé théng tin, dién t, vién
thong; chuén vé& ngoai ngir trong dao tao céng nghé thong tin; quy dinh diéu kién hoat dong dao tao va cap chirng

chi cong nghé thong tin. Xay dwng va trién khai thwe hién dw an hé théng sat hach trinh d6 cdng nghé théng tin.
4. Phat trién do6i ngii nghién clru vé cdng nghé thong tin, dién td, vién théng

a) Muc tiéu: Tang cudng nang lwc nghién ciru vé cdng nghé théng tin, dién t, vién thong.



b) N&i dung: Xay dwng va trién khai thuwc hién dw an dao tao, bdi dwdng va nang cao trinh dd cho can bd nghién

clu trong cac co sé& nghién clru khoa hoc céng nghé théng tin, dién t, vién théng.
5. Xay dwng va phat trién doi ngii giam déc cong nghé thong tin trong cac co’ quan nha nwéc
a) Muc tiéu: Dap trng nhu ciu giam dbc cdng nghé théng tin trong cac co’ quan nha nwéc.

b) Noi dung: Xay dwng va trién khai thwc hién dy an dao tao giam ddc cdng nghé théng tin cho cac Bd, nganh,

tinh, thanh phé trwe thudc trung wong theo quy dinh ctia Nha nwéc.
6. Dao tao cac tai nang vé cong nghé thong tin, dién ti, vién théng
a) Muc tiéu: Phat hién, bdi duwéng, dao tao va phat trién cac tai nang vé cong nghé thong tin, dién tt, vién thong.

b) N6i dung: Xay dwng va trién khai thwc hién dw an phat hién cac tai nang tré, té chivc bdi dwéng va dao tao céac
tai nang nhdm phat trién ddi ngi chuyén gia gidi vé cdng nghé thong tin, dién t, vién thong clia dat nuéc.

7. Dao tao nhan lwc trinh do cao vé céng nghé théng tin, dién tir, vién théng

a) Muc tiéu: Dap (rng nhu cau nhan lyc trinh dd cao cho cac doanh nghiép trong linh viwc cong nghé théng tin va
truyén théng va nhu cau can bd chuyén trach vé cong nghé thong tin cho cac doanh nghiép, cac co quan quan ly
nha nwéc, cac té chire chinh tri - x& hdi, cac co s& nghién clru, trudng hoc, bénh vién.

b) Noi dung: Xay dwng va trién khai thuc hién ké hoach dao tao 135.000 — 140.000 nguwdi ¢é trinh dd cao dang, dai
hoc tré 1&n vé cdng nghé théng tin, dién tt, vién théng, véi 8 — 10% c6 trinh dd Thac sy trd 1én phuc vu cac doanh
nghiép trong linh virc cdng nghé théng tin va truyén thong; dao tao va bdi dwéng 530.000 ngudi co trinh dd cao
déng hodc twong dwong tré 1én vé cdng nghé théng tin ¢é kha ndng 1am can bo chuyén trach cong nghé théng tin.

8. Dao tao nghé vé céng nghé théng tin, dién tir, vién théng

a) Muc tiéu: Dap (rng nhu cau nhan lwc dwoc dao tao nghé cho cac doanh nghiép trong linh vuc cong nghé théng
tin va truyén thong.

b) Noi dung: Xay dwng va trién khai thwc hién ké hoach dao tao nghé cac trinh dd vé cong nghé théng tin, dién ti,
vién théng cho 105.000 — 110.000 nguwdi. Thuc hién dy an “Nang cao chéat lwgng dao tao vé cong nghé théng tin &
bac trung cap chuyén nghiép va day nghé” trong “Chwong trinh phat trién ngudn nhan lwc vé cong nghé théng tin &

Viét Nam tlr nay dén nam 2010”.
9. Phat trién nhan lwc cdng nghé théng tin trong linh ve an ninh — quéc phong
a) Muc tiéu: Pap ng nhu ciu nhan luc cong nghé théng tin trong cac don vi quan ddi va cong an.

b) N6i dung: Xay dwng va trién khai thwc hién dw an phat trién ngudn nhan lwc cho (rng dung céng nghé théng tin

trong cac don vi quan ddi va céng an.
10. Dao tao va boéi dwdng kién thirc cong nghé théng tin cho can bd, cdng chirc, vién chirc

a) Muc tiéu: Dao tao va bdi dwdng kién thirc cdng nghé théng tin cho can bo, cdng chirc, vién chirc trong cac co

quan quan ly nha nwéc, cac té chire chinh tri - xa hoi.



b) N6i dung: Thuwc hién dw an “Pao tao vé quan ly cong nghé thdng tin va phd cap tin hoc cho can bd, cong chirc
va vién chirc” trong “Chuong trinh phat trién nguén nhan luc vé cong nghé théng tin & Viét nam tlr nay dén nam

2010”.

11. Pao tao va boi dwdng kién thirc cong nghé thong tin cho gido vién, can bd trong nganh giao duc va dao
tao

a) Muc tiéu: Dao tao va béi dwdng kién thirc cong nghé thdng tin cho gido vién, can bd nganh gido duc va dao tao
phuc vu ddi méi phwong thire day va hoc

b) N6i dung: Xay dwng va trién khai thwe hién dw an dao tao va bdi dwéng kién thirc cdng nghé théng tin cho can
bd quén ly gido duc, gidng vién dai hoc va cao dang, gido vién trung cap chuyén nghiép, day nghé, gido vién trung

hoc phé théng, trung hoc co' sé, tiéu hoc va mau gido.
12. Day tin hoc cho sinh vién, hoc sinh cac cap

a) Muc tiéu: BDam bao viéc day tin hoc cho sinh vién dai hoc, cao déng, hoc sinh trung cép chuyén nghiép, day
nghé va hoc sinh phé thong.

b) Noi dung: Trién khai thwc hién dw an “Dao tao, bdi dudng vé cong nghé théng tin cho cac chuyén nganh”, du an
“Nang cao chat lwong dao tao vé cong nghé théng tin & bac trung cip chuyén nghiép va day nghé”, dé an “Day tin
hoc va &ng dung cdng nghé thong tin trong trweng phd théng” trong “Chwong trinh phat trién ngudn nhan lwc vé
coéng nghé thong tin & Viét nam tir nay dén ndm 20107, xay dwng va trién khai thwc hién dy an phat trién mang va
cac dich vu giao duc, dao tao trén Internet.

13. Pho cap tin hoc cho nhan dan

a) Muc tiéu: Nang cao nang lyc str dung cac trng dung céng nghé théng tin cho nhan dan trong ca nwéc.

b) N6i dung: Xay dwng va trién khai thwc hién dw an phd cap tin hoc cho nhan dan, nham phé bién kién thirc, dao
tao vé sir dung cac (rng dung céng nghé théng tin cho nhan dan, dac biét |4 nhan dan séng & khu vuc néng thon,
viing sau, viing xa va nhirng ngudi khuyét tat.

14. Xay dwng trwong dai hoc cong nghé théng tin va truyén théng dat ding cap quoc té

a) Muc tiéu: Xay dwng trwéng dai hoc cong nghé théng tin va truyén théng dat déng cap quéc té

b) Noi dung: Xay dung trwérng dai hoc cong nghé thong tin va truyén théng dat dang cap quéc té. Xay dung va
trién khai thuc hién chwong trinh dao tao dai hoc cdng nghé thang tin, dién td, vién thdng béng tiéng Anh theo

hwéng 1 ndm hoc tiéng Anh va 3-4 ndm hoc chuyén mén bang tiéng Anh.
15. Xay dwng hé théng thong tin nhan lwc cong nghé thong tin

a) Muc tiéu: Xay dwng hé théng thong tin nhan lwc cong nghé théng tin phuc vu phat trién ngudn nhan lyc cong
nghé théng tin.

b) N6i dung: Xay dwng hé théng théng tin nhan lwc cong nghé théng tin. Té chirc thwe hién nghién clru dw bao vé
thi trwong lao ddng céng nghé théng tin, hé tro cac co s& dao tao, cac co quan, don vi sl dung nhan lwc cdng

nghé théng tin.



