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THANH TRA CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: 1583/2008/QD-TTCP Doc lap - Tw do - Hanh phuc
Ha Noi, ngay 6 thang 8 nam 2008

QUYET DINH
Vé viéc ban hanh Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va té chirc, hoat

dong cua Cuc giai quyét khiéu nai, té6 cao va Thanh tra khu vwc 2

TONG THANH TRA
Cé&n ctr Nghj dinh sb6 178/2007/NP-CP ngay 03/12/2007 cua Chinh phd quy dinh
chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chire cla Bo, co quan ngang Bo;
Cén ctr Nghj dinh sb 65/2008/ND-CP ngay 20 thang 5 ndm 2008 cta Chinh phid quy
dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co céu té chire clia Thanh tra Chinh phu;
Xét dé nghi ctia Vu truéng Vu Té chirc Cén bd va Cuc trudng Cuc Gidi quyét khiéu
nai, t6 céo va Thanh tra khu vyec 2,
QUYET DINH:
Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén
han va té chirc, hoat ddng clia Cuc Giai quyét khiéu nai, t6 cdo va Thanh tra khu vuc
2.
DPiéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu lwc k& tr ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
1075/QD-TTNN ngay 08 thang 9 ndm 2003 ctia Téng Thanh tra Nha nwéc ban hanh
Quy dinh vé chirc nang nhiém vu, quyén han ché dé lam viéc cia cac Vu, Van phong
va céc td chirc sw nghiép Thudc Thanh tra Nha nwéc (nay la Thanh tra Chinh phu).
DPiéu 3. Chanh Van phong, Vu trwdng Vu T chirc Can bod, Cuc trwdng Cuc Giai
quyét khiéu nai, t6 cdo va Thanh tra khu vuc 2 (Cuc Il), Thi trwdng cac don vi thudc
Thanh tra Chinh ph chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
TONG THANH TRA
(Pa ky)
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Tran Van Truyén
QUY DINH
CHU'C NANG, NHIEM VU, QUYEN HAN VA TO CHUC, HOAT BPONG CUA CUC
GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO VA THANH TRA KHU VUC 2
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6:1583/2008/QB-TTCP ngay 06 thang 8 ndm 2008
cta Téng Thanh tra)

Chwong I.

CHU'C NANG, NHIEM VU, QUYEN HAN, NGUYEN TAC HOAT DONG
Diéu 1. Vi tri va chirc ning
Cuc Giai quyét khiéu nai, t6 cao va Thanh tra khu vwe 2 (sau day goi tat 1a Cuc Il) Ia
don vi thuéc Thanh tra Chinh pha, gitp Téng Thanh tra thwc hién quan Iy nha nwéc
vé cong tac gidi quyét khiéu nai, td cdo va thanh tra déi véi cac dia phwong thudc
khu vre 2, gdm 18 tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong: Thanh Hoa, Nghé An, Ha
Tinh, Quang Binh, Quang tri, Thira Thién- Hué, Ba Nang, Quang Nam, Quang Ngai,
Binh Dinh, Pha Yén, Lam Béng, Kon Tum, Gia Lai, Dak Lak, Dk Néng, Khanh Hoa,
Ninh Thuan; c6 trach nhiém thwc hién nhiém vu giai quyét khiéu nai, t6 cdo va thanh
tra trong pham vi phu trach.
Cuc Il c6 con d4u riéng.
Diéu 2. Nhiém vu, quyén han
1. Giup Tdng thanh tra thwc hién chirc nang quan ly Nha nuéc:
a) Chu tri hodc tham gia xay dwng dé an, chién lwoc, chwong trinh, k& hoach dai
han, hang ndm va cac chuwong trinh, k& hoach khac vé thanh tra, gidi quyét khiéu
nai, t6 cdo clia Thanh tra Chinh ph;
b) Phéi hop véi cac Cuc, Vu, don vi thuéc Thanh tra Chinh phu xay dwng trinh T6ng
Thanh tra cac van ban phap luat vé céng tac thanh tra, gidi quyét khiéu nai, tb céo;
c) Gitp Téng Thanh tra hwéng dan céc dia phwong thudc khu vuc 2 xay dwng va td

chirc thyc hién chwong trinh, ké hoach thanh tra; chi dao, hwéng dan cong tac



chuy&n mén, nghiép vu thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao dbi v&i Thanh tra cac
tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong dwoc phan cong;

d) Gitp Téng Thanh tra dén déc Cha tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc
thuéc Trung wong thudc khu virc 2 tién hanh thanh tra nhitng vu viéc thudc trach
nhiém quan ly cia dia phwong; gidi quyét nhitng van dé chwa théng nhét gitra
Chanh Thanh tra tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong thuéc khu viee 2 vé&i Cha tich
Uy ban nhan dan cuing cap vé codng tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cao;

d) Tham mwu gitp Téng Thanh tra xem xét, kién nghi Tha twéng Chinh pht dinh chi
viéc thi hanh hodc bai bé nhirtng quy dinh do Uy ban nhan dan va Cha tich Uy ban
nhan dan tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong thudéc khu viec 2 ban hanh trai véi
van ban phap luat ciia Nha nuwéc, clia Tdng Thanh tra vé cong tac thanh tra, giai
quyét khiéu nai, t6 céo, tiép céng dan;

e) Giup Téng Thanh tra thwc hién viéc thanh tra, kiém tra trach nhiém cGa Cha tich
Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong thudc khu vuwe 2 trong viéc
thwe hién cac quy dinh phap luat vé thanh tra, khiéu nai, t6 céo;

f) Phdi hop véi Thanh tra tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong thude khu vuc 2
theo d&i tinh hinh thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao va dé xuét kip thdi véi Téng
Thanh tra cac gidi phap giai quyét khi c6 dau hiéu phat sinh phirc tap;

g) Phdi hop v&i Vu Phap ché tham gia y kién vé cac dw an phap luat do Thanh tra
Chinh phd hoac cac bd, nganh khac chu tri;

h) Téng két kinh nghiém hoat dong thwc tién; tham gia nghién ctru ly luan, nghiép vu,
dé xuét viéc stra dbi, bd sung dé hoan thién co ché, chinh sach, phap luat vé thanh
tra, gidi quyét khiéu nai.

2. Trwe tiép thanh tra, gidi quyét khiéu nai, t6 céo:

a) T6 chirc thye hién ké hoach thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao hang ndm sau
khi dwoc Téng Thanh tra phé duyét; truc tiép tién hanh thanh tra viéc thuec hién chinh
sach, phap luat, nhiém vu cta Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd trwc thudc
Trung wong thudc khu vue 2 theo ké hoach hodc thanh tra cac vu viéc khac khi duoc

Téng Thanh tra giao;



b) Gitp Téng thanh tra xac minh, gidi quyét cac vu viéc khiéu nai, t6 cao phat sinh
trén dia ban khu vwc 2 theo quy dinh cta phap luat;
c) Té chirc, theo dbi, kiém tra hoat ddng clia cac doan thanh tra, gidi quyét khiéu nai,
t6 cdo do Cuc chu tri hodc do can bd, cdng chirc ciia Cuc lam truwéng doan;
d) Theo déi, dén dbc, kiém tra viéc thwe hién cac két luan, kién nghi, quyét dinh x ly
vé thanh tra, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo ctia Thanh tra Chinh phd va Tha twéng
Chinh phu trén dia ban dwoc phan céng.
3. Phéi hop véi Cuc | tiép cdng dan tai Tru sé& Tiép Coéng dan cha Trung wong Dang
va Nha nudc tai Ha Noi dbi véi nhung vu viéc khiéu nai, td cao do Cuc Il gidi quyét.
4. Thye hién nhiém vu cai cach hanh chinh, hop tac quéc té, nghién ctu khoa hoc
theo sw phan cong ctia Téng Thanh tra.
5. Téng hop, bao cao két qua codng tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, té céo va cac
cong tac khac thuéc chirc nang nhiém vu dwoc giao theo quy dinh cia Thanh tra
Chinh phu.
6. Quan ly can bd, céng chirc, hd so, tai liéu, tai san, con dau theo quy dinh cda
phap luat va quy dinh cta ctia Téng Thanh tra.
7. Thuwe hién cac nhiém vu khac khi dwoc Téng Thanh tra giao.
Diéu 3. Nguyén tac lam viéc
1. Cuc Il lam viéc theo ché do thu trwdng, ddm bédo nguyén tac tap trung dan chu,
coéng khai va minh bach theo quy dinh ctia phap luat; dé cao trach nhiém va ky luat
ca nhan, phat huy nang lwc, s& trwong, tinh chd dong, sang tao trong cong tac cia
moi can bd, cong chirc va hiéu qua trong hoat dong ctia Cuc.
2. Can bd, céng chirc clia Cuc khi tham gia cac Doan thanh tra, gidi quyét khiéu nai,
td6 cdo con phai tuan theo “Quy ché td chirc va hoat dong ctia Poan thanh tra” do
Téng Thanh tra ban hanh.
Chwong II.

TO CHU’'C BO MAY, TRACH NHIEM, PHAM VI GIAl QUYET CONG VIEC

Diéu 4. Co cau té chirc, bién ché

1. Co céu tb chire ctia Cuc Il gébm co:



a) Lanh dao Cuc c6 Cuc trwdng va cac Phé cuc trwdng.

b) Cac don vj trrc thudc Cuc gdm:

+ Phong téng hop;

+ Phong Giai quyét khiéu nai, té cao va Thanh tra 1;

+ Phong Giai quyét khiéu nai, té cao va Thanh tra 2;

2. Nhiém vu, quyén han cla cac phong do Cuc trwdng Cuc Il quy dinh.

3. Bién ché cuia Cuc do Tdng Thanh tra quyét dinh theo dé nghi ctia Vu trwédng Vu T
chtrc can bd va Cuc trwdng Cuc Il.

Diéu 5. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc cua Cuc trwéng

1. Lanh dao, chi dao va té chirc thuc hién nhiém vu ctia Cuc theo quy dinh tai Diéu 2
cta Quy dinh nay va nhirng céng viéc do lanh dao Thanh tra Chinh phu giao; chiu
trach nhiém trwéc phap luat va trwéc Téng Thanh tra vé két qua thuwe hién cong viéc
dwoc giao.

2. Phan cong va kiém tra viéc thwc hién nhiém vu ctia cac Pho cuc trudng, cac don
vi trie thubce va can bd, cong chire trong Cuc.

3. Chi dao viéc xay dwng dé cwong, k& hoach thanh tra, gidi quyét khiéu nai, t6 céo;
phdi hop véi Vu trwdng Vu T chirc can bd bb tri can bd dbi véi cac Poan thanh tra,
gidi quyét khiéu nai, t6 cdo do Cuc td chirc thwe hién; tryc tiép lam Trwdng doan
thanh tra déi v&i cac cudc thanh tra cé quy mé I&n, cd ndi dung phire tap khi dwoc
Téng Thanh tra giao.

4. Theo dé&i, ddn dbc, kiém tra hoat dong ctia Boan thanh tra ma Cuc dwoc phan
cobng thwc hién, dam bao thwc hién dung ké hoach va tién do dwoc phé duyét; tham
gia y kién trong qua trinh xay dwng béo céo, két luan thanh tra déi v&i cac Doan
thanh tra, kiém tra do Cuc cht tri hodc do can b thudéc Cuc lam Truwéng doan truéc
khi trinh Téng Thanh tra.

5. Thwe hién nhiém vu dwoc Téng Thanh tra Oy quyén gidi quyét; ky thira 1énh khi
dwoc Gy quyén mot sd van ban thudc thAm quyén ctia Téng Thanh tra theo quy dinh
tai Quy ché 1am viéc ctia Thanh tra Chinh pha. Ky cac van ban: gidi thiéu, ctv cac to

cobng tac khao sat nam tinh hinh tai cac dia phwong thuéc khu vue 2, cac co quan, td



