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BO NOI VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: 977/Qb-BNV Déc lap - Ty do - Hanh phuc
Ha N§i, ngay 24 thang 8 nam 2010

QUYET DINH

Vé viéc ban hanh ké hoach thwc hién dé an déi méi cong tac tiép cong dan

BO TRUONG BO NOI VU
Cén ctr Nghj dinh sb 48/2008/NB-CP ngay 17 thang 4 ndm 2008 cta Chinh phid quy
dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc cia B6 Néi vu;
Cén ctr Quyét dinh s6 858/QP-TTg ngay 14 thang 6 ndm 2010 cta Tha twéng Chinh
phu phé duyét Dé an Béi méi coéng téc tiép céng dén;
Xét dé nghi cuia Chanh Thanh tra B,

QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach thuc hién Dé an Béi méi cong
tac tiép cong dan”.
Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu Iwc thi hanh ké to ngay ky.
Piéu 3. Chanh Van phong B6, Chanh Thanh tra B6, Vu trwdng Vu T chlrc can bd
va tha trudng cac t6 chirc thude va trwc thudc Bé chiju trach nhiém thi hanh Quyét

dinh nay./.

BO TRUONG
No’i nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Thanh tra Chinh phu;
- Lanh dao BOo;

- Lwu VT, TT. Tran Van Tuan
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KE HOACH
THUC HIEN BE AN BOI MOI CONG TAC TIEP CONG DAN
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 977/QP-BNV ngay 24 thang 8 ndm 2010 ctua Bb
trirong Bé Noi vu)
I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu
Dam bao viéc thyc hién Dé an co chéat lwong, hiéu qua, nham nang cao nhan thic,
trach nhiém cho can bé, cong chirc ctia B Noi vy, kién toan vé t6 chirc, nang cao vi
tri, vai trd, chirc ndng, nhiém vu, quyén han cla can bo tiép cdng dan ctia Bo va cac
td chire thudc va trwe thudc Bd Noi vu: tang cwdng trach nhiém dbi v&i can bod tiép
céng dan; hwéng dan, kiém tra, dén ddc cac té chirc thudc va truc thudc Bd Noi vu
trién khai thwe hién Dé an; tao diéu kién cho can b, céng chirc, vién chirc va cong
dan thwc hién quyén khiéu nai, t cao, kién nghi phan anh.
2. Yéu cau
- Viéc trién khai thyc hién D& an theo ding muc tiéu, yéu cau, ndi dung va tién do
thwe hién D& an; ddm bao tinh khoa hoc, ddng bd, thdng nhét, kién toan va nang cao
hiéu qua, hiéu lwc trong céng tac tiép cong dan.
- Cac t6 chtrc thudc va tryc thudc Bo can cir vao nhiém vy duoc phan cbng tai Ké
hoach nay can bam sat nhiém vu cia Bd Noi vu theo ndi dung ctia Pé an, khan
trvong xay dwng Ké hoach chi tiét thuc hién nhiém vu dwoc giao; phdi hop chat ché
v&i cac co quan hiru quan dé ra tién do va dw tru kinh phi thwe hién phan cong viéc
cua minh.
Il. KE HOACH THUC HIEN BE AN
1. Trién khai thwc hién Dé an P6i méi tiép cong dan thudc chirc ndng quan ly
nha nwéc cua Bo Noi vu
a) V& tang cuong bién ché dap rng yéu cau cong tac tiép cong dan
Giao Vu T6 chirc - Bién ché cén cr cac quy dinh cta phap luat vé quan ly bién ché
cobng chire, trén co s& ké hoach bién ché céng chirc hang ndm cla céc Bd, co quan

ngang Bo, co quan thudc Chinh phi, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd trwc thudc



