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031lAY-. QUYET DINH

V& Mang buru chinh phuc vu co' quan Ping, Nha nuée

Cén cir Ludt té chirc Chinh phii ngay 19 thang 6 nim 2015;
Can cie Ludt buu chinh ngay 17 thdng 6 nam 2010;
Can cir Phdp lénh bado vé bi mdt nha nude ngay 28 thang 12 nam 2000;

Cdn cir Nghi dinh so 33/2002/NP-CP ngay 28 thdng 3 nam 2002 cia
Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh Phap Iénh Bao vé bi mdt nha nuée;

Theo dé nghi cia Bé truomg B Thong tin va Truyén théng;

Thu tuwéng Chinh phu ban hanh Quyét dinh vé Mang buwu chinh phuc vu
co quan Dang, Nha nude.

Piéu 1. Pham vi didu chinh va dbi tuvong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quyét dinh _nay quy dinh vé Mang buu chinh
phuc vu co quan Dang, Nha nuéc bao gém: Nguyén tic hoat dong; td chirc
Mang; d6i tuong phuc vy; dich vu; an ninh, an toan trong cung cép djch vy;
chat luong dich vy, kinh phi bao dam hoat ddng Mang; quyén va nghia vy ctia
céc td chirc, c4 nhan c6 lién quan.

2. Pbi tuong ap dung:

a) Cuc Buu dién Trung uong; N

b) Doanh nghiép dugc chi dinh thuc hién duy tri, quin ly mang buu
chinh céng cdng;

¢) Céc t chirc, c4 nhén 6 lién quan dén hoat dong cia Mang buu chinh
phuc vu co quan Pang, Nha nudce.

Piéu 2. Nguyén tic hoat dong

Mang buu chinh phuc vu co quan Déang, Nha nudce duge thiét 14p va duy
tri hoat déng dé chap nhin, vin chuyén, phit cic buu guri bao dam sy chi dao,
didu hanh cua céc co quan Pang, Nha nudc va céc tai ligu mang bi mét nha
nudc, theo cic nguyén tic sau day:



1. Bao dam bi mat nha nudc.

2. Bao dam bi mét, an ninh, an toan, nhanh chéng, chinh xic, k1p thot
trong moi tinh huéng.

3. Théng nhit trong tb chirc, quan 1y, vin hénh va khai thac:

4. Khéng vi muc dich kinh doanh.

Piéu 3. T chirc Mang biru chinh phuc vu co quan Pang, Nha nuéc

1. Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nuéc 1a mang buu chinh
do Nha nudc glao cho Cuc Buu dién Trung uong xay dung, quan ly, khai thic
duoc két ndi v6i mang buu chinh cdng cong tai cac dia phuwong ma Cuc Buu
dién Trung uong chua c6 co sd khai thac, diém phuc vu buu chinh aé bao
dam cung cap dich vy buwu chinh quy dinh tai Pidu 5 phuc vu cho céc d6i
tuong quy dinh tai Didu 4 Quyét dinh nay.

2. Mang buu chinh do Cuc Buu dién Trung uong tryc tiép quan 1y, khai
thac bao gom: Hé thong co s& khai théc, dlem phuc vu bu'u chinh tai Ha NQI,
Pa Ning, thanh phd Ho6 Chi Minh; céc tuyén van chuyén va tuyén phét; cdc
dia ban khéc theo yéu ciu.

3. Mang buu chinh ¢éng cdng quy dinh tai khoan 1 Dleu néy bao gbm:
Hé thong co s& khai thac, diém phuc vu buu chinh, cdc tuyén van chuyén va
tuyén phat tai cic dia phuong.

Diéu 4. Pbi trong phuc vu

1. Péi twgng phuc vu cia Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha
nuée & Trung wong va dia phwong bao gdm:

a) Céac co quan Pang;
b) Céc co quan Nha nudc;
c) Miit tran T6 qudc Viét Nam va cdc té chirc chinh trj - x4 héi khéc.

2. Danh sach cac dbi trgng phuc vu tai khoan 1 Didu nay dugc quy dinh
chi tiét tai Phu luc I va Phu luc II ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Diéu 5. Dich vu buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nuéc

1. Dich vu buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nudc (sau day goi la
dich vy buu chinh KT1) 1a dich vu chép nhan, vin chuyén va phit cic buu gii
KT1 bao gdm: Thu, géi, kién tai liéu trén Mang buu chinh phuc vu co quan
Dang, Nha nudc.



2. Dich vu buu chinh KT1 bao gbm:

a) Dich vu KT1,;

b) Dich vu KT1 theo d6 khin: Hoa téc, Hen gid;

¢) Dich vu KT1 theo ¢ mat: A, B, C.

Piéu 6. Bao dam an ninh, an toan trong cung cép dich vu buru chinh KT1

1. Buu gini KT1 dugc ddng diu KT1, gin ma vach, dinh vi va quan ly
chat ch& trong qua trinh cung cap dich vy; dugc khai thic, vén chuyen va phat
bang céc trang thiét bj chuyén dung. Trong trudmg hop ¢6 yéu cau cla Vian
phong Trung wong Dang, Vin phong Chu tich nudc, Vin phong Qudc héi,
Vén phong Chinh phu, vige khai thic, van chuyén va phat buu gu'l KT1 dugc
bd tri lwc hrong bao vé dé bao dim an ninh, an toan trong cung cip dich vu
buu chinh KT1.

2. Péi véi buu giri KT1 mang ky hiéu theo d6 mit A, B, C, viéc chap
nhén, vén chuyen va phat phai tudn thu quy dinh ctia phép luét vé bao vé bi
mét nha nude va dugc td chic di phat bing phuong tién chuyén dung ngay
sau khi chdp nhan va khai thac.

3. Cac co s¢ khai thac dich vy buu chinh KT1 phai cé néi quy, phuong
tién k¥ thuét chuyén ding va kiém sot ngudi ra vao chit cha.

4. Ngudi lao ddng tham gla truc t1ep vao qué trinh cung cap dich vu buu
chinh KT1 pha1 cd ly lich rd rang; c6 pham chét dao dirc tdt; c6 tinh thin
trach nhiém, y thic 6 chirc ky luit, hiéu biét quy dinh cta phép luat bao vé bi
m4t nha nudc; duge dao tao vé& nghiép vu buu chinh va céng tic bio ddm an
toan, an ninh trong cung cép dich vu biru chinh KT1 va phai cam két bao vé
bi mat nha nudc bang vin ban.

5. Ngudi duge giao chuyén trich vén chuyén va phat buu giri KT1 duoc
trang bi va sir dung cng cu ho trg theo quy dinh cia phéap luét.

Piéu 7. Chét lwgng dich vu buu chinh KT1

1. Dich vu buu chinh KT1 phai dap (mg cdc yéu cdu vé chat lugng va
thot gian phat buu giri KT1 theo quy dinh ctia B Théng tin va Truyén thong.

2. Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nuéc phai bao dam eung
cap dich vu hen tuc 24 gi¢ trong mo6t ngdy va 7 ngay trong mét tudn, ké ca
ngay nghi 1&, Tét.

3. Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc duoc diu tu trang
thiét bj hién dai d& bao dam chit lugng dich vu buru chinh KT1.
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Piéu 8. Kinh phi bao dam hoat déng cia Mang buu chinh phuc vu co
quan Pang, Nha nudc

1. Ngén séch trung wong bio dam kinh phi ddu tu xiy dung co s& vét
chit, kinh phi duy tri hoat ddng cua Mang buu chinh phuc vy cac co quan
Dang, Nha nudc (bao gbm chi phi cho viéc két nbi véi mang buu chinh cong
coéng) d& cung cdp dich vu buu chinh KT1 khéng thu tién cho cc d6i tuong
quy dinh tai Phy lyc I ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

2. Ngén sach dja phuong bao dam kinh phi cho viée sir dung dich vy buu
chinh KT1 cua céc a6i tuong quy dinh tai Phu luc II ban hanh kém theo
Quyét dinh nay theo gia cudc do B Théng tin va Truyén théng ban hanh.

Piéu 9. Quyén va nghia vy ciia Cuc Buu dién Trung vong

1. Duy tri, quan ly, didu hanh, khai thac Mang buu chinh phyc vy co
quan Pang, Nha nuéc dé bao ddm cung cép dich vu buu chinh KT1 lién tyc,
bi mét, an ninh, an toan, nhanh chéng, chinh xac, kip thoi.

2. Ban hanh quy dinh nghiép vu vé diéu hanh, khai thic Mang buu chinh
phuc vu co quan Dang, Nha nudc; quy trinh cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Pugc ngan sach nha nuée cép kinh phi cho viée cung cép dich vu buu
chinh KT1 trén co s& dinh mitc do B§ Théng tin va Truyén théng ban hanh.

4.Té chic thyc hién cic quy dinh vé bao dam bi mat, an ninh, an toan
trong cung cép dich vu buu chinh KT1.

5. Ch tri, phdi hop voi cac don vi lién quan kiém tra, xit Iy sy ¢6 v& an
ninh, an toan trong cung cép dich vu buu chinh KT1.

6. Chu tri, phdi hop véi doanh nghiép duoc chi d;nh thuc hién duy tri,
quéan ly mang buu chinh cong cdng thyc hién viéc két nbi Mang bao dam an
ninh, an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

7. Cé trach nhiém cung cAp dich vu buu chinh KT1 theo yéu chu ciia céc
d6i tuong quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo Quyét dinh nay trong cic
trudng hop déc biét.

8. Co trach nhiém tham tra tiéu chuin chinh tri cia ngudi lac ddng dugc
tuyen chon tham gia tryc tiép vio qué trinh cung cap dich Vi buu chinh KT1
va phéi hop véi co quan céng an trong cac trudmg hop cin thiét.

9. C6 trach nhiém dbi soat sin lrong buu giri KT1 va x4c nhén chét
lugng dich vy buu chinh KT1 véi cic d6i trong quy dinh tai Phu lyc I ban
hanh kém theo Quyét dinh nay.

10. C6 trach nhiém thanh toan chi phi cho phdn két néi gitta Mang buu
chinh phuc vu co quan Dang, Nha nude véi mang buu chinh céng cong.



Pidu 10. Quyén va nghia vy ciia doanh nghiép dugc chi dinh thyc hién
duy tri, quan 1y mang buu chinh cong cgng

1. Phéi hop v6i Cuc Buu dién Trung uong trong cung c4p dich vu buu
chinh KT1 theo quy dinh ctia phép luit.

2. Tb chic thyc hién céc quy dinh vé két ndi, an ninh, an toan trong cung
cip d1ch vu buu chinh KT1; phéi hop véi cac don vi lién quan kiém tra, xit 1y
su ¢b vé an ninh, an toan trong cung cép dich vu buru chinh KT1.

3. Tudn thi cac quy dinh nghiép vu va quy trinh vé cung cép dich vu buu
chinh KT1.

4. Pugc thanh toan chi phi cho phén két ndi gitta Mang buu chinh phuc
vu co quan Pang, Nha nude véi mang buu chinh cong cong.

5. C6 trach nhiém tham tra tiéu chuin chinh tr1 cua ngudi lao dong duge
tuyen chon tham gia tryc tiép vao qué trinh cung cip dich Vi biru chinh KT1
va phéi hop véi co quan cong an trong céc trudmg hop cén thiét.

Piéu 11. Quyén va nghia vu cia dbi tugng phuc vu

1. Céc d6i twong quy dinh tai Didu 4 Quyét dinh nay phai st dung dich
vu buu chinh KT1 khi gt tai li€u, vit mang bi mét nha nuéc va phai tuan thi
céc quy dinh ctia phip luat vé& bao vé bi mat nha nuée.

2. Céc d6i twong quy dinh tai Phu luc I ban hanh kem theo Quyet dinh
ndy dugc st dung dich vu buu chmh KT1 khéng phai tra tién khi giri thw, géi,
kién tai liéu cho nhau va cho céc déi trong quy dinh tai Phy luc II ban hanh
kém theo Quyét dinh nay.

Vin phong Trung uong Pang, Vin phong Chu tich nuéc, Vin phong
Quéc hdi, Vin phong Chinh phut dugc sir dung dich vu buu chinh KT1 khéng
phai tra tién khi giri thu, goi, kién tai ligu cho ca cdc td chirc, c4 nhan khéng
thude d6i tuong quy dinh tai Diéu 4 Quyét dinh nay.

3. Céc ddi twong quy dinh tai Phy luc IT ban hinh kém theo Quyét dinh
ndy dugc sit dung dich vu buu chinh KT1 khi giri thu, géi, kién tai 1iéu cho
nhau va cho cac déi tugng quy dinh tai Phuy lyc I kém theo Quyét dinh nay; co
trach nhiém thanh todn du gid cudc theo cac quy dinh cia B Théng tin va
Truyén théng,

4.Khi st dung dich vu buu chinh KT1, cédc déi tuong quy dinh tai
Piéu 4 Quyét dinh nay dugc cung cép day du céc théng tin vé dich vu; phai
tuan thi cc quy dinh vé sir dung dich vy, chiu trich nhiém trude phép luat ve
ndi dung buu giri va ¢6 trach nhiém phdi hop véi don vi cung cp dich vu déi
soat san lugng, x4c rhan chit luong dich vy buu chinh KT1.




