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CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: 70/2000/ND-CP Déc lap - Ty do - Hanh phuc
Ha Noi, ngay 21 thang 11 nam 2000

NGHI PINH CUA CHINH PHU
Veé viéc giik bi mat, lwu tri¥ va cung cdp thong tin linquan

dén tién gui va tai san gui cua khdach hang

CHINH PHU
Can cir Ludt Té chireChinh phii ngay 30 thang 9 nam 1992;
Can cir Ludt Ngdan hangNha nude Viét Nam sé 01/1997/0HI10 ngay 12 thang 12 nam 1997;
Can cir Ludt Cdc tochire tin dung s6 02/1997/QH10 ngay 12 thang 12 nam 1997;
Can cv Phap lénhbao vé bi mat Nha nwoc ngay 28 thang 10 nam 1991;

Theo dé nghi ciaThong déc Ngdn hang Nha nude Viét Nam,

NGHI DINH:
Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. D6i tugng va pham vi ap dung
1.Nghi dinh nay quy dinh vé viéc giir bi mat, luu trit va cung cap cac thong tin colién quan dén tién giri va
tai san guri ctia khach hang giri tai cac to chirc tindung, tai cac to chirc khong phai 1a to chirc tin dung c6
hoat dong ngan hang(goi chung trong Nghi dinh nay 14 t6 chirc) theo quy dinh ctia Lut Céc t6 chtctin
dung.
2.Céc thong tin lién quan dén tién giri va tai san giri ctia khach hang 1 thong tin"mat" thudc danh muyc bi
mat Nha nudc trong nganh ngan hang thi dugc luutrit va bao v¢ theo ché d6 mat ctia Nha nuée.
Piéu 2. Tiéngti, tai san va cac thong tin ¢6 lién quan
1.Tién giri cia khach hang bao gom tién Pong Viét Nam va cac loai ngoai té ciia cactd chirc va ca nhan
dudi hinh thirc tién giri khong ky han, tién giri ¢6 ky han (kéca tién gui tiét kiém) va cac hinh thirc tién
gui khac.
2.Tai san giri ciia khach hang bao gdm vét c6 thuc, cac gidy to co gia va cac quyéntai san theo quy dinh

cua phap luat.
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3.Céc thong tin lién quan dén tién gui cua khach hang bao gdm sé hiéu tai khoan,mau chit ky ctia chu tai
khoan hodc ngudi duge chu tai khoan uy quyén, cac thongtin vé doanh sé hoat dong va s6 du tai khoan.
4.Cac thong tin lién quan dén giao dich giri, rat tién, chuyén tién va tai san ctiakhach hang; ndi dung céac

van ban, giady to, tai li€u; t€n va mau chir ky ctia ngudigui tién va tai san.

Chwong 11

NHUNG QUY PINH CU THE
Pidu 3.Quyén va nghia vy clia t6 chirc nhan tién gui, tai san giri ctia khach hang
1.T6 chire, can b va nhan vién khong duoc cung cap, tiét 16 thong tin lién quandén tién guri, tai san gii
ctia khach hang, trir truong hop quy dinh tai Diéu 5 vabiéu 6 ciia Nghi dinh nay.
2.Phai bao cao ngay cho Ngan hang Nha nudc Viét Nam trong truong hop phat hiéncac khoan tién giri va
tai san giri ctia khach hang c6 dau hiéu bat hop phap.
3.Pugc khoi kién theo quy dinh cta phap ludt d6i voi cac td chire, c4 nhan c6 hanhvi ép budc cung cip
cac thong tin lién quan dén tién giri va tai san giri ctia khachhang trai véi quy dinh ciia Nghi dinh nay.
4.Cung cap céac thong tin lién quan dén tién giri va tai san giri cua khach hangphai bao dam tinh trung
thuc, chinh xé4c, dung d6i tuong.
Piéu 4.Quyén cua khach hang gui tién va tai san
1.Khiéu nai, khoi kién to chtrc nhan tién giri va tai san néu t6 chirc d6 cung capcac thong tin lién quan dén
tién giri va tai san gui sai quy dinh hoic khéngdung di twong, khong chinh xéac, khong trung thuc.
2. Puoc td chirc nhan tién gui va tai san boi thuong thiét hai do viéc cung cépthéng tin lién quan dén tién
giri va tai san sai, khong dang dbi tuong, khongchinh xéac, khong trung thuc gay ra.
Piéu 5. Cung cip thong tin
Téchire nhén tién giri va tai san gui ctia khach hang chi duoc cung cip thong tinlién quan dén tién gui va
tai san guri cua khach hang trong cac truong hop sau:
1.Theo yéu cau cta khach hang hodc ngudi duge khach hang uy quyén theo quy dinhctia phap luat.
2.Phuc vu hoat dong ndi bo cua td chirc nhan tién guri va tai san gui cua khachhang.
3.Theo yéu cau bang vin ban ctua Téng Giam dbc t6 chirc bao hiém tién gui khi tochirc nay thyuc hién
quyén va nghia vu ctia minh theo quy dinh tai Nghi dinh s689/1999/ND-CP ngay 01 thang 9 nim 1999
ctia Chinh phui vé bao hiém tién giri vacac van ban quy pham phép luat c6 lién quan.
4.Theo yéu ciu bang vin ban cua cac co quan Nha nudc trong qua trinh thanh tra,diéu tra, truy t6, xét xu,

thi hanh an thudc tham quyén theo quy dinh ctia phapluat. Trong truong hop ndy, van ban yéu cau to chic



