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NGHI DINH

Png dung cdng nghé théng tin trong hoat dong cta co’ quan nha nwéc

CHINH PHU
Cén ctr Luat T6 chire Chinh phu ngay 25 thang 12 ndm 2001;
Can ctr Luat Céng nghé théng tin ngay 29 thang 06 nam 2006;
Can cw Luat Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005;
Xét dé nghi ctuia Bé truéng B6 Buu chinh, Vién théng,

NGH]I DINH:

Chwong |
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh
Nghi dinh nay quy dinh vé rng dung céng nghé théng tin trong hoat déng clia co
quan nha nudc.
Diéu 2. béi twong ap dung
Nghi dinh nay ap dung déi v&i co quan nha nwéc bao gdbm cac Bo, co quan ngang
B&, co quan thudc Chinh pha, Uy ban nhan dan cac cip va cac don vi sy nghiép st
dung ngan sach nha nuwoc.
Diéu 3. Giai thich t ngly

Trong Nghj dinh nay, cac tr nglr dwéi day dwoc hiéu nhw sau:
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1. 'ng dung céng nghé thdng tin trong hoat ddéng ctia co' quan nha nuwéc: |a viéc sty
dung cdng nghé théng tin vao cac hoat déng clia co quan nha nwdc nham nang cao
chét lwong, hiéu qua trong hoat déng ndi bd clia co quan nha nwdc va gilra cac co
quan nha nwéec, trong giao dich clia co quan nha nwéc véi tb chirc va ca nhan; hd
tro ddy manh cai cach hanh chinh va bao dam céng khai, minh bach.

2. An toan théng tin: bao gém cac hoat dong quan ly, nghiép vu va ky thuat déi voi
hé thdng théng tin nham bao vé, khéi phuc cac hé théng, cac dich vu va ndi dung
théng tin dbi véi nguy co tw nhién hodc do con ngwdi gay ra. Viéc bdo vé théng tin,
tai san va con nguwdi trong hé thdng théng tin nham bdo ddm cho cac hé théng thuc
hién dung chirc ndng, phuc vu dung dbi twong mot cach sdn sang, chinh xac va tin
cay. An toan théng tin bao ham cac ndi dung bao vé va bao mat théng tin, an toan dr
liéu, an toan may tinh va an toan mang.

3. D liéu dac ta (Metadata): l1a nhirng théng tin mo ta cac dac tinh cta dir liéu nhw
ndi dung, dinh dang, chat lwong, diéu kién va cac dic tinh khac nham tao thuan loi
cho qua trinh tim kiém, truy nhap, quan ly va lwu trir di¥ liéu.

4. Giai phap, san phadm (phan cing, phdn mém, théng tin sb) dung chung: 1a giai
phap, san phdm dworc tao ra dé cé thé trng dung trong nhiéu co quan nha nwéc khac
nhau. Giai phap, s&n phdm chi duoc coi la dung chung khi dwgc co' quan nha nudc
c6 thAm quyén quyét dinh.

5. Théng tin ca nhan: la théng tin d0 dé xac dinh chinh xac danh tinh mét ca nhan,
bao gbm it nhat mét trong nhirng thong tin sau day: ho tén, ngay sinh, nghé nghiép,
chirc danh, dia chi lién hé, dia chi thw dién tl, sd dién thoai, s6 chirtng minh nhan
dan, sd ho chiéu. Nhirng théng tin thudc bi mat ca nhan gdm c6 hd so vy té, hd so
ndp thué, sé thé bao hiém xa hdi, sb thé tin dung va nhirng bi mat ca nhan khac.

6. Dich vu hanh chinh céng: Ia nhirng dich vu lién quan dén hoat déng thwc thi phap
luat, khéng nham muc tiéu loi nhuan, do co quan nha nwéc (hoac td chirc, doanh
nghiép dwoc Gy quyén) cé thAm quyén cip cho td chirc, ca nhan duwéi hinh thirc cac

loai gidy t& co gié tri phap ly trong céac linh viee ma co' quan nha nwédc dé quan ly.



7. Ha tang ky thuat: 1a tap hop thiét bi tinh toan (may chd, may tram), thiét bi ngoai vi,
thiét bi k&t ndi mang, thiét bi phu tro, mang néi bd, mang dién rong.

8. Van ban dién t: 1a van ban duwoc thé hién dwéi dang thong diép di liéu.

9. Géi thau EPC: 1a goi thau bao gém toan bd cac cong viéc thiét ké, cung cap thiét
bi, vat tw va xay lap.

Diéu 4. Céng khai, minh bach théng tin trén méi trwdng mang

1. Co quan nha nwéc co trach nhiém cung cap cobng khai, minh bach, kip thoi, déy
da va chinh xac trén méi trwdng mang nhirng thong tin theo quy dinh cia khoan 2
Diéu 28 clha Luat Céng nghé théng tin; phap luat vé phong, chdng tham nhiing va
thwe hanh tiét kiém, chdng lang phi va cac quy dinh khac cta phap luat vé cong khai,
minh bach thong tin.

2. Viéc cung céap, trao ddi, chia sé théng tin thuéc danh muc bi mat nha nwéc, bi mat
kinh doanh va bi mat ca nhan phai tuan tha cac quy dinh cua phap luat coé lién quan.
Diéu 5. Bdo vé théng tin ca nhan do co quan nha nwdc ndm gil trén méi trudng
mang

1. Co quan nha nuwdc thu thap, x&r ly va sir dung théng tin ca nhan trén méi trvdng
mang phai thyc hién theo quy dinh tai Diéu 21 cla Luat Cbng nghé théng tin.

2. Cac bién phap bao vé théng tin cad nhan bao gém: théng bao muc dich str dung
théng tin c& nhan; giam sat qué trinh x& ly théng tin ca nhan; ban hanh tha tuc kiém
tra, dinh chinh hoac huy bo thdng tin ca nhan; cac bién phap ky thuat khac.

3. Co quan nha nwdc nam gilr thdng tin thudc bi mat ca nhan phai co trach nhiém
bdo vé& nhirng théng tin d6 va chi dwoc phép cung cép, chia sé cho bén th& ba cé
thAm quyén trong nhirng trwdng hop nhét dinh theo quy dinh cha phap luat.

Diéu 6. S hoa thong tin va lwu triv dir liéu

1. Théng tin do cac Bd, co quan ngang B, co quan thuéc Chinh phu, Uy ban nhan
dan cac tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong (sau day goi la Uy ban nhan dan cép
tinh) tao ra déu phai & dang sbé va Iwu trir theo tiéu chuan, quy chuén ky thuat quy

dinh dé& bdo dam an toan, dé dang quan ly, truy nhap, tim kiém théng tin.



2. Thong tin sb phai dwoc dinh ky sao chép va lwu trir theo quy dinh do co quan nha
nuwdc cé thAm quyén tai Diéu 49 Nghi dinh nay ban hanh.

3. Co quan nha nuwédc co ké hoach sé hoa nhirng ngudn théng tin chwa & dang sb
theo tht tw wu tién vé thoi gian va tdm quan trong.

4. B®, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phd, Uy ban nhan dan cép tinh quy
dinh trach nhiém sb hoa thong tin va lwu trlr dir liéu cda cac don vi, td chire truc
thudc tuy theo tinh hinh thuc té clia nganh hodc dia phwong minh.

Diéu 7. Chia sé théng tin sb

1. Co quan nha nwéc co trach nhiém ban hanh quy ché vé chia sé théng tin s nham
bdo ddm st dung chung théng tin vé quan ly, diéu hanh, phdi hop céng tac va nhirng
théng tin khac mét cach ddng bd, théng subt gitra cac co quan nha nwéc.

2. Quy ché vé chia sé théng tin s gilra cac co quan nha nwéc can thue hién theo
cac nguyén tac chinh sau:

a) Bao ddm céac yéu ciu vé an toan théng tin theo quy dinh ctia Diéu 41 Nghi dinh
nay;

b) Bdng bd v&i quy ché vé xay dwng, quan ly, khai thac, bdo vé va duy tri co s& dir
liéu qudc gia, co s& di¥ liéu ciia cac B9, co quan ngang B6, co quan thudc Chinh
pha, Uy ban nhan dan cép tinh;

c) Khéng thu thap lai nhivng théng tin s6 da dwoc co quan nha nwéc khac cung cép,
chia s& néu ndi dung thong tin sb d6 1a chinh xac, dang tin cay, trir tredng hop phap
luat cé quy dinh khac;

d) Bao vé bi mat ca nhan, quyén s& hiru tri tué.

Diéu 8. Tang cwdng st dung van ban dién ti

1. Nguoi dirng dau co quan nha nwéc & cac cap co trach nhiém chi dao viéc tng
dung cdng nghé thdng tin vao xtr ly cdng viéc, tang cwdng str dung van ban dién tu,
tirng bwdc thay thé van ban gidy trong quan ly, diéu hanh va trao déi théng tin.

2. Céac loai biéu mau hanh chinh can thiét giai quyét cong viéc cho ngudi dan, to
chire trng bwédc dwoe chuan hoa theo quy dinh tai Diéu 19 Nghi dinh nay va coéng bd

cobng khai trén trang théng tin dién tlr cia co quan nha nwoc.



3. Trir tredng hop cé quy dinh khac cua phap luat, mang néi bd ciia co quan nha
nwdc phai két ndi véi co s& ha tang thdng tin ctia Chinh pht dé thwc hién viéc g,
trao déi, x&¥ ly van ban hanh chinh trong co quan hodc véi cac co quan, td chirc khac
théng qua mai tredng mang.

4. Co quan nha nwéc phai xay dwng va ban hanh quy ché st dung mang ndi bd, bao
dam khai thac hiéu qua cac giao dich dién t&r trong xtr ly céng viéc cia moi can bd,
céng chire, vién chire, déng thdi bdo ddm an toan théng tin theo quy dinh tai Diéu 41
Nghi dinh nay; tdp huén cho can bd, cdng chirc, vién chirc kién thire, k§ nang (rng
dung cdng nghé thdéng tin trong céng viéc.

5. Co s& di¥ liéu clia co quan nha nudc phai cap nhat day du hodc co dwdng lién két
dén céac van ban quy pham phap luat, van ban chi dao cta cp trén phuc vu cho viéc
tra clru trén méi trwdng mang cla can bd, céng chirc, vién chirc nham han ché viéc
sao chup van ban gidy nhan dwoc tir co quan cap trén dé& glri cho cac co quan, tb
chtre trwec thubc.

Diéu 9. Bado dam hiéu qua, tiét kiém

1. Hoat déng rng dung céng nghé théng tin phai gan vé&i viéc nang cao hiéu qua
hoat déng clia co quan nha nwéc va tuan tha cac quy dinh cltia phap luat vé dau tw
va thwe hanh tiét kiém, chdng lang phi trong dau tw cac dw an (rng dung cdng nghé
thong tin.

2. Phéi hop dbéng bd cac ndi dung vé dau tw, quy mé va thdi gian trién khai gitra cac
dw an &ng dung céng nghé théng tin, tranh dau tw trang 1ap. Khuyén khich viéc dau
tw cac gidi phap va san pham dung chung.

3. Chi dau tw co trach nhiém bao cao vé dw an (rng dung céng nghé théng tin cua
minh t&i co quan quan ly nha nwéc vé cong nghé théng tin. Nhirng théng tin nay
duwoc lwu trir vao co s& dir lieu qubc gia hodc co s& dir liéu cha cac Bo, co quan
ngang Bo, co quan thudc Chinh pha, Uy ban nhan dan cép tinh tuy theo tinh chét va
quy mé dw an. Néi dung théng tin bao cao bao gdm: ndi dung, két qua thwc hién cac

dw an rng dung céng nghé théng tin da va dang trién khai; gidi phap va san pham



