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NGHI BINH

Vé xt phat vi pham hanh chinh trong linh ve du lich

CHINH PHU
Can ct Luat T6 chirc Chinh phi ngay 25 thang 12 nam 2001;
Can ctr Luat Du lich ngay 14 thang 6 nam 2005;
Can ctr Phap Iénh X ly vi pham hanh chinh ngay 02 thang 7 nam 2002;
Xét dé& nghi ctia Bo trwdng Bod Van hoa, Thé thao va Du lich,

NGH]I DINH:

Chwong |
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Nghi dinh nay quy dinh vé& hanh vi vi pham hanh chinh, hinh thirc x& phat, m&rc phat, thAm quyén x& phat, tha

tuc xtr phat va bién phap khac phuc hau qua trong linh vwe du lich.

2. Vi pham hanh chinh trong Iinh vwe du lich la hanh vi vi pham cac quy dinh ctia phap luat vé quan ly nha nuéc
trong Iinh vue du lich do ca nhan, td chirc thuwe hién mét cach cb y hodc vo y ma khong phai la téi pham va theo

quy dinh ctia Phap lénh X& ly vi pham hanh chinh va Nghi dinh nay phai bi xt&¢ phat hanh chinh.

3. Hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vwe du lich quy dinh tai Nghi dinh nay bao gém:

a) Vi pham quy dinh vé kinh doanh It hanh, hwéng dan du lich, kinh doanh van chuyén khach du lich;

b) Vi pham quy dinh vé kinh doanh Iwu trt du lich;

c) Vi pham quy dinh vé xtc tién du lich;

d) Vi pham cac quy dinh vé hoat dodng du lich khac.

4. Cac hanh vi vi pham hanh chinh khac trong Ilinh vwc du lich khéng quy dinh tai Nghi dinh nay thi ap dung theo
quy dinh tai cac Nghi dinh khac ctia Chinh pha vé x& phat vi pham hanh chinh trong linh vic quan ly nha nwéc céd
lién quan dé x& phat.

Diéu 2. D6i twong ap dung

1. Céa nhan, t6 chirc Viét Nam va ca nhan, té chirc nwéc ngoai (goi chung la ca nhan, td chirc) c6 hanh vi vi pham

hanh chinh trong linh vyc du lich trén lanh thd Viét Nam.
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2. Nguwoi chwa thanh nién cé hanh vi vi pham hanh chinh trong linh v du lich bi x( phat theo quy dinh tai Diéu 7

Phap l1énh X& ly vi pham hanh chinh.

3. Can bg, cong chtrc thye hién hanh vi quy dinh tai Chwong 1l Nghij dinh nay trong khi thi hanh céng vu thi khdng

bi x& phat vi pham hanh chinh ma bi x& ly theo quy dinh ctia phap luat vé can bd, cong churc.
Diéu 3. Nguyén tac xr phat

1. Moi hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vwc du lich phai dwgc phat hién kip thdi va phai bj dinh chi ngay. Viéc
x® phat vi pham hanh chinh trong linh vwc du lich phai dwoc tién hanh nhanh chéng, cdng minh, triét dé theo dung
quy dinh ctia phap luat; moi hau qua do hanh vi vi pham hanh chinh gay ra phai dwoc khic phuc theo dung quy

dinh cta phap luat.
2. Ca nhan, t6 chirc chi bi x& phat vi pham hanh chinh khi c6 hanh vi vi pham hanh chinh do phap luat quy dinh.

3. Viéc xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vwc du lich phai do ngwoi co tham quyén quy dinh tai Chwong I

Nghi dinh nay thwc hién theo dung quy dinh ctia phap luat.

4. M6t hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vie du lich chi bi xtr phat mét 1an. Ca nhan, t& chirc thue hién nhiéu
hanh vi vi pham hanh chinh thi bi x& phat vé tirng hanh vi vi pham. Nhiéu ca nhan, t6 chirc cung thuc hién mét

hanh vi vi pham hanh chinh thi méi ca nhan, té chirc vi pham déu bi x& phat.

5. Viéc xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vwc du lich phai can clr vao tinh chét, mirc do vi pham, nhan than
ngwdi vi pham va nhirng tinh tiét giam nhe, tinh tiét ting nang dé quyét dinh hinh thirc xt phat chinh, hinh thic x
phat bd sung va cac bién phap khéc phuc hau qua thich hop. Tinh tiét gidm nhe, tinh tiét tding ndng ap dung theo

quy dinh tai Diéu 8 va biéu 9 Phap lénh X ly vi pham hanh chinh.

6. Khéng xt phat vi pham hanh chinh trong cac truéng hop thudc tinh thé cap thiét, phong vé chinh dang, sw kién
b4t ngd hodc vi pham hanh chinh trong khi dang mac bénh tam than hodc cac bénh khac lam mét kha néng nhan

thirc hodc kha nang didu khién hanh vi cia minh.
Diéu 4. Th&i hiéu xtr phat

1. Thoi hiéu x& phat vi pham hanh chinh trong Iinh vwc du lich 1a mot nam, ké tir ngay hanh vi vi pham hanh chinh
duoc thwe hién. Néu qua thdi han néi trén thi khéng x& phat vi pham hanh chinh nhwng van bi ap dung céac bién

phap khac phuc hau quéa theo quy dinh tai khodn 3 Diéu 6 ctia Nghi dinh nay.

2. Dbi v&i ca nhan da bi khai tb, truy t& hodc da cé quyét dinh dwa vu an ra xét xi theo thd tuc t6 tung hinh s,
nhwng sau dé cé quyét dinh dinh chi diéu tra hodc dinh chi vu an ma hanh vi vi pham c6 d4u hiéu vi pham hanh
chinh thi bi x&¢ phat hanh chinh. Trong trwéng hop nay, thdi hiéu x& phat vi pham hanh chinh 1a ba thang, ké tw

ngay ngudi co thdm quyén x&r phat nhan dwoc quyét dinh dinh chi va hd so vu vi pham.

3. Trong thdi han quy dinh tai khoan 1, khodn 2 Diéu nay ma ca nhan, té chirc lai thwe hién hanh vi vi pham hanh
chinh méi trong cung linh vwe treéc day da vi pham hodc cb tinh trén tranh, can tré viéc xi phat thi khéng ap dung
thdi hiéu quy dinh tai khoan 1, khodn 2 Diéu nay; thdi hiéu x& phat vi pham hanh chinh dwoc tinh lai ké tir thoi

diém thwe hién hanh vi vi pham hanh chinh méi hodc thdi diém cham dit hanh vi trén tranh, can tré viéc x& phat.



4. Ca nhan, t6 chirc bi x( phat vi pham hanh chinh trong Iinh vuc du lich, néu qua mét nam, ké ti» ngay chap hanh
xong quyét dinh x(r phat hodc t&» ngay hét thei hiéu thi hanh quyét dinh x& phat ma khéng tai pham thi dwoc coi
nhw chwa bi x&r phat vi pham hanh chinh trong linh virc du lich.

Diéu 5. Thi han ra quyét dinh xt phat

1. Béi v&i vu viéc don gidn, hanh vi vi pham ré rang, khdng can xac minh thém thi phai ra quyét dinh x& phat trong
thoi han khong qua 10 ngay, ké tir ngay 1ap bién ban v& hanh vi vi pham hanh chinh. Quyét dinh x&r phat vi pham
hanh chinh phai dung mau quy dinh do co quan cé thAm quyén ban hanh.

2. Béi v&i vu viéc cé nhiéu tinh tiét phirc tap nhw tang vat, phwong tién can giam dinh, can xac dinh ré déi twong vi
pham hanh chinh ho&c nhirng tinh tiét phirc tap khac thi thdi han ra quyét dinh x&r phat Ia 30 ngay, ké tir ngay lap
bién ban vé hanh vi vi pham hanh chinh.

3. Trong trwong hop xét thdy can cé thém thoi gian d& xac minh, thu thap chirng cv thi cham nhét 13 10 ngay,
trwdc khi hét thoi han quy dinh tai khoan 2 Diéu nay, ngwoi cé thdm quyén xir phat phai bao cdo tha trwdng truc
tiép clia minh bang van ban dé xin gia han; viéc gia han phai bdng van ban, thdi han gia han khéng quéa 30 ngay.
4. Nguoi cé thAm quyén khéng dwoc ra quyét dinh xt phat trong cac trwéng hop sau day:

a) Da hét thoi han quy dinh tai khodn 1 Diéu nay;

b) D4 hét thdi han ra quyét dinh x&r phat quy dinh tai khodn 2 Diéu nay ma khéng xin gia han hodc xin gia han
nhung khéng duoc cip cé thdm quyén cho phép gia han;

c) D3 hét thoi han dwoc cap c6 thdm quyén gia han.

5. Trwdng hop khéng ra quyét dinh xt phat thi ngudi cé thdm quyén van co thé ra quyét dinh ap dung cac bién

phap khac phuc hau quéa quy dinh tai khoan 3 Diéu 6 Nghi dinh nay.
Diéu 6. Hinh thirc xr phat va cac bién phap khac phuc hau qua

1. Dbi v&i mbi hanh vi vi pham hanh chinh, c& nhan, t6 chirc vi pham phai chiu mét trong cac hinh thérc xt phat

chinh sau day:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién.

Mtrc phat tién t6i da dén 30.000.000 ddng. Khi &p dung hinh thirc phat tién, mic tién phat cu thé déi véi moét hanh
vi vi pham hanh chinh & méc trung binh cla khung tién phat quy dinh dbi véi hanh vi do; néu vi pham cé tinh tiét
gidm nhe thi mirc tién phat cé thé giam xuéng thap hon murc trung binh nhwng khéng dwoc gidm qua mure tdi thiéu
ctia khung tién phat; néu vi pham cé tinh tiét ting nang thi mdc tién phat cé thé tdng Ién cao hon mdc trung binh,
nhung khéng dwoc vuot qua mire téi da ctia khung tién phat.

2. Tuy theo tinh chat, mic d6 vi pham, ca nhan, té chirc vi pham hanh chinh con cé thé bi 4p dung mét hodc cac
hinh thirc x& phat bé sung sau day:

a) Twéc quyén st dung cé thoi han hodc khéng c6 thdi han Gidy phép kinh doanh It hanh quéc té, thé hwéng dan

vién du lich;



b) Tich thu tang vat, phwong tién duwoc st dung dé vi pham hanh chinh.
3. Bién phap khac phuc hau qua:
Ngoai cac hinh thirc x& phat chinh, x& phat bd sung quy dinh tai khodn 1, khodn 2 Diéu nay, tuy theo tinh chét,
mirc do vi pham, ca nhan, t& chivc vi pham hanh chinh con c6 thé bi ap dung mét hodc nhiéu bién phap khéc phuc
hau qua quy dinh cu thé tai cac diéu ctia Chwong Il Nghi dinh nay.
Chwong li
HANH VI VI PHAM HANH CHINH, HINH THU’C VA MUC X PHAT
Muc 1

HANH VI VI PHAM QUY DINH VE KINH DOANH L{* HANH, HWONG DAN DU LICH, VAN CHUYEN KHACH
DU LICH

Diéu 7. Vi pham quy dinh vé théng bao hoat dong kinh doanh lir hanh
Phat canh céo hodc phat tién tir 500.000 déng dén 1.000.000 ddng dbi v&i mét trong nhirng hanh vi sau day:

1. Khéng thong bao bang vadn ban vé thoi diém bét dau hoat dong kinh doanh It hanh cho co quan nha nuéc vé
du lich cép tinh, thanh phé truc thudc Trung wong (sau day goi chung la co quan nha nwédc vé du lich cép tinh) noi

doanh nghiép dat tru s& chinh trong thdi han 15 ngay, ké tir ngay doanh nghiép chinh thirc hoat ddng kinh doanh.

2. Khéng théng bao bang van ban vé viéc thay déi ngudi dai dién theo phap luat ctia doanh nghiép, thay ddi loai
hinh doanh nghiép, thay déi tén doanh nghiép, thay doi dia diém dat tru sé cia doanh nghiép kinh doanh I&r hanh
cho co quan nha nwéc vé du lich cip tinh noi doanh nghiép dét tru s& chinh trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay cé

sy thay dbi.

3. Khéng théng bao bang van ban vé viéc thay déi nguwdi diéu hanh hoat dong kinh doanh It hanh cho co quan
nha nuwéc vé du lich cap tinh trong thdi han 30 ngay, ké tir ngay doanh nghiép thay déi nguoi diéu hanh hoat dong

kinh doanh I&r hanh.

4. Khong thdng bao bang van ban vé viéc thanh lap, thdi diém bét diu hoat dong cla chi nhanh, van phong dai
dién cta doanh nghiép kinh doanh It hanh cho co quan nha nwéc vé du lich cp tinh noi doanh nghiép dat tru sé
chinh va co’ quan nha nwéc vé du lich cip tinh noi d&t chi nhanh, van phong dai dién trong thdi han 15 ngay, ké tw

ngay chi nhanh, van phong dai dién thanh lap, chinh thirc hoat déng.

5. Khong théng bao béng van ban vé viéc thay dbi ngudi dirng dau, thay dbi tén, thay dbi dia diém cla chi nhanh,
van phong dai dién cta doanh nghiép kinh doanh I hanh cho co' quan nha nuwéc vé du lich cap tinh noi doanh
nghiép dat tru s& chinh va co quan nha nuéc vé du lich cap tinh noi d&t chi nhanh, van phong dai dién trong thoi
han 15 ngay, ké t&r ngay co sw thay ddi.

Diéu 8. Vi pham quy dinh vé kinh doanh Iir hanh

1. Phat canh céo hodc phat tién tr 200.000 ddng dén 500.000 ddng ddi véi mdt trong nhirng hanh vi sau day:

a) St dung nguoi diéu hanh hoat ddng kinh doanh I& hanh néi dia khéng du it nhat ba nam lam viéc trong Iinh vwc

I hanh;



b) St dung nguwoi diéu hanh hoat dong kinh doanh I hanh quéc té khéng da it nhat bdn nam lam viéc trong linh

vuwe It hanh;

c) Nguoi diéu hanh hoat ddng kinh doanh I hanh ndi dia, I hanh quéc té khong du thoi gian lam viéc trong linh

vire Itk hanh theo quy dinh phap luét;

d) Khéng théng bao cho co quan cap Gidy phép kinh doanh I& hanh quéc té trong théi han 7 ngay, ké tir ngay mét

Gi4y phép kinh doanh I& hanh quéc té;

d) Hop dbng Itk hanh thiéu mét trong nhirng néi dung quy dinh tai khodn 3 Piéu 52 Luat Du lich.

2. Phat tién tlr 500.000 ddng dén 1.000.000 ddng dbi véi mot trong nhirng hanh vi sau day:

a) Khong cé chuwong trinh du lich bang van ban cho dai dién nhém khach du lich, khach du lich;

b) Khéng ¢6 hop dbng Ity hanh bang van ban véi khach du lich hodc dai dién ctia khach du lich theo quy dinh;

c) Khéng gidi quyét yéu cau, kién nghi chinh dang cta khach du lich theo quy dinh cGa phap luat;

d) St dung huéng dan vién dé thuc hién chwong trinh du lich ma khéng cé hop déng lao ddng béng van ban véi
hwéng dan vién;

d) Khéng huwéng dan, cung cép théng tin lién quan dén chwong trinh du lich khi bén nhan dai ly 1t hanh yéu cau;
e) Khong théng tin ré rang, cong khai, trung thue sb lwong, gia ca cac dich vu du lich cho khach du lich.

3. Phat tién tir 1.000.000 déng dén 2.000.000 ddng ddi véi mét trong nhirng hanh vi sau day:

a) Nguoi diéu hanh hoat déng kinh doanh |G hanh st dung gidy t& xac nhan vé thoi gian lam viéc khong dung voi

thwe té dé diéu hanh hoat dong kinh doanh I hanh;
b) Khéng thwe hién hodc thye hién khéng dang ché do 1ap, lwu trir hd so, tai liéu theo quy dinh cla phap luat.
4. Phat tién tlr 2.000.000 ddng dén 3.000.000 ddng dbi véi mét trong nhirng hanh vi sau day:

a) Str dung tén doanh nghiép, tén giao dich, tén viét tit khdng dung véi tén ctia doanh nghiép da dang ky véi co

quan nha nwéc co thadm quyén dé hoat déng kinh doanh;

b) Khéng théng bao kip thdi véi co quan cé thAm quyén vé tai nan, rii ro hodc cac sy ¢d xdy ra dbéi véi khach du

lich;

c) St dung phuong tién, trang thiét bi khéng bao ddm sirc khde, an toan tinh mang, tai san cta khach du lich theo

quy dinh cta phap luat;

d) Khéng thyc hién dung ché dd bao cao cho B Van hod, Thé thao va Du lich, co quan nha nuwéc vé du lich cép

tinh theo quy dinh ctia phap luat.
5. Phat tién tir 3.000.000 déng dén 5.000.000 déng ddi véi mot trong nhirng hanh vi sau day:
a) Hoat dong kinh doanh I&r hanh quéc t& ma khong cé it nhat ba hwéng dan vién du lich québc té;

b) S& dung ngudi khong co6 thé hwéng dan vién dé huwéng dan cho khach du lich;



