CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Déc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 63/2010/ND-CP Ha Ngi, ngay 08 thang 6 nam 2010

NGHI PINH
Ve kiém soat thi tuc hanh chinh

CHINH PHU
Can ctr Luat T chire Chinh pha ngay 25 thang 12 nam 2001;

Can ctr Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat ngay 03 thang 6
nam 2008;

Can cu Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat cua Hoi dong nhan
dan, Uy ban nhan dan ngay 03 thang 12 nam 2004;

Xét dé nghi ctia B truong, Cha nhiém Vin phong Chinh phu,

NGHI DINH:

Chuong I
NHUNG QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

1. Nghj dinh nay quy dinh vé kiém soét viéc quy dinh, thyc hién, ra soét,
danh giad thu tuc hanh chinh va quan ly Co s dir liéu quoc gia vé thu tuc
hanh chinh.

2. Nghi dinh nay khong diéu chinh:

a) Thu tuc hanh chinh trong ndi bd cua tirng co quan hanh chinh nha
nudc, gitta co quan hanh chinh nha nudc véi nhau khong lién quan dén viéc
giai quyét thu tuc hanh chinh cho c4 nhan, t6 churc;

b) Thu tuc xtr Iy vi pham hanh chinh; thu tuc thanh tra va thu tuc hanh
chinh ¢6 ndi dung bi mat nha nudc.

Picu 2. Pdi twong ap dung

Nghi dinh nay ap dung d6i v6i co quan hanh chinh nha nudc, ngudi co
tham quyén, to chiic, c4 nhan trong hoat dong Kiém soat thu tuc hanh chinh.



Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Nghi dinh nay, céc tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. "Thii tuc hanh chink” 1 trinh ty, cach thirc thuc hién, ho so va yéu
cau, di€u kién do co quan nha nudc, ngudi cd tham quyén quy dinh dé giai
quyét mot cong viéc cu thé lién quan dén ca nhan, t6 chic.

2. “Trinh tw thuc hién” 13 thir tu cac budc tién hanh cua dbi tugng va co
quan thyc hién thu tuc hanh chinh trong gidi quyét mot cong vi¢c cu thé cho ca
nhan, to chirc.

3. “Ho so” 1a nhiing loai gidy t& ma d6i twong thuc hién thi tuc hanh
chinh can phai ndp hodc xuét trinh cho co quan, to chiic ¢6 tham quyén giai
quyet thu tuc hanh chinh trude khi co quan thue hién thu tyc hanh chinh giai
quyét mot cong viée cu thé cho ca nhén, to chic.

4. "Yéu cau, diéu kién" 1a nhimg doi héi ma ddi twong thuc hién thu tuc
hanh chinh phai dap ung hoac phai lam khi thuc hién mot tha tuc hanh chinh
cu thé.

_ 5. “Kiém sodt thi tuc hdnh chinh” 1a vigc xem xét, danh gi, theo doi
nham bao dam tinh kha thi cua quy dinh vé thu tuc hanh chinh, dap tng yéu
cau cong khai, minh bach trong qué trinh t6 chirc thue hién tha tuc hanh chinh.

6. “Co s¢ dit liéu quéc gia vé thii tuc hanh chinh” 14 tap hop théng tin vé
thl tuc hanh chinh va cac van ban quy pham phap luat 6 quy dinh vé thu tuc
hanh chinh dugc xay dung, cap nhat va duy tri trén Trang thong tin dién tir vé
thi tuc hanh chinh ctia Chinh phu nham dép ung yéu cau cong khai, minh bach
trong quan 1y hanh chinh nha nudc, tao thuan lgi cho td chirc, ca nhan truy
nhap va st dung thong tin chinh thirc vé thi tuc hanh chinh.

Picu 4. Nguyén tic kiém soat thii tuc hanh chinh

1. Kiém soat thu tuc hanh chinh phai bdo dam thyc hi¢n c6 hiéu qua muc
tiéu cai cach th tuc hanh chinh, cai cach hanh chinh; bao dam diéu phdi, huy
dong su tham gia tich cuc, rdng rai cua tat ca cac co quan, td chuc, c4 nhan
Va0 qué trinh kiém soat thu tuc hanh chinh.

2. Kip thoi phat hién dé loai bo hodc chinh stra thu tuc hanh chinh khong
phu hop, phtic tap, phién ha; bé sung thu tuc hanh chinh can thiét, dap tng
nhu cau thyuc té; bao dam quy dinh thi tuc hanh chinh don gian, dé hiéu, dé
thuc hién, tiét kiém thoi gian, chi phi, céng sirc cuia dbi tugng va co quan thuc
hién thu tuc hanh chinh.

3. Kiém soat tha tuc hanh chinh duoc thuc hién ngay khi dyu thao quy
dinh vé thu tuc hanh chinh va dugc ti€én hanh thuong xuyén, lién tuc trong qua
trinh t6 chirc thuc hién thu tuc hanh chinh.



Pi¢u 5. Co quan, don vi kiém soat thii tuc hanh chinh

1. Co quan kiém soat thu tuc hanh chinh truc thuéc Vin phong Chinh
pht c6 trach nhiém td chtrc thue hién kiém soat thu tuc hanh chinh va quan ly
Co so dir liéu qubc gia vé thi tuc hanh chinh trong pham vi ca nudc theo quy
dinh tai Nghi dinh nay.

Thi truong Co quan kiém soat thi tuc hanh chinh do Bo truong, Chu
nhiém Vin phong Chinh phu bo nhiém, mién nhiém.

2. Van phong B9, co quan ngang Bo ¢6 trach nhiém t6 chic thuc hién
kiém sodat thu tuc hanh chinh thudc pham vi chlrc nang quan 1y nha nudc cia
B9, co quan ngang Bo theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

3. Vian phong Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong co
trach nhiém t6 chirc thuc hién kiém soat thil tuc hanh chinh trén dia ban tinh,
thanh pho truc thuoc Trung wong theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

4. Tha tudéng Chinh pht quy dinh cu thé chirc ning, nhiém vu, quyén
han, co cau to chirc ciia Co quan ki€m soat thu tuc hanh chinh.

5. BO truong, Chil nhiém Vin phong Chinh phu chi tri, phdi hop véi Bo
trudng BO Noi1 vu hudng dan chic nang, nhi€ém vy, bién ché cua bd phan
kiém soat thu tuc hanh chinh thudc Van phong Bo, co quan ngang Bo, Vian
phong Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc Trung uong.

Diéu 6. Cac hanh vi bi nghiém cam

1. Nghiém cAm can bo, cong chic dugc phan cong thuc hién tha tuc
hanh chinh thuc hién cac hanh vi sau day:

a) Tiét 16 thong tin vé ho so tai liéu va cac thong tin lién quan dén bi mat
kinh doanh, bi mat c4 nhan cua ddi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh ma
minh biét duoc khi thuc hién thu tuc hanh chinh, trir truong hop duoc ddi
tugng thyuc hién thi tyc hanh chinh dong y bang vin ban hodc phap luat c6
quy dinh khac; sir dung thong tin d6 dé xam hai quyén, loi ich hop phap cua
nguoi khéc;

b) Tir chéi thuc hién, kéo dai thoi gian thuc hién hodc tu ¥ yéu cau
b6 sung thém ho so, gidy to ngoai quy dinh ma khong néu 1o ly do bang
van ban;

¢) Hach dich, ctra quyén, sach nhiu, gay phién ha, gay kho khan cho dbi
tuong thyc hién tha tuc hanh chinh; lgi dung cac quy dinh, cac vudng mac vé
thu tuc hanh chinh dé truc loi;



d) Nhan tién hodc qua bi,éu dudi bat cur hinh thuc nao tur dbi tuong thuc
hién thu tyc hanh chinh khi tiép nhén, gidi quyet thu tuc hanh chinh ngoai phi,
1€ phi thuc hién thu tuc hanh chinh d8 dugc quy dinh va céng bo cong khai;

d) Pun day trach nhiém, thiéu hop tac, cham tré, gdy can trd trong thuc
hién nhiém vu duoc giao.

2. Nghiém cim ddi twong thuc hién thu tuc hanh chinh can tr¢ hoat dong
cia co quan nha nude, nguoi co thAm quyén; dua héi 10 hodc dung cac thu

doan khac dé lira di co quan nha nudc, ngudi c6 tham quyén trong thuc hién
tha tuc hanh chinh.

3. Nghiém cAm co quan, to chirc, ca nhan c6 hanh vi can tré hoat dong
ki€ém soat thu tuc hanh chinh.

Chuong II )
QUY DINH THU TUC HANH CHINH

Picu 7. Nguyén tic quy dinh thi tuc hanh chinh

Tht tuc hanh chinh dugc quy dinh phéi bao dam céc nguyén tic sau:
1. Pon gian, dé hiéu va dé thuc hién.

2. Phu hgp véi muc tiéu quan Iy hanh chinh nha nuéec.

3. Bao dam quyén binh ding cua cic d6i twong thuc hién thu tuc
hanh chinh.

4. Tiét ki€m thoi gian va chi phi ctia ca nhan, t6 chlrc va co quan hanh
chinh nha nudc.

5. Pam bao tinh hop hién, hop phéap, thong nhat, dong bd, hiéu qua cia
cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh; tha tuc hanh chinh phai dugc co quan nha
nudc c6 tham quyén quy dinh trén co s& bao dam tinh lién thong giita cac th
tuc hanh chinh lién quan, thyc hién phan coéng, phan cap rd rang, minh bach,
hop ly; du an, du thao van ban quy pham phap luat c6 quy dinh vé thi tuc
hanh chinh thudc thAm quyén cta co quan ndo, co quan d6 phai cé trach
nhiém hoan chinh.

Piéu 8. Yéu cau ciia viéc quy dinh thi tuc hanh chinh

1. Thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua Nghi dinh nay phai duoc quy
dinh trong van ban quy pham phap luat do Chinh phu ban hanh hogc trinh
Qudc hoi, Uy ban thuong vu Qudc hoi ban hanh; do Thu tuéng Chinh phu,
Bo trudong, Thu trudng co quan ngang B, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
truc thudc Trung wong ban hanh.



2‘. Viéc quy dinh mdt thu tuc hanh chinh cu thé chi hoan thanh khi dap
ung day du cac bd phan tao thanh co ban sau day:

a) Tén thu tuc hanh chinh;

b) Trinh ty thyc hi¢n;

c) Céch thtrc thuc hién;

d) Ho so;

d) Thoi han giai quyét;

e) Péi twong thuc hién thu tuc hanh chinh;
g) Co quan thuc hién thu tuc hanh chinh;
h) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh;

i) Truong hop thu tuc hanh chinh phai c6 mau don, mau to khai hanh
chinh; mau két qua thuc hién tha tuc hanh chinh; yéu cau, diéu kién; phi, 1& phi
thi mau don, mAu to khai hanh chinh; mau két qua thyuc hién thi tuc hanh chinh;
yéu cau, diéu kién; phi, 16 phi 12 bo phan tao thanh ctia thi tuc hanh chinh.

3. Mot tha tuc hanh chinh cu thé dugc quy dinh tai van ban quy pham
phap luat thuéc thAm quyén ban hanh cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
phai bao dam diy du cac bo phan tao thanh quy dinh tai cac diém a, b, d, d, e,
g, h khoan 2 Diéu nay.

Truong hop thi tuc hanh chinh ¢ yéu cau, diéu kién quy dinh tai diém i
khoan 2 Piéu ndy, thi yéu cau, diéu kién phai dugc quy dinh trong cac vin
ban quy pham phap luat thudc tham quyén ban hanh cta Chinh phu, Thu
tuéng Chinh pha. Pdi v6i yéu cau, diéu kién thé hién dudi dang quy chuan ky
thuat phai dugc quy dinh trong vin ban quy pham phap luat thudc thim quyén
ban hanh ctua B0 truéng, Thu truéng co quan ngang bo.

4. Mot thi tuc hanh chinh cu thé duoc quy dinh tai cic van ban quy
pham phap luat thudc thim quyén ban hanh cta Bo trudng, Thu trudong co
quan ngang B, Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong phai
quy dinh rd rang, cu thé cac bo phan con lai cua thi tuc hanh chinh.

N Truong hop thu tuc hanh chinh ¢6 don, to khai hanh chinh thi mau don,
mau to khai hanh chinh phai dugc quy dinh trong cac van ban quy pham phap luat
thudc tham quyén ban hanh cua B trudng, Thu trudng co quan ngang bo.

5. Khi dugc Quéc hoi, Uy ban Thuong vu Quéc hoi, Chinh phi, Thu
tudng Chinh phu phan cap hodc uy quyén vé viéc quy dinh hodc huéng dan
quy dinh vé thu tuc hanh chinh, B9, co quan ngang B6 va Uy ban nhan dan
tinh, thanh ph trye thuge Trung wong phai bao dam quy dinh day du, hudng
dan rd rang, chi tiét, cu thé vé cac bo phén tao thanh cta thu tuc hanh chinh
theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay.



