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Ընդ�նվել է 17.12.2003 

Գլ�խ 1.  Ընդհան�ր դր�յթներ
Գլ�խ 2.Զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ պետական քաղաքական�թյ�նը
Գլ�խ 3.Ծառայ�թյ�նների կազմակերպ�մը եւ տրամադր�մը
Գլ�խ 4.Զբոսաշրջիկների օրինական շահերը, զբոսաշրջիկի իրավ�նքներն �

պարտական�թյ�նները
Գլ�խ 5.Զբոսաշրջիկի անվտանգ�թյ�նը
Գլ�խ 6.Պատասխանատվ�թյ�նը ս�յն օրենքը խախտել� համար
Գլ�խ 7.Եզրափակիչ եւ անց�մային դր�յթներ

 
ԳԼՈԻԽ 1.

ԸՆԴՀԱՆ�Ր ԴՐ�ՅԹՆԵՐ

Հոդված 1. Օրենքի կարգավորման առարկան

Ս�յն օրենքը կարգավոր�մ է Հայաստանի Հանրապետ�թյան զբոսաշրջ�թյան բնագավառին առնչվող
հարաբեր�թյ�նները եւ զբոսաշրջային գործ�նե�թյան բնագավառ�մ ծագող այն հարաբեր�թյ�նները, որոնք ի
հայտ են գալիս քաղաքացիների հանգստի, շրջագայ�թյան, ազատ տեղաշարժման իրավ�նքների իրականացման
գործընթաց�մ:

Հոդված 2. Օրենքի հիմնական հասկաց�թյ�նները

Ս�յն օրենք�մ օգտագործվ�մ են հետեւյալ հիմնական հասկաց�թյ�նները.

զբոսաշրջ�թյ�ն` ճանաչողական, հանգստի, առողջարարական, մարզական, կրոնական, ազգականներին
այցել�թյան, մասնագիտական, գործնական եւ այլ նպատակներով բնակ�թյան մշտական վայրից (երկրից) այլ վայր
(երկիր) առավելագ�յնը մինչեւ մեկ տարի անընդմեջ ժամկետով ճանապարհորդ�թյ�ն իրականացնող
քաղաքացիների գործ�նե�թյ�ն.

այցել�` իր մշտական բնակ�թյան վայրից (երկրից) այլ վայր (երկիր) առավելագ�յնը մինչեւ մեկ տարի ժամկետով
ճանապարհորդ�թյ�ն իրականացնող քաղաքացի, որի ճանապարհորդ�թյան հիմնական նպատակը ժամանման
վայր�մ (երկր�մ) վճարովի աշխատանքային գործ�նե�թյ�նը չէ, եւ որը ժամանման վայր�մ (երկր�մ) չի
վարձատրվ�մ իր հիմնական աշխատանքային գործ�նե�թյան դիմաց.

զբոսաշրջիկ` այցել�, որը ճանապարհորդ�թյ�ն իրականացնելիս ժամանման վայր�մ (երկր�մ) անցկացն�մ է
առնվազն մեկ գիշերակաց.

ներքին զբոսաշրջ�թյ�ն` որեւէ երկր�մ բնակվող քաղաքացիների ճանապարհորդ�թյ�նն իրենց երկրի
սահմաններ�մ.

արտագնա զբոսաշրջ�թյ�ն` որեւէ երկր�մ բնակվող քաղաքացիների ճանապարհորդ�թյ�նը մեկ այլ երկիր.

ներգնա զբոսաշրջ�թյ�ն` քաղաքացիների ճանապարհորդ�թյ�նը որեւէ երկիր, որը նրանց բնակ�թյան վայրը չէ.

զբոսաշրջային գործ�նե�թյ�ն` իրավաբանական անձանց, անհատ ձեռնարկատերերի կողմից զբոսաշրջային
ծառայ�թյ�ններ մատ�ցել� գործ�նե�թյ�ն.

զբոսաշրջային ծառայ�թյ�ններ` զբոսաշրջիկներին մատ�ցվող եւ նրանց պահանջմ�նքների բավարարմանն
�ղղված տեղաբաշխման, հյ�րանոցային, տեղափոխման, էքսկ�րսային, սննդի կազմակերպման եւ մատ�ցման,
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մշակ�թային, մարզական բն�յթի միջոցառ�մների, հանգստի, զվարճանքի կազմակերպման եւ այլ
ծառայ�թյ�ններ.

զբոսաշրջային գործ�նե�թյան ս�բյեկտ` զբոսաշրջային օպերատոր եւ զբոսաշրջային գործակալ.

զբոսաշրջային օպերատոր` իրավաբանական անձ կամ անհատ ձեռնարկատեր, որն իրականացն�մ է
զբոսաշրջային արդյ�նքի ձեւավորման, խթանման եւ իրացման գործ�նե�թյ�ն, ինչի արդյ�նք�մ տրամադր�մ է
զբոսաշրջային փաթեթ.

զբոսաշրջային գործակալ` իրավաբանական անձ կամ անհատ ձեռնարկատեր, որն իրականացն�մ է զբոսաշրջային
արդյ�նքի խթանման եւ իրացման գործ�նե�թյ�ն, ինչի արդյ�նք�մ տրամադր�մ է զբոսաշրջային փաթեթ.

զբոսաշրջային արդյ�նք` զբոսաշրջային ծառայ�թյ�նների ամբողջական համալիր.

զբոսաշրջային միջոցառ�մ` զբոսաշրջային արդյ�նք, որը բաղկացած է մեկ ծրագր�մ համակցված առնվազն երկ�
զբոսաշրջային ծառայ�թյ�նից, տրամադրվ�մ է միասնական սակագնով եւ մատ�ցվ�մ է առնվազն 24 ժամից ոչ
պակաս ժամանակահատված�մ կամ ընդգրկ�մ է առնվազն մեկ գիշերակաց.

տ�ր` զբոսաշրջային միջոցառ�մ, որ նախատես�մ է զբոսաշրջիկների կաց�թյան վայրի փոփոխ�թյ�ն.

զբոսաշրջային փաթեթ` զբոսաշրջային ծառայ�թյ�նների համալիր, որն ընդգրկ�մ է ծառայ�թյ�նների
մատ�ցման առնվազն երկ� գործառ�յթ՝ կապված տրանսպորտային (եւ դրա հետ առնչվող), հյ�րանոցային (եւ
դրա հետ առնչվող) ծառայ�թյ�նների հետ, ինչպես նաեւ այն ծառայ�թյ�նների հետ, որոնք կապված չեն
տրանսպորտային եւ հյ�րանոցային ծառայ�թյ�նների հետ եւ զբոսաշրջային արդյ�նքի էական մասն են կազմ�մ:
Զբոսաշրջային փաթեթով մատ�ցված ծառայ�թյան տեւող�թյ�նը պետք է գերազանցի 24 ժամը կամ ներառի
առնվազն մեկ գիշերակաց.

զբոսաշրջային խ�մբ` զբոսաշրջիկներից բաղկացած խ�մբ, որի անդամները ճանապարհորդ�մ են միասին, ն�յն
երթ�ղով եւ ն�յն սպասարկման պայմաններով.

զբոսաշրջային խմբի ղեկավար` զբոսաշրջիկներին �ղեկցող, զբոսաշրջային ծառայ�թյ�նների պայմանագրի
պայմանների կատար�մն ապահովող անձ, որը զբոսաշրջային գործ�նե�թյան ս�բյեկտի ներկայաց�ցիչն է եւ
հանդես է գալիս նրա ան�նից.

զբոսավար` զբոսաշրջիկներին զբոսաշրջային ծառայ�թյ�նների մատ�ցման մասին պայմանագրի սահմաններ�մ
էքսկ�րսային տեղեկատվական, կազմակերպչական ծառայ�թյ�ն եւ մասնագիտական օգն�թյ�ն մատ�ցող անձ.

�ղեկցորդ` զբոսաշրջիկներին զբոսաշրջային ծառայ�թյ�նների մատ�ցման մասին պայմանագրի սահմաններ�մ
կազմակերպչական ծառայ�թյ�ն եւ մասնագիտական օգն�թյ�ն մատ�ցող անձ.

զբոսաշրջային տարածաշրջան եւ (կամ) կենտրոն` առաջնահերթ զարգացման ենթակա բնական, սոցիալ-
մշակ�թային եւ առողջարանային ռես�րսների կենտրոնացմամբ զբոսաշրջ�թյան համար կարեւոր
նշանակ�թյ�ն �նեցող տարածք, որի սահմանները եւ կարգավիճակը որոշ�մ � հայտարար�մ է Հայաստանի
Հանրապետ�թյան կառավար�թյ�նը.

զբոսաշրջային ռես�րսներ` զբոսաշրջիկների մտավոր, նյ�թական, ֆիզիկական եւ այլ պահանջմ�նքների
բավարարմանն �ղղված պատմամշակ�թային, կրոնական բն�յթի, բնական, մարդկային, սոցիալ-տնտեսական եւ
այլ ռես�րսներ.

զբոսաշրջային երթ�ղի` զբոսաշրջային ծառայ�թյ�նների համալիրով (ամրագր�մ, տեղավոր�մ, կերակր�մ,
հանգստի կազմակերպ�մ, տրանսպորտ, էքսկ�րսիա եւ այլն) ապահովված, որոշակի երթ�ղով եւ կոնկրետ
ժամկետներով զբոսաշրջային ճանապարհորդ�թյ�ն (�ղեւոր�թյ�ն).

զբոսաշրջային օբյեկտ` զբոսաշրջային հետաքրքր�թյ�ն ներկայացնող պատմական, մշակ�թային, բնական
գրավչ�թյան օբյեկտ.

քաղաքացի` Հայաստանի Հանրապետ�թյան քաղաքացի, օտարերկրյա պետ�թյ�նների քաղաքացի,
քաղաքացի�թյ�ն չ�նեցող անձ:

Հոդված 3. Զբոսաշրջային գործ�նե�թյան իրավական կարգավոր�մը



1. Հայաստանի Հանրապետ�թյ�ն�մ զբոսաշրջային գործ�նե�թյ�նը կարգավորվ�մ է Հայաստանի
Հանրապետ�թյան Սահմանադր�թյամբ, Հայաստանի Հանրապետ�թյան քաղաքացիական օրենսգրքով, ս�յն
օրենքով, Հայաստանի Հանրապետ�թյան այլ օրենքներով եւ իրավական ակտերով:

2. Եթե Հայաստանի Հանրապետ�թյան միջազգային պայմանագրերով սահմանված են այլ նորմեր, քան
նախատեսված են ս�յն օրենք�մ, ապա կիրառվ�մ են Հայաստանի Հանրապետ�թյան միջազգային
պայմանագրերի նորմերը: 
 

ԳԼՈԻԽ 2.

ԶԲՈՍԱՇՐՋ�ԹՅԱՆ ԲՆԱԳԱՎԱՌ�Մ ՊԵՏԱԿԱՆ ՔԱՂԱՔԱԿԱՆ�ԹՅ�ՆԸ

Հոդված 4. Զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ պետական քաղաքական�թյան հիմնական սկզբ�նքները

Զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ պետական քաղաքական�թյան հիմնական սկզբ�նքներն են՝

1) ճանաչել զբոսաշրջ�թյ�նը` որպես տնտես�թյան գերակա ճյ�ղ.

2) աջակցել զբոսաշրջային գործ�նե�թյանը եւ դրա առաջնային �ղղ�թյ�նների զարգացման համար ստեղծել
բարենպաստ իրավական, տնտեսական եւ կառ�ցվածքային պայմաններ.

3) սահմանել զբոսաշրջ�թյան զարգացման գերակա �ղղ�թյ�նները.

4) իրականացնել Հայաստանի Հանրապետ�թյան՝ որպես զբոսաշրջ�թյան համար բարենպաստ երկրի նկարագրի
ձեւավոր�մը.

5) ստեղծել պայմաններ զբոսաշրջիկների, զբոսաշրջային գործ�նե�թյան ս�բյեկտների օրինական շահերի եւ
իրավ�նքների պաշտպան�թյ�նն իրականացնել� համար.

6) իրականացնել զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ միջազգային համագործակց�թյան զարգացման ապահով�մը.

7) աջակցել զբոսաշրջային գործ�նե�թյան ս�բյեկտների կողմից օրենքով սահմանված կարգով ստեղծված
հասարակական միավոր�մներին:

Հոդված 5. Զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ պետական քաղաքական�թյան հիմնական նպատակները, գերակա
�ղղ�թյ�նները եւ միջոցները

1. Զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ պետական քաղաքական�թյան հիմնական նպատակներն են՝

1) քաղաքացիների զբոսաշրջ�թյան ընթացք�մ ծագած իրավ�նքների ապահով�մը.

2) զբոսաշրջային այնպիսի համակարգի ստեղծ�մը, որը բավարար�մ է ճանապարհորդ�թյ�ն իրականացնող
քաղաքացիների պահանջմ�նքները, նպաստ�մ է նոր աշխատատեղերի ստեղծմանը, պետ�թյան եւ նրա
քաղաքացիների եկամ�տների ավելացմանը, միջազգային կապերի զարգացմանը, զբոսաշրջային գրավչ�թյ�ն
�նեցող ռես�րսների եւ շրջակա միջավայրի պահպանմանը, պատմամշակ�թային ժառանգ�թյան եւ բն�թյան
ռացիոնալ օգտագործմանը.

3) Հայաստան�մ առաջնային զարգացման ենթակա բնական, սոցիալ-մշակ�թային եւ առողջարանային
ռես�րսներով հար�ստ զբոսաշրջային տարածաշրջանների եւ (կամ) կենտրոնների զարգացման ապահով�մը:

2. Զբոսաշրջ�թյան ոլորտ�մ պետական քաղաքական�թյան գերակա �ղղ�թյ�ններն են ներգնա եւ ներքին
զբոսաշրջ�թյան զարգաց�մն � աջակց�մը:

3. Զբոսաշրջ�թյան ոլորտ�մ պետական քաղաքական�թյ�նն իրականացվ�մ է՝

1) զբոսաշրջիկների իրավ�նքների եւ օրինական շահերի պաշտպան�թյան, ինչպես նաեւ նրանց
անվտանգ�թյ�նն ապահովել� միջոցառ�մների իրականացման,

2) զբոսաշրջային համակարգ�մ լիցենզավորման, որակի համակարգի ներդրման, ստանդարտացման,



3) զբոսաշրջ�թյան զարգացման նպատակով Հայաստանի Հանրապետ�թյ�ն մ�տքի եւ ելքի կանոնների
սահմանման,

4) ձեւավորված զբոսաշրջային արդյ�նքը ներքին եւ արտաքին զբոսաշրջային շ�կաներ�մ ներկայացնել� գործին
աջակցման,

5) զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ պետական նպատակային ծրագրերի մշակման եւ իրականացման նպատակով
ֆինանսավորման,

6) զբոսաշրջային համակարգ�մ ներդր�մային բարենպաստ միջավայրի ձեւավորման,

7) զբոսաշրջային համակարգի կադրային ապահովման,

8) հարկային եւ մաքսային քաղաքական�թյան,

9) զբոսաշրջային համակարգի գիտական հետազոտ�թյ�նների զարգացման,

10) միջազգային զբոսաշրջային միջոցառ�մներին հայրենական զբոսաշրջային համակարգի տնտեսավարող
ս�բյեկտների եւ զբոսաշրջիկների մասնակց�թյան աջակցման եւ համապատասխան ներկայաց�ցչական
ենթակառ�ցվածքների ձեւավորման,

11) միջազգային զբոսաշրջ�թյան եւ դրան հարակից ոլորտների վերաբերյալ տեղեկատվ�թյան ստացման �
հրապարակման, ինչպես նաեւ խորհրդատվ�թյան տրամադրման եւ այլ միջոցներով:

Հոդված 6. Զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ Հայաստանի Հանրապետ�թյան կառավար�թյան իրավաս�թյ�նը

Հայաստանի Հանրապետ�թյան կառավար�թյ�նը`

1) մշակ�մ եւ իրականացն�մ է զբոսաշրջ�թյան, դրա նյ�թատեխնիկական բազայի զարգացման ծրագրերն �
�ղղ�թյ�նները.

2) սահման�մ է հյ�րանոցային ծառայ�թյ�նների մատ�ցման կարգն � պայմանները.

3) սահման�մ է հյ�րանոցային տնտես�թյան օբյեկտների որակավորման կարգերն � որակավորման
ընթացակարգը.

4) սահման�մ է զբոսաշրջային տարածաշրջաններ, կենտրոններ եւ երթ�ղիներ, որոշ�մ է ընդգրկել դրանք
Հայաստանի Հանրապետ�թյան տարաբնակեցման եւ տարածքային զարգացման ծրագրեր�մ.

5) իր իրավաս�թյան սահմաններ�մ կնք�մ է զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ միջազգային պայմանագրեր.

6) իրականացն�մ է Հայաստանի Հանրապետ�թյան օրենսդր�թյամբ սահմանված այլ լիազոր�թյ�ններ:

Հոդված 7. Զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ Հայաստանի Հանրապետ�թյան կառավար�թյան լիազորած պետական
կառավարման մարմնի իրավաս�թյ�նը

1. Զբոսաշրջ�թյան ոլորտի պետական կարգավոր�մն իրականացն�մ է Հայաստանի Հանրապետ�թյան
կառավար�թյան լիազորած պետական կառավարման մարմինը (այս�հետ` լիազոր մարմին), որի
լիազոր�թյ�նները զբոսաշրջ�թյան ոլորտ�մ սահմանվ�մ են Հայաստանի Հանրապետ�թյան օրենսդր�թյամբ:

2. Լիազոր մարմինը ս�յն օրենքով վերապահված իրավաս�թյան սահմաններ�մ՝

1) մշակ�մ եւ Հայաստանի Հանրապետ�թյան կառավար�թյանն առաջարկ�թյ�ններ է ներկայացն�մ
զբոսաշրջ�թյան, դրա նյ�թատեխնիկական եւ սոցիալական բազայի զարգացման հեռանկարների եւ
�ղղ�թյ�նների վերաբերյալ.

2) համագործակց�մ է նախարար�թյ�նների, տարածքային կառավարման եւ տեղական ինքնակառավարման
մարմինների, զբոսաշրջային գործ�նե�թյան ս�բյեկտների հետ՝ Հայաստանի Հանրապետ�թյ�ն�մ
զբոսաշրջիկների ընդ�նման, սպասարկման, զբոսաշրջային �ղեւոր�թյ�նների կազմակերպման,
տեղեկատվական բազայի ձեւավորման, զարգացման ծրագրերի մշակման եւ մարքեթինգի իրականացման
�ղղ�թյ�ններ�մ, վար�մ է զբոսաշրջ�թյան ոլորտի վարչական վիճակագր�թյ�նը.



3) նպաստ�մ է զբոսաշրջային գործ�նե�թյան վերաբերյալ տեղեկատվական, գովազդային եւ հրատարակչական
գործ�նե�թյան կազմակերպմանն � իրականացմանը.

4) Հայաստանի Հանրապետ�թյան կառավար�թյանը առաջարկ�թյ�ններ է ներկայացն�մ զբոսաշրջային
տարածաշրջաններ, կենտրոններ, երթ�ղիներ եւ օբյեկտներ սահմանել� եւ դրանք Հայաստանի Հանրապետ�թյան
տարաբնակեցման եւ տարածքային զարգացման ծրագրեր�մ ներառել� վերաբերյալ.

5) իրականացն�մ է զբոսաշրջային բնագավառ�մ օրենքով նախատեսված գործ�նե�թյան տեսակների
լիցենզավոր�մը, լիցենզավորման պայմանների կատարման հսկող�թյ�նը.

6) որոշ�մ է ընդ�ն�մ օրենքի պահանջների խախտման համար տնտեսավարող ս�բյեկտների նկատմամբ
պատասխանատվ�թյան միջոցներ կիրառել� մասին.

7) տրամադր�մ եւ փոփոխ�մ է հյ�րանոցային տնտես�թյան օբյեկտի որակավորման կարգը, մերժ�մ է
որակավորման կարգ ստանալ� համար ներկայացված հայտը, զրկ�մ է որակավորման կարգից, հսկող�թյ�ն է
իրականացն�մ որակավորման պայմանների նկատմամբ.

8) աջակց�մ է զբոսաշրջ�թյան ոլորտ�մ ազգային եւ օտարերկրյա ներդր�մների ներգրավման համար
բարենպաստ միջավայրի ձեւավորմանը.

9) տեղական ինքնակառավարման մարմիններին առաջարկ�թյ�ններ է ներկայացն�մ դրանց տարածք�մ գտնվող
զբոսաշրջային տարածաշրջանների, կենտրոնների եւ օբյեկտների վերանորոգման, բարեկարգման եւ պատշաճ
վիճակ�մ պահպանման վերաբերյալ.

10) աջակց�մ է զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ կադրերի պատրաստմանը, վերապատրաստմանը եւ նրանց
որակավորման բարձրացմանը, զբոսաշրջ�թյան բնագավառ�մ գիտահետազոտական աշխատանքների
իրականացմանը.

11) այլ երկրների համապատասխան մարմինների եւ միջազգային զբոսաշրջային կազմակերպ�թյ�նների հետ
հարաբեր�թյ�ններ�մ ներկայացն�մ է Հայաստանի Հանրապետ�թյ�նը, մասնակց�մ է զբոսաշրջ�թյան
ոլորտին առնչվող միջազգային պայմանագրերի կնքմանը.

12) իրականացն�մ է Հայաստանի Հանրապետ�թյան օրենսդր�թյամբ սահմանված այլ լիազոր�թյ�ններ: 
 

ԳԼՈԻԽ 3.

ԾԱՌԱՅ�ԹՅ�ՆՆԵՐԻ ԿԱԶՄԱԿԵՐՊ�ՄԸ ԵՎ ՏՐԱՄԱԴՐ�ՄԸ

Հոդված 8. Հյ�րանոցային ծառայ�թյ�նները

1. Հյ�րանոցային ծառայ�թյ�ններն են տեղաբաշխման, գիշերակացի, սննդի կազմակերպման եւ մատ�ցման,
ինչպես նաեւ կեց�թյան հետ կապված այլ վճարովի ծառայ�թյ�ններ: Նվազագ�յն հյ�րանոցային
ծառայ�թյ�ններն են հետեւյալ ամենօրյա ծառայ�թյ�նները. անկողն� հարդար�մ, հաճախորդներին
տրամադրված կացարանի եւ սանհանգ�յցի մաքր�մ:

2. Հյ�րանոցային տնտես�թյան օբյեկտներն են հյ�րանոցները, մոթելները, հյ�րանոցատիպ հանգրվանները,
առողջարանները, հանգստյան եւ մասնագիտացված ճամբարները կամ տները, պանսիոնները, զբոսաշրջային,
մանկապատանեկան եւ ճամբարային բնակատեղիները (համալիրները), զբոսաշրջային տները:

Հոդված 9. Հյ�րանոցային տնտես�թյան օբյեկտները

1. Հյ�րանոցները հյ�րանոցային տնտես�թյան այն օբյեկտներն են, որտեղ մատ�ցվ�մ են հյ�րանոցային
ծառայ�թյ�ններ մեկ կամ մի քանի շին�թյ�ններ�մ, որոնք �նեն առնվազն 10 սենյակ, որոնցից առնվազն 5-ը` մեկ
կամ երկտեղանոց համարներով:

2. Մոթելները հյ�րանոցային տնտես�թյան այն օբյեկտներն են, որոնք գտնվ�մ են ճանապարհների
հարեւան�թյամբ, որտեղ մատ�ցվ�մ են հյ�րանոցային ծառայ�թյ�ններ մեկ կամ մի քանի շին�թյ�ններ�մ,


