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PERATURAN-PERATURAN PERLINDUNGAN PENGGUNA (JUALAN KREDIT) 2017

Peraturan
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SUSUNAN PERATURAN-PERATURAN

Nama dan permulaan kuat kuasa

Pemakaian

Barang

Pernyataan bertulis

Bentuk perjanjian jualan kredit

Kandungan tambahan perjanjian jualan kredit
Ketelusan maklumat dalam perjanjian jualan kredit
Fi pemprosesan

Fi tempahan

Deposit

Caj terma

Kadar peratusan tahunan

Caj sampingan

Caj bayaran lewat

Tempoh ansuran

Penyelesaian awal

Rebat berkanun

Rundingan bersama

Pelupusan barang yang dibeli yang diserahkan balik
Mempamerkan notis

Penzahiran maklumat dalam iklan barang
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22. Kewajipan pembeli berhubung dengan insurans barang

23. Kad kuasa

24. Kewajipan untuk menyimpan dan menyenggarakan rekod pembayaran
25. Kesalahan

26. Peruntukan kecualian dan peralihan

27. Pembatalan

JADUAL PERTAMA
JADUAL KEDUA
JADUAL KETIGA
JADUAL KEEMPAT
JADUAL KELIMA
JADUAL KEENAM
JADUAL KETUJUH
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AKTA PERLINDUNGAN PENGGUNA 1999

PERATURAN-PERATURAN PERLINDUNGAN PENGGUNA (JUALAN KREDIT) 2017

PADA menjalankan kuasa yang diberikan oleh seksyen 24AA
Akta Perlindungan Pengguna 1999 [Akta 599], Menteri membuat peraturan-peraturan

yang berikut:

Nama dan permulaan kuat kuasa
1. (1) Peraturan-peraturan ini bolehlah dinamakan Peraturan-Peraturan

Perlindungan Pengguna (Jualan Kredit) 2017.

(2) Peraturan-Peraturan ini mula berkuat kuasa pada 1 Januari 2018.

Pemakaian

2. Peraturan-Peraturan ini hendaklah terpakai bagi semua jenis perniagaan—

(a)  yang dikehendaki untuk mendaftar di bawah mana-mana undang-undang

bertulis berhubung dengan syarikat atau perniagaan; dan

(b)  yang terlibat dalam urus niaga jualan kredit.

Barang
3. Suatu perjanjian jualan kredit hanya boleh dibuat berkenaan dengan apa-apa barang

atau kelas barang sebagaimana yang dinyatakan dalam Jadual Pertama.

Pernyataan bertulis

4, (D) Sebelum apa-apa perjanjian jualan kredit dibuat berkenaan dengan apa-apa
barang atau kelas barang, penjual atau pemberi kemudahan kredit, atau mana-mana orang
yang bertindak bagi pihak penjual atau pemberi kemudahan kredit itu, atau pengedar yang
disebut dalam seksyen 24N Akta hendaklah menyerahkan kepada bakal pembeli suatu
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pernyataan bertulis yang berhubungan dengan ringkasan obligasi kewangan bakal pembeli

sebagaimana yang dinyatakan dalam Bahagian I Jadual Kedua.

(2) Kandungan pernyataan bertulis yang disebut dalam subperaturan (1)

hendaklah dimasukkan dalam perjanjian jualan kredit.

Bentuk perjanjian jualan kredit

5. Suatu perjanjian jualan kredit hendaklah dicetak—

(a) dalam fon Arial berwarna hitam yang bersaiz tidak kurang daripada 10 poin;

dan

(b)  padakertas bersaiz A4.

Kandungan tambahan perjanjian jualan kredit
6. Sebagai tambahan kepada kandungan perjanjian jualan kredit yang dikehendaki
di bawah seksyen 24P Akta, perjanjian jualan kredit hendaklah mengandungi maklumat yang

berikut:

(a) kaedah bagi pembayaran setiap ansuran bulanan;

(b)  pemilihan yang boleh dibuat sekiranya berlaku kemungkiran pembayaran dua
ansuran berturut-turut oleh pembeli sebagaimana yang dinyatakan dalam

subseksyen 24Vv(2) Akta;

(c) formula bagi pengiraan caj terma, kadar peratusan tahunan, caj bayaran lewat
dan rebat berkanun mengikut Jadual Keempat, Jadual Kelima, Jadual Keenam

dan Jadual Ketujuh, masing-masing;

(d)  penamatan perjanjian jualan kredit dan penyerahan balik barang yang dibeli

di bawah perenggan 24Vv(2)(c) Akta; dan
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