151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet

az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezo jotallasrol

Hatalyos: 2022. 01. 01. —
A Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyvérdl szold 1959. évi IV. térvény (Ptk.) 248. §-adban foglaltakra figyelemmel a
Kormany a kovetkezo rendeletet alkotja:

1. §1 (1) A Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott, az 1. mellékletben
felsorolt 1) tartos fogyasztasi cikkekre (a tovabbiakban: fogyasztasi cikk) e rendelet szabalyai szerint jotallasi kotelezettség terjed
ki.

(2) A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztoval kotott szerzodés a szerz6dés targyat
képezd szolgaltatas nyujtasara kotelez. A jotallasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy
fogyasztonak mindsiil.

(3) Az e rendelet szerinti jotallas érvényességéhez, valamint a jotallasbol eredd jogok érvényesitéséhez a vallalkozas az e
rendeletben foglaltakon tal tovabbi kdvetelményt nem tamaszthat a fogyasztoval szemben, kivéve, ha a fogyasztasi cikk megfeleld
iizembe helyezése mas modon nem biztosithatd és a kovetelmény teljesitése nem jelent aranytalan terhet a fogyasztd szamara.

(4) Ha a gyarté a fogyasztasi cikkre az e rendeletben foglaltaknal kedvezébb jotallasi feltételeket vallal, a jotallas alapjan a
vallalkozast megilletd jogok a fogyasztd €s vallalkozas kozotti szerzodés teljesitésének idépontjaban atszallnak a fogyasztora.

(5) A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzodésben semmis az a kikotés, amely e rendelet rendelkezéseitél a fogyaszto
hatranyara tér el. Az érvénytelen megallapodas helyébe e rendelet rendelkezései 1épnek.

2. § (1) A jotallas idétartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén két év,

¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hataridok elmulasztasa — a (4) bekezdésben foglalt kivétellel — jogvesztéssel jar.

(2)3 A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az tizembe helyezést a vallalkozas vagy
annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdodik.

(3)4 Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az atadastol szamitott hat honapon tal helyezteti tizembe, akkor a jotallasi hataridd
kezdo idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

4y A fogyasztasi cikk kijavitdsa esetén a jotallas idotartama meghosszabbodik a javitisra atadas napjatol kezdve azzal az
iddvel, amely alatt a fogyasztd a fogyasztési cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

3.8 (1)6 A vallalkozas koteles a fogyasztasi cikkel egyiitt a jotallasi jegyet a fogyaszto rendelkezésére bocsatani olyan formaban,
amely a jotallasi hatarid6 végéig biztositja a jotallasi jegy tartalmanak jol olvashatosagat.

(2) A jotallasi jegyet kozérthetden és egyértelmiien, magyar nyelven kell megfogalmazni.

(3)7 A jotallasi jegyen fel kell tiintetni:

a) a vallalkozas nevét, cimét,

b) a fogyasztasi cikk azonositasara alkalmas megnevezését és tipusat, valamint — ha van — gyartasi szamat,

c) a gyartd nevét, cimét, ha a gyartdé nem azonos a vallalkozassal,

d) a szerz6déskotés, valamint a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd ataddsanak vagy — a vallalkozas vagy kozremiikodoje
altali tizembe helyezés esetén — a fogyasztasi cikk tizembe helyezésének idopontjat,

e) a fogyaszto jotallasbol ered6 jogait, azok érvényesithetdségének hataridejét, helyét és feltételeit, tovabba

f)8 az arrdl sz016 tajékoztatast, hogy fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi €s iparkamarak altal
mikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti,

g)9 a vallalkozas bélyegzdlenyomatat és a kiallitas soran a képviseletében eljard személy alairasat, elektronikus dokumentumon
valo atadas esetén az elektronikus alairast.

»'0A jotallasi jegynek utalnia kell arra, hogy a jotallas a fogyaszto jogszabalybol eredd jogait nem érinti.

(5)'" A vallalkozas az e rendelet eldirdsainak megfeleld jotallasi jegyet elektronikus ton is atadhatja a fogyasztd részére. A
fogyasztod részére elektronikusan atadott szamla jotallasi jegyként akkor fogadhatd el, ha tartalma megfelel e rendelet jotallasi
jegyre vonatkozo elbirasainak is. A vallalkozas a jotallasi jegy elektronikus uton valo atadasara legkésobb a termék atadasat vagy
iizembe helyezését kdvetd napon koteles. Ha a vallalkozas a jotallasi jegyet elektronikus dokumentumként nem kozvetlen
megkiildéssel adja at, hanem letdltést biztositd elérési cim formajaban bocsatja azt a fogyaszté rendelkezésére, akkor az
elektronikus jotallasi jegy letolthetdségét a jotallasi id6 végéig nem sziintetheti meg, a letdltési cim elérhetdségét biztositania kell.
A vallalkozas a jotallasi jegy elektronikus Uton torténd atadasara legkésdbb a termék atadasat vagy lizembehelyezését kdvetd
napon kételes.

(6)12 Vita esetén az (5) bekezdésben meghatarozott kitelezettség teljesitését a vallalkozas koteles bizonyitani.

4. §'3 (1)'* A jotallasbol ereds jogok — a (3) bekezdésben foglalt kivétellel — a jotallasi jeggyel érvényesithetéek, amelynek nem
tehetd feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyasztd altali visszaszolgaltatasa.
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(2) A jotéllasi jegy szabalytalan kiallitdsa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaraddsa a jotallas
érvényességét nem érinti.

(3) A jotallasi jegy fogyasztdé rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerzOdés megkotését bizonyitottnak kell
tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazolo bizonylatot — az altalanos forgalmi adordl sz616 térvény alapjan kibocsatott szamlat
vagy nyugtat — a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal
érvényesithetoek.

5.8 (1)15 A fogyaszto a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén, fioktelepén és a
vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltiintetett javitoszolgalatnal kozvetleniil is érvényesitheti.

(2) A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak 0j alkatrész kertilhet beépitésre.

(3)16 Kijavitas iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak vagy — a javitdszolgalatnal kdzvetleniil érvényesitett kijavitas iranti
igény esetén — a javitoszolgalatnak a jotallasi jegyen vagy ahhoz csatoltan fel kell tiintetnie:

a) a kijavitas iranti igény bejelentésének és a kijavitasra torténd atvételnek az idépontjat, valamint gépjarmi esetében a
kilométerora allasat,

b) a hiba okat és a kijavitds modjat, tovabba

c) a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd visszaadasanak idGpontjat, valamint gépjarmii esetében a kilométerora allasat.

(4)17 Kicserélés iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak a jotallasi jegyen fel kell tiintetnie a kicserélés tényét és idépontjat.

(5)18 Ha az e rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk elsd alkalommal torténd javitasa soran a
vallalkozas részér6l megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a fogyasztd eltéré rendelkezése hianyaban a
vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas
koteles a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az altalanos forgalmi
adordl szolo torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltiintetett vételarat nyolc napon belill a fogyaszté részére
visszatériteni.

(6)19 Ha az e rendeletben meghatarozott jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd kijavitast kovetden
ismét meghibasodik — a fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban —, valamint ha a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
torvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyasztd nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a fogyaszté nem kivanja
a fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc
napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az altalanos forgalmi adorol sz616 térvény alapjan kibocsatott
szamlan vagy nyugtan — feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyasztd részére visszatériteni.

(7)*° Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére valé kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem
keriil sor, — a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban — a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé
eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetség, a vallalkozas koteles a
fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az altalanos forgalmi adordl szo61o
torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltiintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hatarid6 eredménytelen elteltét
kdvetd nyolc napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

(8)21 Az (5)—(7) bekezdés eldirasai az 1. melléklet 8. pontjaban felsorolt fogyasztasi cikkek koziil az elektromos kerékparra,
elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakdautora, lakokocsira, utanfutods
lakokocsira, utdnfutora, valamint a 9. pontban meghatarozott motoros vizi jarmiire nem vonatkoznak.

6.§ (1) A rogzitett bekdtési, illetve a 10 kg-nal stlyosabb, vagy tomegkozlekedési eszk6zon kézi csomagként nem szallithatd
fogyasztasi cikket — a jarmtivek kivételével — az tizemeltetés helyén kell megjavitani.

(2)22 Ha a kijavitas az {izemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol a
vallalkozas, vagy — a javitoszolgalatnal kozvetleniil érvényesitett kijavitas iranti igény esetén — a javitészolgalat gondoskodik.

7. §23 Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (lizembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon
beliil érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény 6:159. § (2)
bekezdés a) pontja értelmében aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszeri hasznalatot akadalyozza.

T/A. §24 E rendelet alkalmazasaban gyarto: a fogyaszto €s vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis tartalom
szolgaltatasara €s digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerzodések részletes szabalyairol szolo 373/2021. (V1. 30.) Korm.
rendelet 4. § 8. pontjdban meghatarozott gyarto.

7/B. §25 (1)26 A 2-7. §-ban foglalt rendelkezések megsértése esetén a fogyasztovédelmi hatdsag jar el a fogyasztovédelemrol
sz016 torvényben meghatarozott szabalyok szerint.

(2) Az (1) bekezdésben megjelolt rendelkezések a fogyasztovédelemrol szold torvény alkalmazasaban fogyasztovédelmi
rendelkezések.

8. 8§ (1) Ez a rendelet a kihirdetését kdvetd 60. napon 1ép hatalyba; rendelkezéseit a hatalybalépését kdvetden kotott fogyasztoi
szerzddésekre kell alkalmazni.

9. §28
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