249/2004. (VIIL. 27.) Korm. rendelet

az egyes javito-karbantarto szolgaltatasokra vonatkozo kotelezo jotallasrol

Hatalyos: 2020. 06. 13. —
A Polgari Torvénykonyvrol szolo 1959. évi IV. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 248. §-aban foglaltakra figyelemmel a Kormany a
kovetkezoket rendeli el:

1. §1 (1) Ha a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztod és vallalkozas kozotti szerzodés targya a fogyaszto altal megrendelt, a
Mellékletben felsorolt javito-karbantarto szolgaltatas (a tovabbiakban: szolgaltatas), és a szolgaltatasnak az altalanos forgalmi adot
és az anyagkoltséget is magaban foglald dija a huszezer forintot meghaladja, a szolgaltatast nyujté vallalkozast jotallasi
kotelezettség terheli. A jotallasbol eredd jogokat a szolgaltatas targyat képezé dolog (a tovabbiakban: dolog) tulajdonosa
érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindsiil.

(2) E rendelet hatalya nem terjed ki arra a szolgaltatasra, amelyet a szolgaltatas targyat képez6 dologra vonatkozo szavatossagi
vagy jotallasi igény alapjan teljesitettek.

(3) Az e rendeletben eldirt jotallas érvényességéhez, valamint a jotallasbol eredd jogok érvényesitéséhez a vallalkozas az e
rendeletben foglaltakon tal tovabbi kdvetelményt nem tamaszthat a fogyasztoval szemben.

(4) A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzodésben semmis az a kikotés, amely e rendelet rendelkezéseitél a fogyaszto
hatranyara tér el. Az érvénytelen megallapodas helyébe e rendelet rendelkezései 1épnek.

2.§ (l)2 A jotallas idétartama hat honap. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar.
(2)3 A jotallasi hatarid6 a szolgaltatas elvégzése utan a dolognak a fogyasztd vagy megbizottja részére valo atadasaval, vagy — ha
az iizembe helyezést a vallalkozas végzi — az lizembe helyezés napjaval kezddédik.

3.8 (l)4 A vallalkozas a szolgaltatads dijanak atvételekor vagy a dolognak a fogyasztd vagy megbizottja részére torténd
atadasakor jotallasi jegyet koteles a fogyasztd rendelkezésére bocsatani olyan formaban, amely a jotallasi hataridé végéig biztositja
a jotallasi jegy tartalmanak jol olvashatdsagat.

(2) A jotallasi jegyen fel kell tlintetni:

a)° a vallalkozas nevét és cimét;

b)6 az elvégzett szolgaltatas megnevezését, a felhasznalt alkatrészeket, anyagokat;

¢) a szolgaltatas dijat;

d)7 a fogyasztot a jotallas alapjan megilletd jogokat, azok érvényesithetdségének feltételeit és hataridejét, valamint az arrdl szolo
tajékoztatast, hogy fogyasztéi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mitkodtetett
békelteto testiilet eljarasat is kezdeményezheti; tovabba

e) a dolog fogyasztd részére torténd visszaadasanak idépontjat, tovabba személygépkocsi €s motorkerékpar esetében a
kilométerora allasat.

(3) A jotallasi jegyet kozérthetden és egyértelmiien, magyar nyelven kell megfogalmazni.

(4)8 A jotallasi jegynek utalnia kell arra, hogy a jotallas a fogyasztd jogszabalybol eredd jogait nem érinti.

(5)° A jotallasbol eredd jogok — a (6) bekezdésben foglalt kivétellel — a jotallasi jeggyel érvényesithetok. A jotallasi jegy
szabalytalan kiallitasa vagy a fogyaszto rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti.

(6)10 A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkdtését bizonyitottnak kell
tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot — az altalanos forgalmi adordl sz616 térvény alapjan kibocsatott szamlat
vagy nyugtat — a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal
érvényesithetoek.

4. § (1)11 A vallalkozas a fogyaszto jotallasi igényérdl jegyzokonyvet koteles felvenni, amelyben rogziti:

a)?a fogyaszto nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrél, hogy hozzajarul a jegyzokdnyvben rogzitett adatainak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b) a fogyaszto altal érvényesiteni kivant igényt,

c)13 az elvégzett szolgaltatas megnevezését, dijat,

d) a dolog atadasa vagy az iizembe helyezés idopontjat,

e) a hiba bejelentésének idépontjat,

f) a hiba leirasat,

g)14 a (4) bekezdés szerinti eset kivételével a jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan
érvényesiteni kivant jog elutasitasa esetén annak indokat, tovabba

h)'> az arrél szolo tajékoztatast, hogy fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak
altal mukodtetett békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.

(2)'® Ha a jotallasi igény rendezésének modja a fogyaszto igényétél eltér, ennek indokolsat a jegyzokonyvben meg kell adni.

(3)17 A jegyz6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhatdé modon a fogyaszto rendelkezésére kell bocsatani.

(4)18 Ha a vallalkozas a fogyasztd jotallasi igényének teljesithetoségér6l annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni,
allaspontjardl — az igény elutasitasa esetén az elutasitas indokardl és a békéltetd testiilethez fordulds lehet6ségérdl is — o6t
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