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Lov om tilgeengelighedskrav for produkter og tjenester”

VI MARGRETHE DEN ANDEN, af Guds Nade Danmarks Dronning, ger vitterligt:

Folketinget har vedtaget og Vi ved Vort samtykke stadfestet falgende lov:

Kapitel 1

Anvendelsesomrdde og definitioner

§ 1. Loven finder anvendelse pa folgende produkter:

Forbrugerorienterede computerhardwaresystemer og
-operativsystemer til generelle formal med henblik pa
de pageldende hardwaresystemer.

Betalingsterminaler.

Folgende selvbetjeningsterminaler, som er beregnet til

levering af de tjenester, der er omfattet af denne lov:

a) Pengeautomater.

b) Billetautomater.

c) Selvbetjeningsautomater til checkin.

d) Interaktive selvbetjeningsterminaler, der leverer
oplysninger, bortset fra terminaler, der er installeret
som en integreret del af keretgjer, luftfartajer, skibe
eller rullende materiel.

Forbrugerterminaludstyr med interaktiv databehand-

lingskapacitet, der anvendes til elektroniske kommuni-

kationstjenester.

Forbrugerterminaludstyr med interaktiv databehand-

lingskapacitet, der anvendes til at f4 adgang til audiovi-

suelle medietjenester.

E-lzesere.

Stk. 2. Loven finder endvidere anvendelse pd folgende

tjenester, der leveres til forbrugere:

1)

2)

3)

)

Elektroniske kommunikationstjenester bortset fra trans-
missionstjenester, der anvendes til kommunikation mel-
lem maskiner.

Tjenester, der giver adgang til audiovisuelle medietje-
nester.

Folgende elementer af personbefordring med fly, bus,
tog og skib bortset fra transporttjenester i byer og for-
steder og regionale transporttjenester, for hvilke det
kun er elementerne i litra e, der finder anvendelse:

a) Websteder.
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b) Tjenester til mobile enheder, herunder mobilappli-
kationer.

c) Elektroniske billetter og elektroniske billettjenester.

d) Levering af information om transporttjenester, her-
under rejseinformation i realtid. Dette begrenses,
for sd vidt angér informationsskaerme, til interakti-
ve skerme pa Den Europaiske Unions omrade.

e) Interaktive selvbetjeningsterminaler pd Den Euro-
paiske Unions omrade, undtagen dem, som er in-
stalleret som integrerede dele af keretgjer, luftfar-
tajer, skibe og rullende materiel, der anvendes til
levering af enhver del af denne personbefordring.

Forbrugerorienterede banktjenester.

E-boger og dedikeret software.

E-handelstjenester.

§ 2. Loven finder ikke anvendelse pa folgende indhold af

websteder og mobilapplikationer:

1)

2)

3)

4)

5)

1)

Forhandsindspillede tidsafthengige medier, der er of-
fentliggjort inden den 28. juni 2025.
Dokumentformater, der er offentliggjort inden den 28.
juni 2025.

Onlinekort og kortleegningstjenester, nar vasentlige op-
lysninger gives pa en tilgengelig digital made, for sa
vidt angér kort, der er bestemt til navigationsbrug.
Tredjepartsindhold, der hverken er finansieret eller ud-
viklet af eller er under kontrol af den pagaeldende er-
hvervsdrivende.

Indhold pé& websteder og i applikationer til mobile en-
heder, der kvalificeres som arkiver, hvilket betyder, at
de kun har indhold, der ikke er opdateret eller redigeret
efter den 28. juni 2025.

§ 3. I denne lov forstés ved:

Personer med handicap: Personer med en langvarig
fysisk, psykisk, intellektuel eller sensorisk funktions-
nedsettelse, som i samspil med forskellige barrierer

Loven gennemforer dele af Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2019/882/EU af 17. april 2019 om tilgengelighedskrav for produkter og tjenester,
EU-Tidende 2019, nr. L 151, side 70.
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kan heemme dem i fuldt og effektivt at deltage i sam-
fundslivet pa lige fod med andre.

Produkt: Et stof, et preeparat eller en vare, der produ-
ceres ved en fremstillingsproces, bortset fra fedevarer,
foder, levende planter og dyr, produkter af menneske-
lig oprindelse og produkter af planter og dyr, som er
direkte forbundet med fremtidig reproduktion af dem.
Tjeneste: Enhver selvstendig erhvervsvirksomhed,
der normalt udferes mod betaling.

Tjenesteyder: En fysisk eller juridisk person, som le-
verer en tjeneste pa EU-markedet, eller som tilbyder
at levere en sadan tjeneste til forbrugere i Den Euro-
paiske Union.

Audiovisuelle medietjenester: Tjenester som defineret
i artikel 1, stk. 1, litra a, i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2010/13/EU.

Tjenester, der giver adgang til audiovisuelle medietje-
nester: Tjenester, der sendes via elektroniske kommu-
nikationsnet, og som anvendes til at identificere, veel-
ge, modtage oplysninger om og konsultere audiovisu-
elle medietjenester og alle funktionaliteter, der stilles
til radighed, sdsom undertekster til dove og herehaem-
mede personer, lydbeskrivelse, talende undertekster
og tegnsprogstolkning, og som er en folge af gen-
nemforelsen af foranstaltninger for at gere tjenester
tilgeengelige som omhandlet i artikel 7 i Europa-Parla-
mentets og Rédets direktiv 2010/13/EU og omfatter
elektroniske programguider (EPG’er).
Forbrugerterminaludstyr med interaktiv databehand-
lingskapacitet, der anvendes til at fa adgang til audio-
visuelle medietjenester: Udstyr, hvis hovedformal er
at give adgang til audiovisuelle medietjenester.
Elektronisk  kommunikationstjeneste:  Elektronisk
kommunikationstjeneste og nummeruathaengig inter-
personel kommunikationstjeneste som defineret i § 2,
nr. 9 og 20, i lov om elektroniske kommunikationsnet
og -tjenester.

Total konversationstjeneste: Multimediekonversa-
tionstjeneste i realtid, som leverer symmetrisk tovejs-
overforsel i realtid af video, tekst i realtid og tale
mellem brugere pa to eller flere steder.

Tekst i realtid: En slags tekstkonversation i punkt til
punkt-situationer eller i multipunktkonference, hvor
den tekst, der indtastes, sendes pd en sddan made,
at brugeren opfatter kommunikationen som varende
kontinuerlig pé et tegn for tegn-grundlag.

Gore tilgaengelig pa markedet: Levering af et produkt
med henblik pé distribution, forbrug eller anvendelse
pa EU-markedet som led i erhvervsvirksomhed mod
eller uden vederlag.

Bringe i omsetning: Ferste tilgaengeliggarelse af et
produkt pd EU-markedet.

Fabrikant: Enhver fysisk eller juridisk person, som
fremstiller et produkt eller far et produkt designet eller
fremstillet og markedsforer dette produkt under sit
navn eller varemarke.

Bemyndiget repreesentant: Enhver i Unionen etable-
ret fysisk eller juridisk person, som har modtaget en
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skriftlig fuldmagt fra en fabrikant til at handle pa

dennes vegne i forbindelse med varetagelsen af speci-

fikke opgaver.

Importer: Enhver fysisk eller juridisk person, der er

etableret i Unionen, og som bringer et produkt med

oprindelse i et tredjeland i omsatning pd EU-marke-
det.

Distributer: Enhver fysisk eller juridisk person i for-

syningskaden ud over fabrikanten eller importeren,

der gar et produkt tilgengeligt pa markedet.

Erhvervsdrivende: Fabrikanten, den bemyndigede

repraesentant, importeren, distributeren eller tjene-

steyderen.

Forbruger: Enhver fysisk person, der kaber et produkt

eller modtager en tjeneste, nar dette ikke sker som led

i vedkommendes erhverv.

Mikrovirksomhed: En virksomhed, som beskaftiger

under ti personer, og som har en arlig omsetning,

der ikke overstiger 2 mio. euro, eller en samlet arlig
balance, der ikke overstiger 2 mio. euro.

Sma og mellemstore virksomheder: Kategorien af

virksomheder, som beskaftiger under 250 personer,

og som har en arlig omsatning pa hejst 50 mio. euro
eller en samlet arlig balance pd hejst 43 mio. euro,
bortset fra mikrovirksomheder.

Harmoniseret standard: En europaisk standard, der

er vedtaget pa grundlag af en anmodning fra Kommis-

sionen med henblik pa gennemforelse af EU-harmoni-
seringslovgivning.

Teknisk specifikation: En teknisk specifikation som

defineret i artikel 2, nr. 4, i Europa-Parlamentets og

Rédets forordning (EU) nr. 1025/2012, der giver mu-

lighed for at opfylde de tilgeengelighedskrav, der fin-

der anvendelse pa et produkt eller en tjeneste.

Tilbagetraekning: Enhver foranstaltning, der har til

formal at forhindre, at et produkt i forsyningskaden

gores tilgaengeligt pd markedet.

Forbrugerorienterede banktjenester: Levering af bank-

tjenester og finansielle tjenester til forbrugere, der

omfatter

a) kreditaftaler som omfattet af Europa-Parlamentets
og Rédets direktiv 2008/48/EF eller Europa-Parla-
mentets og Rédets direktiv 2014/17/EU,

b) tjenester som defineret i afsnit A, punkt 1, 2, 4 og
5, og afsnit B, punkt 1, 2, 4 og 5, i bilag I til Euro-
pa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/65/EU,

c) betalingstjenester som defineret i artikel 4, nr.
3, 1 Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2015/2366/EU,

d) tjenester, der er knyttet til betalingskontoen som
defineret 1 artikel 2, nr. 6, i Europa-Parlamentets
og Rédets direktiv 2014/92/EU, og

e) elektroniske penge som defineret i artikel 2,
nr. 2, i Europa-Parlamentets og Rédets direktiv
2009/110/EF.

Betalingsterminal: Et apparat, hvis hovedformal er

at give mulighed for at foretage betalinger ved at

anvende betalingsinstrumenter som defineret i artikel
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4, nr. 14, i Europa-Parlamentets og Rédets direktiv
2015/2366/EU pa et fysisk salgssted, men ikke i et
virtuelt miljo.

E-handelstjenester: Tjenester, der teleformidles ad
elektronisk vej via websteder og tjenester til mobile
enheder og efter individuel anmodning fra en forbru-
ger med henblik pa at indga en forbrugeraftale.
Personbefordring med fly: Kommerciel passagerflyv-
ning som defineret i artikel 2, litra 1, i Europa-Parla-
mentets og Radets forordning (EF) nr. 1107/2006 ved
afrejse fra, transit gennem eller ankomst til en luft-
havn, nér lufthavnen er beliggende pad en medlems-
stats omrade, herunder flyvninger fra en lufthavn be-
liggende i et tredjeland til en lufthavn beliggende pa
en medlemsstats omrade, nar disse flyvninger opere-
res af EU-luftfartsselskaber.

Personbefordring med bus: Tjenester, der er omfattet
af artikel 2, stk. 1 og 2, i Europa-Parlamentets og
Rédets forordning (EU) nr. 181/2011.
Personbefordring med tog: Alle jernbanetjenester som
omhandlet i artikel 2, stk. 1, i Europa-Parlamentets
og Radets forordning (EF) nr. 1371/2007 bortset fra
tienester omhandlet i naevnte forordnings artikel 2,
stk. 2.

Personbefordring med skib: Passagerbefordring, der
er omfattet af artikel 2, stk. 1, i Europa-Parlamentets
og Rédets forordning (EU) nr. 1177/2010, med undta-
gelse af tjenester, der er omhandlet i artikel 2, stk. 2, i
navnte forordning.

Transporttjenester i byer og forstaeder: Transporttje-
nester i byer og forsteder som defineret i1 artikel
3, nr. 6, i Europa-Parlamentets og Rédets direktiv
2012/34/EU, dog saledes at de i denne lov kun omfat-
ter tog, bus, metro, sporvogn og trolleybus.

Regionale transporttjenester: Regionale transporttje-
nester som defineret i artikel 3, nr. 7, i Europa-Parla-
mentets og Rédets direktiv 2012/34/EU, dog saledes
at de i denne lov kun omfatter tog, bus, metro, spor-
vogn og trolleybus.

Kompenserende teknologi: Alle genstande, udstyrsde-
le, tjenester eller produktsystemer, herunder software,
der bruges til at ege, bevare, erstatte eller forbedre
funktionsmulighederne for personer med handicap el-
ler til lindring af og kompensation for funktionsned-
settelser, aktivitetsbegransninger eller deltagelsesbe-
gransninger.

Operativsystem: Software, der bl.a. handterer gren-
sefladen til periferiudstyr, planlaeegger opgaver, tilde-
ler lagerplads og viser brugeren en standardgrensefla-
de, nar alle programmer er lukket, herunder en gra-
fisk brugergrenseflade, uanset om denne software er
en integreret del af en forbrugerorienteret computer-
hardware til generelle formal eller udger fritstdende
software, der skal kere pa forbrugerorienteret compu-
terhardware til generelle formal. Det omfatter ikke
et operativsystems indlesningsenhed, basic input-out-
put-system eller anden firmware, der er nedvendig
ved boottid eller ved installation af operativsystemet.
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35) Forbrugerorienteret computerhardwaresystem til ge-
nerelle formal: Kombination af hardware, der udger
en hel computer, der er kendetegnet ved sin multi-
funktionelle karakter og sin evne til med den rette
software at udfere de mest almindelige computerop-
gaver, som forbrugerne eftersporger, og er beregnet
til at skulle betjenes af forbrugerne, herunder pc’er,
navnlig stationere computere, barbare computere,
smartphones og tablets.

36) Interaktiv databehandlingskapacitet: En funktionalitet,
der understotter samspillet mellem bruger og enhed,
og som muligger behandling og transmission af data,
tale eller video eller en kombination heraf.

37) E-bog og dedikeret software: En tjeneste, der bestar af
levering af digitale filer, der indeholder en elektronisk
udgave af en bog, som brugeren kan fa adgang til,
navigere i, leese og bruge, og den dedikerede software,
herunder tjenester til mobile enheder, f.eks. mobilap-
plikationer, der anvendes til at fa adgang til, navigere
i, lese og bruge de pégaldende digitale filer, men
ikke software, der er omfattet af definitionen i nr. 38.

38) E-laser: Dedikeret udstyr, herunder bade hardware og
software, som anvendes til at fa adgang til, navigere i,
leese og bruge e-bogsfiler.

39) Elektroniske billetter: Et system, hvor rejsehjemmel i
form af en eller flere billetter, abonnementer eller kre-
dit lagres elektronisk pé et fysisk transportkort eller en
anden anordning i stedet for at blive udskrevet pa en
papirbillet.

40) Elektroniske billettjenester: Et system, hvor billetter
til personbefordring kebes, herunder online ved hjlp
af en anordning med interaktiv databehandlingskapa-
citet, og leveres til kaberen i elektronisk form, saledes
at de kan udskrives pa papir eller fremvises under
rejsen pa en mobil enhed med interaktiv databehand-
lingskapacitet.

Kapitel 2
Tilgeengelighedskrav

§ 4. Produkter og tjenester mé& kun bringes i omsatning
eller leveres, hvis de opfylder de relevante tilgaengeligheds-
krav i bilag 1, jf. §§ 5 og 6.

§ 5. Produkter skal opfylde tilgengelighedskravene i af-
deling 1 og 2 i bilag 1, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Selvbetjeningsterminaler skal alene opfylde tilgaen-
gelighedskravene i afdeling 1 i bilag 1.

§ 6. Tjenester skal opfylde tilgeengelighedskravene i afde-
ling 3 og 4 i bilag 1, jf. dog stk. 2 og 3.

Stk. 2. Transporttjenester i byer og forsteeder og regionale
transporttjenester skal alene opfylde tilgeengelighedskravene
i afdeling 4 i bilag 1.

Stk. 3. Mikrovirksomheder, der tilbyder tjenester, er und-
taget fra at opfylde tilgeengelighedskravene i afdeling 3 og 4
i bilag 1 og enhver forpligtelse forbundet hermed.

§ 7. Tjenester, der opfylder kravene om levering af til-
gengelige oplysninger og oplysninger om tilgengelighed,
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der er fastsat i Europa-Parlamentets og Radets forordning
(EF) nr. 261/2004, Europa-Parlamentets og Rédets forord-
ning (EF) nr. 1107/2006, Europa-Parlamentets og Radets
forordning (EF) nr. 1371/2007, Europa-Parlamentets og Ra-
dets forordning (EU) nr. 1177/2010 og Europa-Parlamentets
og Rédets forordning (EU) nr. 181/2011 samt de relevante
retsakter, der er vedtaget pa grundlag af Europa-Parlamen-
tets og Radets direktiv 2008/57/EF og Europa-Parlamentets
og Rédets direktiv 2016/797/EU, anses for at opfylde de
tilsvarende krav i denne lov. I det omfang denne lov inde-
holder yderligere krav end dem, der folger af de navnte
retsakter, gaelder kravene i fuldt omfang.

§8.8§ 4 0g50g§ 6, stk. 1 og 2, finder ikke anvendelse, i
det omfang at overholdelse af tilgeengelighedskravene
1) krever en vasentlig @&ndring af et produkt eller en
tjieneste, der medferer en grundleggende andring af
produktets eller tjenestens grundegenskab, eller
2) medferer en uforholdsmaessig stor byrde for den pageal-
dende erhvervsdrivende.
Stk. 2. En erhvervsdrivende, der ikke udelukkende anven-
der egne midler til at forbedre tilgengeligheden ved et pro-
dukt eller en tjeneste, kan ikke paberabe sig stk. 1, nr. 2.

§ 9. Det péhviler den erhvervsdrivende at foretage vurde-
ringen af, om overholdelsen af tilgeengelighedskravene i §§
4 og 5 og § 6, stk. 1 og 2, vil indebere en grundleggende
@ndring af produktet eller tjenesten eller vil medfere en
uforholdsmeessig stor byrde ud fra kriterierne i bilag 5.

Stk. 2. Den erhvervsdrivende skal dokumentere sin vurde-
ring efter stk. 1, jf. dog § 10.

Stk. 3. Den erhvervsdrivende skal opbevare dokumenta-
tionen i en periode pa mindst 5 ar efter den seneste tilgen-
geliggarelse af et produkt pa markedet eller den seneste
levering af en tjeneste.

Stk. 4. Den erhvervsdrivende skal efter anmodning fra
kontrolmyndigheden foreleegge en kopi af dokumentationen
til kontrolmyndigheden.

§ 10. Mikrovirksomheder, der handler med produkter, er
undtaget fra kravet om at dokumentere vurderingen om und-
tagelse fra tilgeengelighedskrav efter § 9, stk. 2.

Stk. 2. En mikrovirksomhed, der handler med produkter
og paberaber sig § 8, skal efter anmodning fra kontrolmyn-
digheden give de oplysninger til kontrolmyndigheden, der
er relevante for vurderingen om undtagelse fra tilgengelig-
hedskravi § 9, stk. 1.

§ 11. En tjenesteyder, der paberdber sig § 8, stk. 1, nr.
2, skal for den enkelte kategori eller type af tjeneste forny
sin vurdering af, om byrden ved at opfylde tilgaengeligheds-
kravene er uforholdsmassig stor, jf. § 9, stk. 1, i folgende
tilfeelde:

1) Tjenesten @ndres.
2) Kontrolmyndigheden anmoder om en ny vurdering.

Stk. 2. Uanset kravene til fornyet vurdering i stk. 1 skal
der foretages en ny vurdering mindst hvert femte ar.

§ 12. En erhvervsdrivende, der bringer et produkt i om-
setning eller leverer en tjeneste og paberdber sig § 8 for
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produktet eller tjenesten, skal sende oplysningerne herom til
den relevante kontrolmyndighed, jf. dog stk. 2.
Stk. 2. Mikrovirksomheder er undtaget fra kravet i stk. 1.

§ 13. Erhvervsministeren kan efter forhandling med kli-
ma-, energi- og forsyningsministeren og transportministeren
fastsatte regler, som er negdvendige for anvendelsen af de-
legerede retsakter, som er vedtaget af Kommissionen i hen-
hold til artikel 14, stk. 7, i Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2019/882/EU.

Kapitel 3

Harmoniserede standarder og tekniske specifikationer for
produkter og tjenester

§ 14. Produkter og tjenester, som er i overensstemmelse
med hele eller dele af harmoniserede standarder, hvis refe-
rencer er offentliggjort i Den Europaziske Unions Tidende,
formodes at vere i overensstemmelse med tilgaengeligheds-
kravene i denne lov og regler fastsat i medfer af denne lov,
hvis standarderne eller de anvendte dele heraf omfatter de
pageldende krav.

§ 15. Produkter og tjenester, som er i overensstemmelse
med hele eller dele af tekniske specifikationer, der er vedta-
get af Kommissionen i gennemforelsesretsakter i henhold til
artikel 15, stk. 3, i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2019/882/EU, formodes at vaere i overensstemmelse med til-
gangelighedskravene i denne lov og regler fastsat i medfer
af denne lov, hvis de tekniske specifikationer eller dele deraf
omfatter de pagaldende krav.

Stk. 2. Erhvervsministeren kan efter forhandling med kli-
ma-, energi- og forsyningsministeren og transportministeren
fastsaette regler, som er nedvendige for anvendelsen af gen-
nemforelsesretsakter, som er vedtaget af Kommissionen i
henhold til artikel 15, stk. 3, i Europa-Parlamentets og Ra-
dets direktiv 2019/882/EU.

Kapitel 4
Erhvervsdrivendes forpligtelser ved handel med produkter

Fabrikantens forpligtelser

§ 16. Fabrikanten skal sikre, at produkter er designet og
fremstillet i overensstemmelse med kravene i denne lov og
regler fastsat i medfer af denne lov, nar produkterne bringes
i omsatning.

§ 17. Fabrikanten skal foretage sig folgende, nér et pro-
dukt bringes i omsatning;:

1) Udarbejde den tekniske dokumentation i overensstem-
melse med bilag 3.

2) Fa gennemfort overensstemmelsesvurderingsprocedu-
ren som navnt i bilag 3, jf. dog § 8.

3) Udarbejde EU-overensstemmelseserkleringen og an-
bringe CE-merkningen pa produktet, nar den tekni-
ske dokumentation er udarbejdet og overensstemmel-
sesvurderingsproceduren er gennemfort.

Stk. 2. Fabrikanten skal opbevare den tekniske dokumen-
tation og EU-overensstemmelseserklaringen, i 5 ar efter at
det pagaeldende produkt er bragt i omsatning.
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§ 18. Fabrikanten skal have procedurer til sikring af pro-
duktionsseriers fortsatte overensstemmelse med denne lov
og regler fastsat i medfer af denne lov. Der skal i forngdent
omfang tages hensyn til endringer i produktets design eller
kendetegn og til @ndringer i de harmoniserede standarder
eller tekniske specifikationer.

§ 19. Fabrikanten skal sikre, at et produkt, som den pa-
geldende bringer i omsatning, er forsynet med et type-,
parti- eller serienummer eller en anden form for angivelse,
som produktet kan identificeres ved, jf. dog stk. 3.

Stk. 2. Fabrikantens navn, registrerede firmanavn eller
registrerede varemerke og kontaktadresse skal fremgéd af
produktet, jf. dog stk. 3. Adressen skal angive ét enkelt sted,
hvor fabrikanten kan kontaktes. Kontaktoplysningerne skal
angives pa et for slutbrugerne og kontrolmyndighederne let-
forstaeligt sprog.

Stk. 3. Er opfyldelse af stk. 1 eller 2 ikke mulig pa grund
af produktets storrelse eller karakter, skal de krevede op-
lysninger fremga af emballagen eller af et dokument, der
ledsager produktet.

§ 20. Fabrikanten skal sikre, at et produkt ledsages af en
brugsanvisning og sikkerhedsinformation pa dansk. Brugs-
anvisning, sikkerhedsinformation og eventuel markning
skal veere klar og forstaelig.

§ 21. Ved eller burde fabrikanten vide, at et produkt, den
pageldende har bragt i omsatning, ikke opfylder kravene
i denne lov eller regler fastsat i medfer heraf, skal den
pagaldende straks treffe de nedvendige foranstaltninger for
at bringe det i overensstemmelse med kravene eller om ned-
vendigt treekke det tilbage fra markedet.

Stk. 2. Fabrikanten skal straks orientere den relevante
kontrolmyndighed og de kompetente myndigheder i de avri-
ge medlemsstater, hvor den pagaldende har gjort produktet
tilgeengeligt, om den manglende overensstemmelse med kra-
vene, herunder oplysninger om, hvori den manglende over-
ensstemmelse bestar, og om de trufne foranstaltninger.

Stk. 3. Fabrikanten skal fore et register over de produkter,
som den pagzldende har bragt pa markedet, der ikke opfyl-
der kravene i denne lov eller regler fastsat i medfer heraf, jf.
stk. 1, og over de relaterede klager.

Stk. 4. Fabrikanten skal efter anmodning fra den relevante
kontrolmyndighed samarbejde med myndigheden om foran-
staltninger, der traeffes for at athjaelpe et produkts manglen-
de opfyldelse af de gaeldende tilgeengelighedskrav.

Bemyndigede repreesentanter

§ 22. Fabrikanten kan ved skriftlig fuldmagt udpege en
bemyndiget repreesentant.

Stk. 2. Forpligtelserne i1 henhold til § 16 og udarbejdelse
af teknisk dokumentation, jf. § 17, stk. 1, nr. 1, kan ikke
vaere omfattet af den bemyndigede reprasentants fuldmagt.

§ 23. En bemyndiget reprasentant skal udfere de opgaver,
der er fastsat i den fuldmagt, den pageldende har modtaget
fra fabrikanten.

Stk. 2. Fuldmagten skal som minimum omfatte folgende
opgaver:

Nr. 801.

1) Opbevare EU-overensstemmelseserkleringen og den
tekniske dokumentation, sa den, i 5 ar efter at et pro-
dukt er bragt i omsatning, star til rddighed for den
relevante kontrolmyndighed.

2) Give al information og dokumentation, der er nadven-
dig for at vurdere et produkts overensstemmelse med
lovgivningen, pa grundlag af en begrundet anmodning
fra kontrolmyndigheden eller en anden kompetent na-
tional myndighed.

3) Samarbejde med den relevante kontrolmyndighed eller
en anden kompetent national myndighed, nar disse an-
moder herom, om foranstaltninger, der treeffes for at af-
hjelpe manglende overensstemmelse med de geldende
tilgeengelighedskrav for de produkter, der er omfattet af
fuldmagten.

Importorens forpligtelser

§ 24. Importeren ma kun bringe produkter i omsatning,
der opfylder kravene i denne lov og regler fastsat i medfer
heraf.

§ 25. For importeren bringer et produkt i omsatning, skal
den pageldende sikre sig folgende:

1) Fabrikanten har udarbejdet den tekniske dokumenta-
tion, jf. § 17, stk. 1, nr. 1.

2) Fabrikanten har opfyldt maerkningskravene, jf. § 19.

3) Produktet er ledsaget af en brugsanvisning og sikker-
hedsinformation pa dansk.

Stk. 2. Bortset fra produkter, der er fritaget for at overhol-
de tilgaengelighedskravene, jf. § 8, stk. 1, skal importeren i
ovrigt sikre sig folgende:

1) Fabrikanten har udarbejdet overensstemmelsesvurde-
ringsproceduren, jf. § 17, stk. 1, nr. 2.

2) Produktet er forsynet med CE-merkning og ledsaget af
EU-overensstemmelseserklaringen.

Stk. 3. Importeren skal opbevare en kopi af EU-over-
ensstemmelseserklaeringen, 1 5 ar efter at det pagaldende
produkt er bragt i omsatning, og sikre, at denne og den
tekniske dokumentation kan stilles til radighed for kontrol-
myndighederne, nar de anmoder herom.

§ 26. Importerens navn, registrerede firmanavn eller regi-
strerede varemarke og postadresse, hvor den pageldende
kan kontaktes, skal fremga af produktet, jf. dog stk. 2. Kon-
taktoplysningerne skal angives pa et for slutbrugerne og
kontrolmyndighederne letforstaeligt sprog.

Stk. 2. Er opfyldelse af stk. 1 ikke mulig pa grund af
produktets storrelse eller karakter, skal de kreevede oplysnin-
ger fremgé af emballagen eller af et dokument, der ledsager
produktet.

§ 27. Importeren skal sikre, at opbevarings- og transport-
betingelserne for de produkter, som den pagaldende har
ansvaret for, ikke bringer produkternes overensstemmelse
med kravene i denne lov eller regler fastsat i medfer heraf i
fare.

§ 28. Ved eller burde importeren vide, at et produkt ikke
er i overensstemmelse med kravene i denne lov eller regler
fastsat i medfer heraf, ma det ikke bringes i omsatning,



