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ΟΓΗΓΙΑ ΠΡΟ΢ ΠΑΡΟΥΟΤ΢ ΤΠΗΡΔ΢ΙΩΝ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΓΙΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗ΢Η ΠΔΡΙ ΣΔΛΩΝ ΚΑΙ ΠΑΡΟΥΗ ΑΛΛΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ ΢ΥΔΣΙΚΑ ΜΔ ΛΟΓΑΡΙΑ΢ΜΟΤ΢ ΠΛΗΡΩΜΩΝ 

ΙΟΤΝΙΟ΢ 2017 

Ο ΠΔΡΙ ΣΗ΢ ΢ΤΓΚΡΙ΢ΙΜΟΣΗΣΑ΢ ΣΩΝ ΣΔΛΩΝ, ΣΗ΢ ΑΛΛΑΓΗ΢ ΛΟΓΑΡΙΑ΢ΜΟΤ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΚΑΙ ΣΗ΢ ΠΡΟ΢ΒΑ΢Η΢ 
΢Δ ΛΟΓΑΡΙΑ΢ΜΟΤ΢ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΝΟΜΟ΢ ΣΟΤ 2017 

____________________ 

Οδεγία κε βάζε ηα άξζξα 5(3), 6(2) θαη 7, ζε ζπλδπαζκφ κε ην άξζξν 32,  
ηνπ πεξί ηεο ΢πγθξηζηκφηεηαο ησλ Σειψλ, ηεο Αιιαγήο Λνγαξηαζκνχ Πιεξσκψλ  

θαη ηεο Πξφζβαζεο ζε Λνγαξηαζκνχο Πιεξσκψλ Νφκνπ ηνπ 2017 

 

64(Ι) ηνπ 2017. 

 

 

Δπίζεκε 
Δθεκεξίδα ηεο 
ΔΔ: L257, 
28.08.2014, 
 ζ. 214. 

Η Κεληξηθή Σξάπεδα ηεο Κχπξνπ, αζθψληαο ηηο εμνπζίεο πνπ ηεο παξέρνληαη δπλάκεη ησλ άξζξσλ 
5(3), 6(2) θαη 7, ζε ζπλδπαζκφ  κε ην άξζξν 32, ηνπ πεξί ηεο ΢πγθξηζηκφηεηαο ησλ Σειψλ, ηεο 
Αιιαγήο Λνγαξηαζκνχ Πιεξσκψλ θαη ηεο Πξφζβαζεο ζε Λνγαξηαζκνχο Πιεξσκψλ Νφκνπ ηνπ 
2017 (εθεμήο «ν Νφκνο»), εθδίδεη ηελ παξνχζα Οδεγία γηα ζθνπνχο ελαξκφληζεο κε ην άξζξν 4, 
παξάγξαθνη 2,3, 4 (δεχηεξν εδάθην) θαη 5, ην άξζξν 5, παξάγξαθνη 1, 2 θαη 3, θαη ην άξζξν 6 ηεο 
πξάμεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο κε ηίηιν «Οδεγία 2014/92/ΔE ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη 
ηνπ ΢πκβνπιίνπ ηεο 23εο Ινπιίνπ 2014 γηα ηε ζπγθξηζηκφηεηα ησλ ηειψλ πνπ ζπλδένληαη κε 
ινγαξηαζκνχο πιεξσκψλ, ηελ αιιαγή ινγαξηαζκνχ πιεξσκψλ θαη ηελ πξφζβαζε ζε 
ινγαξηαζκνχο πιεξσκψλ κε βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά». 

 

ΜΔΡΟ΢ I - ΔΙ΢ΑΓΩΓΙΚΔ΢ ΓΙΑΣΑΞΔΙ΢ 

 

΢πλνπηηθφο 
ηίηινο. 

1. Η παξνχζα Οδεγία ζα αλαθέξεηαη σο ε πεξί ηεο Πιεξνθφξεζεο πεξί Σειψλ θαη Παξνρήο 
Άιισλ Πιεξνθνξηψλ ΢ρεηηθά κε Λνγαξηαζκνχο Πιεξσκψλ Οδεγία ηνπ 2017.   

Πεδίν 
Δθαξκνγήο. 

΢θνπφο. 

2. Η παξνχζα Οδεγία εθαξκφδεηαη απφ παξφρνπο ππεξεζηψλ πιεξσκψλ. 

 

3. Ο ζθνπφο ηεο παξνχζαο Οδεγίαο είλαη λα νξίζεη ηε κνξθή, ην πεξηερφκελν, ηελ παξνπζίαζε, ηε 
ζχληαμε θαη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν παξέρνληαη θαη δηαηίζεληαη ζηνπο θαηαλαισηέο ην δειηίν 
πιεξνθφξεζεο πεξί ηειψλ πνπ αλαθέξεηαη ζην εδάθην (1) ηνπ άξζξνπ 5 ηνπ Νφκνπ, ην 
γισζζάξην πνπ αλαθέξεηαη ζην εδάθην (2) ηνπ άξζξνπ 5 ηνπ Νφκνπ θαη ε δήισζε ηειψλ πνπ 
αλαθέξεηαη ζην εδάθην (1) ηνπ άξζξνπ 6 ηνπ Νφκνπ, θαζψο θαη λα δηαζθαιίζεη φηη ζηηο νηθείεο 
ζπκβαηηθέο θαη εκπνξηθέο πιεξνθνξίεο θαη ζηηο νηθείεο πιεξνθνξίεο δηάζεζεο ζηελ αγνξά πξνο 
ηνπο θαηαλαισηέο, νη πάξνρνη ππεξεζηψλ πιεξσκψλ ρξεζηκνπνηνχλ, φπνπ απαηηείηαη, ηνπο 
ηππνπνηεκέλνπο φξνπο πνπ θαζνξίδνληαη ζηνλ νξηζηηθφ θαηάινγν πνπ αλαθέξεηαη ζην εδάθην (3) 
ηνπ άξζξνπ 4 ηνπ Νφκνπ. 

Δξκελεία.  4. Δθηφο εάλ απφ ην θείκελν πξνθχπηεη δηαθνξεηηθή έλλνηα, φξνη πνπ επεμεγνχληαη ζην άξζξν 2 
ηνπ Νφκνπ έρνπλ ηελ ίδηα έλλνηα θαη φηαλ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ παξνχζα Οδεγία. 

 ΜΔΡΟ΢ II –ΓΔΛΣΙΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗ΢Η΢ ΠΔΡΙ ΣΔΛΩΝ ΚΑΙ ΓΛΩ΢΢ΑΡΙΟ 

Γειηίν 
πιεξνθφξεζεο 
πεξί ηειψλ θαη 
γισζζάξην. 

 

5. (1) Σν δειηίν πιεξνθφξεζεο πεξί ηειψλ πνπ παξέρεηαη δπλάκεη ηνπ εδαθίνπ (1) ηνπ άξζξνπ 5 
ηνπ Νφκνπ-  

 

(α) είλαη ζχληνκν θαη ρσξηζηφ έγγξαθν· 

(β) παξνπζηάδεηαη θαη είλαη δηακνξθσκέλν έηζη ψζηε λα είλαη ζαθέο θαη επαλάγλσζην, κε 
ραξαθηήξεο αλαγλψζηκνπ κεγέζνπο· 

(γ) δελ είλαη ιηγφηεξν θαηαλνεηφ ζε πεξίπησζε πνπ, φηαλ αξρηθά ήηαλ έγρξσκν, εθηππψλεηαη ή 
αληηγξάθεηαη ζε θσηνηππηθφ κεράλεκα ζε αζπξφκαπξε κνξθή· 

 (δ) έρεη ζπληαρζεί ζηελ επίζεκε γιψζζα ηεο Γεκνθξαηίαο ή, εάλ ζπκθσλήζνπλ ν θαηαλαισηήο 
θαη ν πάξνρνο ππεξεζηψλ πιεξσκψλ, ζε άιιε γιψζζα· 

(ε) είλαη αθξηβέο, δελ παξαπιαλεί θαη εθθξάδεηαη ζην λφκηζκα ηνπ ινγαξηαζκνχ πιεξσκψλ ή, εάλ 
ζπκθσλήζνπλ ν θαηαλαισηήο θαη ν πάξνρνο ππεξεζηψλ πιεξσκψλ, ζε άιιν λφκηζκα ηεο 
Δπξσπατθήο Έλσζεο· 
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