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Ο περί Επιτρόπου Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων (Διορισμός, Αρμοδιότητες,
Ίδρυση και Λειτουργία Γραφείου) Νόμος του 2001 εκδίδεται με δημοσίευση στην Επίσημη
Εφημερίδα της Κυπριακής Δημοκρατίας σύμφωνα με το Άρθρο 52 του Συντάγματος. 

 Αριθμός 91(I) του 2001 
 Ο ΠΕΡΙ ΕΠΙΤΡΟΠΟΥ ΡΥΘΜΙΣΕΩΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ 

 ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΩΝ (ΔΙΟΡΙΣΜΟΣ, ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΕΣ, ΙΔΡΥΣΗ ΚΑΙ 
 ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΓΡΑΦΕΙΟΥ) ΝΟΜΟΣ ΤΟΥ 2001 

 Η Βουλή των Αντιπροσώπων ψηφίζει ως ακολούθως: 
Συνοπτικός τίτλος. 1. Ο παρών Νόμος θα αναφέρεται ως ο περί Επιτρόπου Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και 

Ταχυδρομείων (Διορισμός, Αρμοδιότητες, Ίδρυση και Λειτουργία Γραφείου) Νόμος του 2001.

 ΜΕΡΟΣ ΠΡΩΤΟ 
 Ορισμοί 
Ερμηνεία. 2.—(1) Στον παρόντα Νόμο, εκτός αν από το κείμενο προκύπτει διαφορετική έννοια— 

 «άδεια» σημαίνει εξουσιοδότηση, υπό μορφή γενικής εξουσιοδότησης ή ειδικής άδειας, 
που καθορίζει δικαιώματα και υποχρεώσεις, και διά της οποίας επιτρέπεται σε πρόσωπα να 
παρέχουν τηλεπικοινωνιακές ή ταχυδρομικές υπηρεσίες ή, ανάλογα με την περίπτωση, να 
δημιουργούν τηλεπικοινωνιακά δίκτυα για παροχή τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών· 

Κεφ. 302. 
20  του 1960 
 34 του 1962 
 25 του 1963 
 54 του 1977 
 98 του 1988 
21 του 1989 

 39(Ι) του 1995 
 20(Ι) του 1998 

159(Ι) του 2000. 

«Αρχή Τηλεπικοινωνιών Κύπρου» σημαίνει τον Οργανισμό, που ιδρύθηκε από τον περί 
Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών Νόμο και είναι νομικό πρόσωπο εξουσιοδοτημένο να παρέχει 
δημόσια τηλεπικοινωνιακά δίκτυα και δημόσιες τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες, ως και τον 
οποιοδήποτε οργανισμό, αρχή ή νομικό πρόσωπο το οποίο διαδέχεται τον εν λόγω Οργανισμό 
δυνάμει νόμου, ή άλλως πως · 

 

 «Βοηθός Επίτροπος» σημαίνει τον Βοηθό Επίτροπο Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και 
Ταχυδρομείων, που διορίζεται δυνάμει του εδαφίου (2) του άρθρου 3· 

 «γενική εξουσιοδότηση» σημαίνει εξουσιοδότηση υποκείμενη σε εγγραφή, που παρέχεται 
δια νόμου ή, δυνάμει νόμου και αφορά πρόσωπα, ή τάξη ή ομάδα προσώπων, τα οποία 
δύνανται να ασκούν τα δικαιώματα που εκπηγάζουν από αυτή, άνευ εξασφάλισης 
συγκεκριμένης προς τούτο απόφασης του Επιτρόπου· 

 «γεωγραφική φορητότητα αριθμών» σημαίνει διευκόλυνση, που παρέχεται σε συνδρομητή, 
ώστε ο τελευταίος να δύναται να διατηρήσει τον αριθμό του σε δημόσιο τηλεπικοινωνιακό 
δίκτυο, σε περίπτωση, που αλλάζει τοποθεσία εντός περιοχής, της οποίας η γεωγραφική 
σημασία ορίζεται στην ψηφιακή δομή του αριθμού του συνδρομητή· 

 «Γραφείο» σημαίνει το Γραφείο του Επιτρόπου Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και 
Ταχυδρομείων, που ιδρύεται δυνάμει του άρθρου 8(1)· 

 «δημόσιος Παροχέας ταχυδρομικών υπηρεσιών» σημαίνει πρόσωπο, περιλαμβανομένου 
του Κυπριακού Ταχυδρομείου, εξουσιοδοτημένο να παρέχει ταχυδρομικές υπηρεσίες στο 
κοινό γενικά· 

 «δημόσιος Παροχέας τηλεπικοινωνιακού δικτύου» σημαίνει πρόσωπο, εξουσιοδοτημένο 
να παρέχει δημόσιο τηλεπικοινωνιακό δίκτυο· 
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«δημόσιος Παροχέας τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών» σημαίνει πρόσωπο 
εξουσιοδοτημένο να παρέχει δημόσιες τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες· 

«δημόσιες τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες» σημαίνει τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες, που 
παρέχονται προς το κοινό γενικά· 

«δημόσιο τηλεπικοινωνιακό δίκτυο» σημαίνει τηλεπικοινωνιακό δίκτυο 
χρησιμοποιούμενο, εν όλω ή εν μέρει, για την παροχή τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών 
προσιτών στο κοινό· 

«ειδική άδεια» σημαίνει εξουσιοδότηση που χορηγείται δυνάμει νόμου από τον 
Επίτροπο, η οποία δυνατό να συμπληρώνει γενική εξουσιοδότηση, και διά της οποίας 
παρέχονται συγκεκριμένα δικαιώματα στο πρόσωπο στο οποίο χορηγείται, ή τίθενται 
συγκεκριμένες υποχρεώσεις σε σχέση με τις δραστηριότητες της επιχείρησης αυτού, και 
αφορά δικαιώματα τα οποία δε δύνανται να ασκηθούν από τον ενδιαφερόμενο προτού ληφθεί 
σχετική προς τούτο απόφαση του Επιτρόπου· 

«εξουσιοδοτώ» σημαίνει επιτρέπω διά νόμου ή διά γενικής εξουσιοδότησης ή ειδικής 
άδειας, η οποία χορηγείται διά νόμου ή δυνάμει νόμου, ανάλογα με την περίπτωση· 

«Επίτροπος» σημαίνει τον Επίτροπο Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων, 
που διορίζεται δυνάμει του εδαφίου (1) του άρθρου 3· 

«καθολική υπηρεσία» σημαίνει την εκάστοτε ισχύουσα δυνάμει του παρόντος Νόμου 
ελάχιστη δέσμη τηλεπικοινωνιακών και ταχυδρομικών υπηρεσιών καθορισμένης ποιότητας, 
η οποία δέον να είναι διαθέσιμη σε όλους τους χρήστες σε προσιτές τιμές, ανεξαρτήτως της 
γεωγραφικής τους τοποθεσίας και υπό το φως των συγκεκριμένων συνθηκών στη 
Δημοκρατία· 

«καθολική τηλεπικοινωνιακή υπηρεσία» σημαίνει την ελάχιστη δέσμη 
τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών που ορίζεται πιο κάτω, ως αυτή διαμορφώνεται εκάστοτε 
κατόπιν οποιασδήποτε σε ισχύ διεύρυνσης ή άλλης διαφοροποίησής της, την οποία δύναται 
να επιφέρει ο Επίτροπος από καιρού εις καιρό, υπό το φώς τεχνολογικών εξελίξεων ή νέων 
συνθηκών ή και του εκάστοτε σε ισχύ δεσμευτικού κεκτημένου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, με 
διάταγμά του που εκδίδεται δυνάμει της παραγράφου (κα) του εδαφίου (1) του άρθρου 19 του 
παρόντος Νόμου— 

(α) σύνδεση με ένα σταθερό δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση και πρόσβαση σε 
καθορισμένες σταθερές υπηρεσίες. Η παρεχόμενη σύνδεση δέον όπως στηρίζει τη 
μετάδοση, μεταξύ τερματικών σημείων του δικτύου σε σταθερές θέσεις, λόγου και 
ακουστικών πληροφοριών εύρους ζώνης 3,1 kHz, προκειμένου να στηρίζει, μεταξύ 
άλλων— 

(i) φωνητική τηλεφωνία, 

(ii) επικοινωνίες τηλεομοιοτυπίας ομάδας III, σύμφωνα με τις συστάσεις της 
Διεθνούς Ένωσης Τηλεπικοινωνιών-Τ στη «σειρά Τ», 

(iii) μετάδοση δεδομένων φωνητικής ζώνης μέσω διαποδιαμορφωτών, με ταχύτητα 
τουλάχιστο 2 400 bit/s, σύμφωνα με τις συστάσεις της Διεθνούς Ένωσης 
Τηλεπικοινωνιών-Τ στη «σειρά V», 

Η πρόσβαση στο τερματικό σημείο δικτύου του τελικού χρήστη δέον όπως γίνεται μέσω ενός 
αριθμού ή αριθμών του εθνικού σχεδίου αριθμοδότησης. Η εν λόγω σύνδεση δέον όπως 
παρέχει στους χρήστες τη δυνατότητα να πραγματοποιούν και να δέχονται εθνικές και 
διεθνείς κλήσεις, 
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(β) δικαίωμα των συνδρομητών, να καταχωρούνται σε δημόσια διατιθέμενους 
καταλόγους, καθώς και να ελέγχουν και, εάν είναι απαραίτητο, να διορθώνουν ή να 
ζητούν τη διαγραφή της σχετικής καταχώρησης, 

(γ) διάθεση στους χρήστες, Καταλόγων, όλων των συνδρομητών, που δεν έχουν 
διατυπώσει αντίρρηση για την καταχώρησή τους, συμπεριλαμβανομένων των 
σταθερών, των κινητών και των προσωπικών αριθμών, οι οποίοι Κατάλογοι, είναι υπό 
μορφή εγκεκριμένη από τον Επίτροπο είτε έντυπη είτε ηλεκτρονική είτε αμφοτέρως, 
και τακτική ενημέρωση των εν λόγω Καταλόγων, 

(δ) διάθεση σε όλους τους χρήστες, συμπεριλαμβανομένων των χρηστών κοινόχρηστων 
τηλεφώνων, μίας τουλάχιστον υπηρεσίας πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου, η 
οποία να καλύπτει όλους τους καταχωρημένους συνδρομητικούς αριθμούς, 

(ε) διάθεση κοινόχρηστων τηλεφώνων, τα οποία να ανταποκρίνονται στις εύλογες ανάγκες 
των χρηστών, τόσο από άποψη αριθμού όσο και από άποψη γεωγραφικής κάλυψης, 
και τα οποία να εξασφαλίζουν τη δυνατότητα πραγματοποίησης, ατελώς και χωρίς τη 
χρήση κερμάτων ή καρτών, κλήσεων έκτακτης ανάγκης, 

(στ) διάθεση στους χρήστες που διαθέτουν σύνδεση με το σταθερό δημόσιο τηλεφωνικό 
δίκτυο, πρόσβασης σε υπηρεσίες τηλεφωνητή και υπηρεσίες πληροφοριών 
καταλόγου, 

(ζ) διάθεση στους χρήστες που διαθέτουν σύνδεση με το σταθερό δημόσιο τηλεφωνικό 
δίκτυο, ατελούς πρόσβασης σε υπηρεσίες έκτακτης ανάγκης· 

«καθολική ταχυδρομική υπηρεσία» σημαίνει την ελάχιστη δέσμη ταχυδρομικών 
υπηρεσιών που ορίζεται πιο κάτω, ως αυτή διαμορφώνεται εκάστοτε κατόπιν οποιασδήποτε 
σε ισχύ διεύρυνσης ή άλλης διαφοροποίησής, της την οποία δύναται να επιφέρει ο 
Επίτροπος από καιρού εις καιρό, υπό το φως τεχνολογικών εξελίξεων ή νέων συνθηκών ή 
και του εκάστοτε σε ισχύ δεσμευτικού κεκτημένου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, με διάταγμά 
του που εκδίδεται δυνάμει της παραγράφου (κα) του εδαφίου (1) του άρθρου 19 του 
παρόντος Νόμου: 

(α) μία τουλάχιστο παράδοση κάθε εργάσιμη ημέρα, και όχι για λιγότερες των πέντε 
ημερών εβδομαδιαίως, ταχυδρομικών αντικειμένων, περιλαμβανομένων δεμάτων, 
βάρους μέχρι δύο και είκοσι χιλιογράμμων αντίστοιχα, στην οικία ή στα υποστατικά 
κάθε προσώπου, ή σε τέτοια ευπροσδιόριστα σημεία, ή άλλως πως, ως ο Επίτροπος 
εγκρίνει από καιρού εις καιρό, 

(β) μια τουλάχιστο περισυλλογή ημερησίως από κάθε σημείο πρόσβασης, ταχυδρομικών 
αντικειμένων και δεμάτων που περιγράφονται στην παράγραφο (α), 

(γ) παροχή ταχυδρομικών υπηρεσιών, αποτελούμενων από την περισυλλογή, διαλογή, 
μεταφορά και διανομή ταχυδρομικών αντικειμένων και δεμάτων που αναφέρονται 
στην παράγραφο (α), σε τιμές προσιτές και ομοιόμορφες παντού στη Δημοκρατία, 

(δ) παροχή ταχυδρομικής υπηρεσίας συστημένων και ασφαλισμένων ταχυδρομικών 
αντικειμένων, σε ομοιόμορφες τιμές παντού στη Δημοκρατία· 
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