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ZAKON

O HUMANITARNOJ POMOCI
I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(1) Ovim se Zakonom propisuju uvjeti prikupljanja i pruzanja humanitarne pomoc¢i u Republici Hrvatskoj.

(2) Humanitarna pomo¢ u smislu ovoga Zakona su prikupljena i pruzena materijalna i financijska dobra i
humanitarne aktivnosti u svrhu zastite i spasavanja zrtava katastrofa i velikih nesreca te Zrtava kriza izazvanih
ljudskim djelovanjem, kao i prikupljena i pruzena materijalna i financijska dobra i humanitarne aktivnosti u svrhu
podmirivanja potreba socijalno osjetljivih skupina.

(3) Izrazi koji se koriste u ovom Zakonu, a imaju rodno znacenje, koriste se neutralno i odnose se jednako na
muski i Zenski spol.

Clanak 2.
(1) Prikupljanje i pruzanje humanitarne pomo¢i poduzima se u svrhu osiguravanja:
— zadtite Zivota
- zastite fizickog i mentalnog zdravlja

— hrane i odjece



- stanovanja

— uvjeta $kolovanja

- pomoc¢i u obnovi, izgradnji i opremanju stambenih, javnih i drugih objekata

— prijevoza pomoc¢i i njezine dostupnosti

— pomo¢i za umanjivanje posljedica nesreca, velikih nesreca i katastrofa na imovini fizickih osoba te
- ublazavanja ili sprjecavanja mogucih uzroka socijalne isklju¢enosti.

(2) Humanitarna pomo¢ pruza se neovisno o rasi ili etni¢koj pripadnosti ili boji koze, spolu, jeziku, vjeri,
politickom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, imovnom stanju, ¢lanstvu u sindikatu,
obrazovanju, drustvenom polozaju, bracnom ili obiteljskom statusu, dobi, zdravstvenom stanju, invaliditetu,
genetskom nasljedu, rodnom identitetu, izraZavanju ili spolnoj orijentaciji.

(3) Humanitarna pomoc¢ za korisnike je besplatna i ne moze se nasljedivati.

(4) Sukladno svrhama navedenim u stavku 1. ovoga ¢lanka humanitarne akcije se razvrstavaju prema oznakama
vrste koje ¢e pravilnikom propisati ministar nadlezan za socijalnu skrb.

(5) Odredbe ovoga Zakona ne primjenjuju se na donaciju hrane i hrane za zivotinje koja je regulirana posebnim
zakonom.

Clanak 3.
Pojedini izrazi u smislu ovoga Zakona imaju sljedece znacenje:

1. Korisnik je fizicka osoba u potrebi za koju je organizirano prikupljanje i pruzanje humanitarne pomodi,
odnosno neprofitna pravna osoba ako je prikupljanje i pruzanje humanitarne pomoci organizirano za krajnje
korisnike neprofitne pravne osobe.

2. Organizator prikupljanja i pruZanja humanitarne pomoc¢i je fizicka ili pravna osoba koja prikuplja i pruza
humanitarnu pomo¢ u skladu s odredbama ovoga Zakona kao stalni prikuplja¢ humanitarne pomo¢i ili kao
organizator humanitarne akcije.

3. Stalni prikuplja¢c humanitarne pomoci je pravna osoba koja je pribavila rjeSenje kojim joj se odobrava stalno
prikupljanje i pruzanje humanitarne pomo¢i u skladu s odredbama ovoga Zakona.

4. Organizator humanitarne akcije je pravna ili fizicka osoba koja je pribavila rjeSenje kojim joj se odobrava
provodenje humanitarne akcije u skladu s odredbama ovoga Zakona.

5. Racun za humanitarnu akciju je bankovni ra¢un otvoren za pojedinu humanitarnu akciju na kojem je moguce
pratiti prihode i rashode sredstava prikupljenih u humanitarnoj akciji, a koji nije osobni bankovni rac¢un fizicke
osobe, odnosno bankovni ra¢un pravne osobe namijenjen redovitom poslovanju.

6. Nadlezni ured je ured drzavne uprave u Zupaniji, odnosno nadlezni ured Grada Zagreba nadlezan prema
mjestu sjedi$ta, odnosno prebivalista organizatora prikupljanja i pruzanja humanitarne pomodi.

7. Razvrstavanje humanitarnih akcija je odredivanje vrste humanitarne akcije s obzirom na svrhu njihova
organiziranja.

8. Logotip za stalno prikupljanje i pruzanje humanitarne pomodi je zasti¢eni znak koji sluzi za prepoznavanje
stalnog prikupljaca humanitarne pomoci.

9. Logotip humanitarne akcije je zasticeni znak koji sluzi za prepoznavanje humanitarne akcije koja je provedena
u skladu s odredbama ovoga Zakona.

10. Oznaka vrste humanitarne akcije je oznaka sastavljena od kombinacije slova koja se dodjeljuje svakoj
humanitarnoj akciji prema vrsti humanitarne akcije.



11. Evidencijska oznaka humanitarne akcije je oznaka pod kojom je humanitarna akcija upisana u evidenciju
humanitarnih akcija.

12. Humanitarni telefonski broj je telefonski broj s posebnom namjenom za usluge humanitarnog karaktera koji
operater dodjeljuje na koristenje podnositelju zahtjeva u skladu s uvjetima propisanima ovim Zakonom i
posebnim propisima kojima je uredeno podrucje elektronickih komunikacija.

II. NACELA HUMANITARNE POMOCI
Clanak 4.

Prikupljanje i pruzanje humanitarne pomoc¢i izraz je osobne volje pojedinca te predstavlja dobrovoljno ulaganje
osobnog vremena, znanja i vjestina u aktivnosti za dobrobit druge osobe ili dobrobit zajednice.

Clanak 5.

Prikupljanjem i pruzanjem humanitarne pomod¢i izrazava se solidarnost prema ¢lanovima drustva bez namjere
stjecanja osobne i materijalne koristi.

Clanak 6.

Humanitarna pomo¢ pruza se korisniku uz postivanje ljudskih prava, fizickog i psihickog integriteta te zdravlja i
sigurnosti, uz uvazavanje etickih, kulturnih i vjerskih uvjerenja.

Clanak 7.

Korisniku humanitarne pomoc¢i mora se osigurati zastita osobnih podataka, u skladu s posebnim propisom kojim
se ureduje zatita osobnih podataka.

I11. NACINI PRIKUPLJANJA I PRUZAN]A HUMANITARNE POMOCI
Clanak 8.

(1) Humanitarna pomo¢ moze se prikupljati i pruzati u obliku stalnog prikupljanja i pruzanja humanitarne
pomodi te organiziranjem humanitarnih akcija.

(2) Prikupljanje i pruzanje humanitarne pomod¢i iz stavka 1. ovoga clanka moze se organizirati putem
humanitarnog telefonskog broja, sportskim i kulturnim dogadanjima, prikupljanjem pomo¢i na javnim mjestima
i drugim aktivnostima kojima se na nedvojben nacin prikuplja humanitarna pomo¢ za unaprijed definirane
korisnike ili skupine korisnika, uz uvjete propisane ovim Zakonom i posebnim propisima.

(3) Humanitarnu pomo¢ mogu prikupljati i pruzati i tijela drzavne uprave nadlezna prema posebnim propisima.
Clanak 9.

(1) Pod stalnim prikupljanjem i pruzanjem humanitarne pomo¢i u smislu ovoga Zakona podrazumijevaju se svi
oblici kontinuiranog prikupljanja i pruzanja humanitarne pomoc¢i od strane neprofitnih pravnih osoba kojima je
nadlezni ured izdao rjeSenje kojim se odobrava stalno prikupljanje i pruzanje humanitarne pomodi.

(2) Rjesenje iz stavka 1. ovoga ¢lanka donosi nadlezni ured na zahtjev:

— neprofitne pravne osobe registrirane u Republici Hrvatskoj koja prikuplja i pruza humanitarnu pomo¢ na
temelju javne ovlasti propisane posebnim zakonom

— neprofitne pravne osobe registrirane u Republici Hrvatskoj kojoj je prikupljanje i pruzanje humanitarne pomoci
registrirana djelatnost pod uvjetom da je u razdoblju od dvije godine prije podnosenja zahtjeva za izdavanje
rjeSenja iz stavka 1. ovoga ¢lanka provela najmanje pet humanitarnih akcija, odnosno manje ako su akcije trajale
ukupno najmanje 180 dana ili da joj je rjeSenjem odobreno prikupljanje i pruzanje humanitarne pomoc¢i na
temelju Zakona o humanitarnoj pomoc¢i (»Narodne novine, br. 128/10.) ili



- zaklade, odnosno fundacije ¢ija je zakladna svrha sukladna ¢lanku 2. stavku 1. ovoga Zakona.
Clanak 10.

(1) Humanitarna akcija u smislu ovoga Zakona vremenski je ograniceno, organizirano prikupljanje humanitarne
pomoci za odredenog korisnika, odnosno korisnike ili za definiranu svrhu.

(2) Humanitarnu akciju, nakon izvrsnosti rjesenja kojim se odobrava provodenje humanitarne akcije, mogu
provesti:

— stalni prikuplja¢i humanitarne pomoci

- neprofitne pravne osobe koje nemaju rjeSenje kojim se odobrava stalno prikupljanje i pruzanje humanitarne
pomodi, profitne pravne osobe i fizicke osobe.

(3) Humanitarna akcija ne moze trajati duze od 90 dana.

(4) Humanitarnom akcijom u smislu ovoga Zakona ne smatraju se dobrotvorne priredbe i sli¢cne aktivnosti koje
zaklada, odnosno fundacija organizira radi stjecanja imovine u skladu s posebnim propisom kojim se ureduje
djelovanje zaklada, odnosno fundacija.

(5) Humanitarnom akcijom u smislu ovoga Zakona ne smatraju se humanitarne aktivnosti koje provode jedinice
lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave.

Clanak 11.

(1) Fizicka osoba ne moze biti organizator humanitarne akcije u smislu ovoga Zakona radi prikupljanja pomod¢i za
svoje osobne potrebe.

(2) Fizicka osoba ne moze organizirati humanitarnu akciju radi podmirenja troskova redovnog poslovanja pravne
osobe (materijalni troskovi, place, troskovi vodoopskrbe i odvodnje, troskovi energenata i drugih komunalnih
usluga isl.).

(3) Pravna osoba ne moze organizirati humanitarnu akciju radi podmirenja vlastitih troskova redovitog
poslovanja (materijalni troskovi, place, troskovi vodoopskrbe i odvodnje, troskovi energenata i drugih
komunalnih usluga i sl.), niti troskova redovitog poslovanja bilo koje druge pravne osobe.

(4) Prikupljanje pomoc¢i iz stavaka 1. - 3. ovoga ¢lanka ne smatra se humanitarnom akcijom u smislu ovoga
Zakona.

Clanak 12.

(1) Organizator humanitarne akcije duzan je prikupljena financijska sredstva voditi na ra¢unu za humanitarnu
akciju, a prikupljenu humanitarnu pomo¢ u naravi dodijeliti korisniku $to je prije moguce.

(2) Organizator humanitarne akcije duzan je sredstva koja su u okviru humanitarne akcije prikupljena u gotovini
bez odgode uplatiti na racun humanitarne akcije.

(3) Nakon zavrsetka humanitarne akcije, ili iznimno za vrijeme trajanja akcije ako se za time pokaze potreba,
organizator humanitarne akcije duzan je bez odgadanja prikupljena financijska sredstva isplatiti korisniku za
iskazane materijalne potrebe ili izvrsiti placanje fizickoj, odnosno pravnoj osobi koja neposredno korisniku
humanitarne akcije pruza usluge koje su predmet humanitarne akcije, a sukladno planu koristenja prikupljene
humanitarne pomod¢i.

(4) Iznimno od stavka 3. ovoga ¢lanka, organizator humanitarne akcije duzan je sredstva prikupljena putem
humanitarnog telefonskog broja isplatiti korisniku za iskazane materijalne potrebe ili izvrsiti placanje fizickoj,
odnosno pravnoj osobi koja neposredno korisniku humanitarne akcije pruza usluge koje su predmet humanitarne
akcije, po zaprimanju uplate operatera humanitarnog telefonskog broja.



(5) Iz sredstava prikupljenih u humanitarnoj akciji organizator humanitarne akcije moze podmiriti opravdane
troskove vezane isklju¢ivo uz organizaciju i provedbu te humanitarne akcije.

(6) Isplate fizickoj ili pravnoj osobi koja neposredno korisniku humanitarne akcije pruza usluge koje su predmet
humanitarne akcije iz stavaka 3. i 4. ovoga ¢lanka i placanja opravdanih troskova iz stavka 5. ovoga ¢lanka vrse se
na temelju odgovarajuce financijske i druge vjerodostojne dokumentacije vezane uz svrhu humanitarne akcije.

(7) Isplate korisniku u skladu sa stavcima 3. i 4. ovog ¢lanka vrse se na temelju pisane izjave korisnika, odnosno
njegova zakonskog zastupnika koja sadrzava specifikaciju materijalnih potreba korisnika vezanih uz svrhu
humanitarne akcije.

(8) Iznimno, ako korisnik nije u mogu¢nosti dati izjavu iz stavka 7. ovog ¢lanka, a nema zakonskog zastupnika,
isplate korisniku u skladu sa stavcima 3. i 4. ovog c¢lanka vrse se na temelju pisane izjave ¢lana obitelji korisnika
koja sadrzava specifikaciju materijalnih potreba korisnika vezanih uz svrhu humanitarne akcije.

Clanak 13.

(1) Organizator humanitarne akcije odgovoran je za raspolaganje financijskim sredstvima i drugim oblicima
humanitarne pomo¢i prikupljene u svakoj pojedinoj humanitarnoj akciji, do njihove predaje korisniku ili
izvrsitelju usluga iz ¢lanka 12. stavka 3. ovoga Zakona.

(2) Korisnik je odgovoran za svrsishodno koristenje financijskih sredstava i drugih oblika humanitarne pomoc¢i
koju mu dodijeli organizator humanitarne akcije.

(3) Organizator humanitarne akcije duzan je za financijska sredstva isplacena neposrednom pruzatelju usluge za
korisnika humanitarne akcije, osim odgovarajuceg financijskog dokumenta za obavljenu uslugu, pribaviti dokaz o
pruzenoj usluzi.

IV. UVJETI PRIKUPLJANJA I PRUZAN]A HUMANITARNE POMOCI
Clanak 14.

(1) Neprofitna pravna osoba iz ¢lanka 9. stavka 2. ovoga Zakona duzna je prije pocetka stalnog prikupljanja i
pruzanja humanitarne pomo¢i od nadleznog ureda pribaviti rjeSenje kojim se odobrava stalno prikupljanje i
pruzanje humanitarne pomoci.

(2) Rjesenje iz stavka 1. ovoga clanka donijet ¢e nadlezni ured na zahtjev pravne osobe iz ¢lanka 9. stavka 2.
podstavaka 1. i 3. ovoga Zakona ako su ispunjeni sljedeci uvjeti:

- pravna osoba ima program rada za razdoblje od iduce tri godine od dana podnos$enja zahtjeva iz kojeg je
vidljivo da su planirane aktivnosti u skladu sa svrhom iz ¢lanka 2. stavka 1. ovoga Zakona

— pravna osoba ima osigurane izvrsitelje, prostor i opremu potrebne za provedbu programa rada iz podstavka 1.
ovoga stavka

— pravna osoba ispunila je obvezu plac¢anja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje

— ni pravna osoba ni odgovorna osoba u pravnoj osobi nisu pravomoc¢no osudene za neko od sljede¢ih kaznenih
djela: krada (¢lanak 228.), teska krada (¢lanak 229.), razbojnistvo (¢lanak 230.), razbojnicka krada (¢lanak 231.),
utaja (clanak 232.), pronevjera (¢lanak 233.), prijevara (¢lanak 236.), zlouporaba povjerenja (¢lanak 240.),
prijevara u gospodarskom poslovanju (¢lanak 247.), primanje mita u gospodarskom poslovanju (¢lanak 252.),
davanje mita u gospodarskom poslovanju (¢lanak 253.), utaja poreza ili carine (¢lanak 256.), subvencijska
prijevara (¢lanak 258.), pranje novca (¢lanak 265.), krivotvorenje novca (¢lanak 274.), krivotvorenje isprave
(¢lanak 278.), krivotvorenje sluzbene ili poslovne isprave (¢lanak 279.), zlouporaba polozaja i ovlasti (¢lanak 291.),
primanje mita (¢lanak 293.), davanje mita (¢lanak 294.), zlo¢inacko udruzenje (¢lanak 328.) i pocinjenje kaznenog
djela u sastavu zloc¢inackog udruzenja (¢lanak 329.) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 125/11., 144/12.,
56/15.161/15.)



