
 

财富管理行业深度研究系列四：

富达、先锋成长之路 客户利益

为本 四大共性助力 
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大财富管理主线长期逻辑依然成立，以客户为中心的企业有望跑赢同

业居民财富向权益型、净值型资产转移的大趋势未改，资产管理、财富管

理行业迎来扩容机遇期，券商等渠道转型持续推进。从海外的富达投资、

先锋领航集团经验来看，低成本、建立完善投顾体系、不断补充创新产品

条线以及借助科技提升客户体验感是以客户为中心的具体体现。我们看好

掌握流量资源优势且在原有渠道端具有低成本、C 端客户体验较好优势的

东方财富。推荐具有头部公募基金及较强投研能力的广发证券、东方证券，

受益标的兴业证券、长城证券。推荐财富管理转型领先的中信证券、国联

证券，受益标的中金公司。 

富达：把握政策窗口开发产品，科技提升客户服务能力富达投资在 401

（k）计划以及 IRA 政策出台后，及时上线相应产品，率先为投资者提供养

老金产品，抢占先机。产品创新方面，富达在 1988 年推出目标风险基金，

随后与富国银行、巴克莱全球投资先后推出目标日期基金，开启了美国养

老储蓄的“一站式解决方案”时代，2007 年率先推出退休收入系列产品、

2017 年创新开发与 IRA 账户结合的退休解决方案。科技方面，公司始终保

持科技引领，提升客户体验，多次成为行业首家科技创新服务供应商，例

如电话营销、24 小时净值查询、按小时基金报价、富达 Go 等投顾系统。 

先锋领航：特殊架构带来费用优势，产品收益领先行业先锋领航集团

为全美唯一一家投资者通过购买基金可实现对基金公司间接持股的公司，

通过第五修正及重述基金管理服务协议框架下信托、基金、公司的协议实
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现。该特殊架构可为投资者获取更多利益提供便利：在没有第三方股东获

取利润的情况下，公司产品可进一步下调管理费用，公司产品管理费用率

持续显著低于行业均值。同时，得益于公司的低管理费用以及投资策略，

截至 2022 年 3 月 31 日，公司过往 3 年 76%的产品跑赢可比基金均值，

过往 5 年该比例为 76%，过往 10 年该比例提升至 83%。 

启示：核心是以客户为中心 

经过分析富达投资与先锋领航的成长路径，我们认为其成为资管行业

龙头企业的核心原因是以客户为中心，将客户利益放在首位。同时，我们

发现富达与先锋领航具备 4 个共同特性：（1）降低成本费用：为客户节省

成本；（2）搭建投顾系统： 

站在客户角度出发配置资产，同时能够实现基金公司与客户双赢；（3）

创新产品，完善产品线：满足投资者不同资产配置需求；（4）应用科技提

升服务：科技提升客户体验，同时增强客户黏性。 

风险提示：SEC 政策遗漏；产品募集说明书细节遗漏；行业竞争加剧。 
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