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台：点亮企业数字化未来 
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一、智慧中台：企业数字化转型的重要抓手，由数据、业务、技术中

台有机构成 

二、数据中台：背景、价值、趋势、现状、驱动因素、应用挑战、行

业案例 

三、业务中台：概念定义、核心价值、关键要素、经典案例 

四、技术中台：概念定义、核心组件、经典案例 

近年来数字经济日益融入经济社会发展和人民生活的全过程，已成为

经济增长的新动能。推动数字经济建设政策不断加码，数字化发展、转型

是企业未来的发展趋势。 

我国“十四五”规划明确提出加快数字化发展，建设数字中国，推动

数据赋能全产业链协同转型。全球已有 170+国家陆续发布了数字国家相关

战略，分别从影响经济、社会、治理等全方面赋能各行各业，提升生产效

率，形成产业核心竞争力，助力实现兴业、善政、惠民。数字经济是大势

所趋。 

智慧中台以大数据、智能算法、云计算等为技术基础，通过大数据技

术存储和分析数据，通过云计算降低企业存储成本、提高企业算力，通过

智能算法赋能企业业务，优化企业业务。 

智慧中台是一套能力服务体系，是应用软件、硬件设备、规范标准、

组织、文化、流程等一系列元素有机结合并形成的运行机制。 
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智慧中台通过汇聚相关系统中的原始数据，面向企业的业务需求打通、

整合和分析数据，实现企业直接面向顾客、企业最终目标的智能决策，是

支撑数据智能落地的基础设施。 

智慧中台： 

企业推动治理体系和治理能力现代化决策部署的重要抓手 

充分发挥数据、技术要素作用的有效手段， 

公司数智化转型升级、实现价值经营的关键基础设施。 
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