
 

陶冬：Z 世代引领消费新
潮流 将带来6万亿美元新
增消费 
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文/陶冬（瑞信董事总经理、亚太区私人银行高级顾问） 

在人类历史长河中，年轻人往往被父辈指责“一代不如一代”，但是

笑到最后的永远是年轻人。年轻人愿意尝试新事物，年轻人富有激情勇于

变革，不过最重要的优势是年轻，活到最后，自然笑到最后。 

世代更替，乃是不可抗拒的自然规律。中国消费市场便正在演绎此进

程，“95 后”“00 后”的消费势力开始抬头，他们的审美、消费习惯开

始重塑中国的消费产品、消费习惯。医美、宠物、盲盒、抖音等，新现象

逐一展现在消费舞台。 

笔者将 1995~2010年出生的年轻一族，称为 Z世代。这批人中绝大

多数是独生子女，受到家庭的宠爱，自尊心强、孤独感深，自信、任性、

崇尚个性，与互联网同步成长，环保意识强，具有强烈爱国心。 

 



 

 - 3 - 

Z 世代中国年轻人一出生便享受到中国经济高速增长所带来的红利，

物质匮乏对于他们来讲是天方夜谭。他们所受的教育较高，多数人暂时没

有购置房产的压力，也暂时没有生儿育女所产生的财政、体力和精神压力。

这批人比起老一辈更注重消费体验。 

这批人的消费意愿超高，不少人入不敷出，称他们为“拿着中国护照

的美国消费者”并不为过。比起美国消费者，他们的个性更鲜明，更热衷

属于自己的独特体验。Z 世代积极寻找不同于父辈的消费模式、品牌和表

达方式。除了要好吃、好玩，还要时尚、便捷，更要推陈出新、与众不同。

用新式果茶替代传统奶茶，可能是 Z 世代推动整个社会消费习惯变迁的一

例演示。 

与他们的父辈不同，Z 世代对国际知名品牌的兴趣明显下降，反而热

衷于国内品牌，尤其是在新媒体曝光较高的品牌。Z 世代的颜值主义浪潮

和直播带货销售，带动起一批国产美颜品牌迅速崛起。这种悦己冲动，更

将中国本土的医美产业推向新的高度。 

在所有年龄段中，Z 世代的爱国热情尤其高涨，他们率先带起了国货

运动，国货替代进口产品在几乎所有行业发生着。经过近二十年的学习、

沉淀，中国本土产品从理念到设计、从生产到营销都出现了质的飞跃，并

能够更及时有效地迎合不断改变的年轻人的审美特点和价格要求。 

科技与信息革命，衍变出娱乐、社交与消费深度融合、绑定。刷抖音、

打游戏、朋友聊天过程中，商家精准引领消费理念乃至消费产品，这种商
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业场景正在迅速改变中国的零售、广告模式，引领潮流的消费者正是 Z 世

代。 

Z 世代消费者，在中国消费市场渐露头角。他们的成长环境、思维模

式、社交喜好、消费习惯，与父辈有着巨大的差异，科技和通信的进步恰

好为他们提供了一个全新的平台。Z世代消费者的购买能力目前尚不强劲，

但是假以时日一定是未来中国消费市场的主力。 

未来十年，中国预计出现六万亿美元新增消费额的大市场，也会浮现

出新消费者、新消费产品和新消费模式崛起的大时代。 

(本文作者介绍：经济学家，瑞信私人银行大中华区副主席) 
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