
2010 年中国移动互联网市场投资盘点之四

——手机支付投资机会东隅已逝

2011-1-5 清科研究中心

互联网商务时代的到来，培养并提升了网民对电子商务的认知，为移动电子商务的兴起

孕育了成熟的目标用户群体，手机支付作为移动电子商务发展的关键环节，必将先行。

手机支付渐行渐近，市场增长潜力巨大

据清科研究中心《2010 年中国移动互联网投资研究报告》显示，2009 年，中国移动支

付市场用户数量达 3964.9 万人，相比于 2008 年 2728.5 万人，增幅达 45.31%，预计 2010

年，中国移动支付市场的用户数量将达到 5578.7 万人。从移动支付的交易规模情况来看，

2009 年，中国移动支付市场交易规模达 507.2 亿元人民币，较 2008 年增幅达 41.68%，预

计 2010 年，中国移动支付市场的交易规模将达到 710.6 亿元人民币。从两个关键数据情况

来看，中国移动支付市场增长潜力较大。
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透析 2010 年中国移动支付市场四大特征

（一）国家进一步加强对移动支付政策监管，第三方支付企业面临的政策风险较大。

长久以来，移动支付在原则上属于金融服务，我国的监管体制明确禁止非银行机构单独在开

放支付平台上发行银行卡，如果非接触式移动支付卡需要进入开放式领域，必须由银行卡或

与银行联合发卡。不过，移动支付在某种程度上是电子支付的一种，而政府政策对这方面的

监管属于初始阶段，但是处于不断完善之中。2009 年，国家监管机构加大对电子支付牌照

开放，但是牌照的获取需要层层审批，第三方支付企业面临巨大的政策不确定性风险。2010

年中期，中国人民银行颁布《非金融机构支付服务管理办法》指出，中国人民银行对《支付

业务许可证》不做数量限制，鼓励所有具有资质的非金融机构在支付服务市场中平等竞争，

促进支付服务市场资源优化配置。不过，总体来说，面对这一新兴的市场，政策的制定远落

后于市场的发展，独立第三方支付企业面临的政策风险不可小觑。

（二）电信运营商及银行体系介入市场，第三方支付企业面临竞争压力较大。移动支

付产业链参与者主要包括金融机构、移动运营商、移动支付平台、第三方支付企业、设备及

解决方案提供商。2009 年，随着用户对于移动支付需求程度的不断提升，掌握手机支付渠

道的电信运营商、掌握金融支付通路的各类银行企业也相继接入移动支付市场，凭借双方在
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人力、资质、财力、用户基础等方面的多年积累，第三方支付企业面临的竞争压力不断增加。

虽然移动支付应该是全产业链参与的共同推进的一项业务，但是较具实力的参与者力图纵贯

整条产业链。如 2009 年，中国移动参股浦发银行，打通金融环节；而银联利用已经积累的

庞大的、便携的支付渠道，通过自有制式的制定，加大与电信运营商之间的竞争。在双方的

争夺中，第三方支付企业一定意义上处于“夹缝”求生存的状态，市场进退都不自如。

（三）主流运营商与金融机构直接合作机制尚未建立，行业尚未统一标准。移动支付

应用的发展需要产业链参与主体之间的精诚合作，特别对于电信运营商与金融机构之间应利

用资源的互补展开合作，但是目前，电信运营商与金融机构均从自身利益最大化的角度考虑，

为了实现控制产业链的目的，利用资金优势双向渗透，并建立了各自的行业标准。这种行业

的多标准化，一方面，不利于用户的使用；另一方面，不利于行业的规模发展。

（四）移动支付的安全性体验尚需提升，用户对安全问题的担心较大。从用户层面来

看，移动支付是一种对安全性、可靠性要求极高的应用之一，用户的使用习惯与对此类业务

的使用信心尚未建立，一方面是需要行业参与者在完善支付安全技术，建立行业规范，另一

方面需要加强对用户长期进行教育，此外，需要解决行业诚信问题，培养用户的认同感与可

信度，这样才能有效的引导用户的消费习惯。

手机支付市场——VC/PE 想说爱你不容易

从手机支付市场投资情况来看，2001-2010 年 12 月中旬，中国手机支付市场已披露的

投资案例共 8 起，且均披露投资金额，总投资额为 8958 万美元，平均投资额为 1120 万美

元。其中，Series A 投资案例数量为 4 起，占据主要份额，如意锐创新、上海联付电子科技

有限公司等分别获得戈壁、东方富海单独投资；连连科技已经获得三轮投资，共获得 7300

万美元投资。

清科研究中心分析认为，目前，中国手机支付主体运营商投资机会有限，VC/PE 可侧

重关注移动支付产业链设备/解决方案提供商。从中国移动支付产业链来看，中国移动支付

产业链参与者，尤其是移动支付运营商环节是对资本市场的吸引力较强，但是目前，电信运

营商、银行企业及第三方支付企业是中国移动支付市场的主要参与者，而其中只有第三方支

付企业具有一定的投资机会，尤其是具有技术实力及平台运营能力的第三方支付企业。不过，

一方面，由于具有第三方支付资质认证的企业数量较少，且较具发展潜力的已经进行多轮融

资；另一方面，由于独立第三方支付企业面对的政策性风险较大，尤其是世界金融危机之后，

政府对此类市场的管制将进一步增强。为此，建议资本方可侧重关注移动支付设备/解决方

案提供商环节，如握奇数据，此类企业的前向拓展能力较强，可能会成为移动支付的平台运

营商。
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