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本报告核心观点

|
行业概况：三方助推，财税服务产业发展进入发展黄金时期

|
未来展望：业财税一体、技术赋能将为行业发展提供更多增长点

• 业财税一体化，财务驱动业务，SaaS平台的预算、分析、预警、洞察能力会越来越强

• 人工智能技术、大数据、云计算、区块链技术以及数字化电子发票等技术的应用为企业财税数字

化发展提供更加丰富的解决方案

|
行业现状：市场规模逼近百亿，整体产业占比不断上升

• 2021年财税SaaS市场模达97.5亿元，占财税数字化市场的比重不断增大，已到20%左右

• 用友、金蝶、税友三巨头战略存在差异性，金蝶、用友强调横向发展，向其他企业管理服务扩

张；而税友注重纵向挖掘，深耕财税服务领域。其他新兴厂商异军突起，正凭借专业服务快速提

升行业影响力

|
典型案例：厂商林立，凭借各自专研领域进行差异化竞争
• 通过专研领域、产品服务以及客户案例三个维度，筛选出财税SaaS赛道中五家典型企业（分属费控

结算类、电子发票类、增值服务类、税务管理类、财税代理类赛道）进行分析

• 国家政策：金税工程、大众创业、全电发票全面推广、税务系统数字化

• 产业升级：从手工记账数据上云，互联网的发展促进财税行业革新

• 经济发展：中国市场主体数量和体量的增加
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政策引导、技术赋能、企业需求为财税服务行业蓬勃发展提供沃土

Source：专家访谈，Mob研究院整理绘制

随着政策对财税行业的引导和规范，互联网+财税服务不断发展，财税领域智能化的程度逐渐加深，能
够覆盖到的服务场景日益拓宽。同时企业对降本增效和精细化管理的需求也在不断创造新的增长点

财税服务发展驱动因素

数字化、智能化解决方案

政策
引导

技术
赋能

企业
需求

• 代理记账

• 财税咨询

• 审计/税审

• 税务代办

• 金税工程、会计改革与发展、税收系统数字化、全电发

票等方面都发布了相关政策和规划

• ……

• 人工智能技术、大数据、云计算、区

块链技术以及数字化电子发票等技术

的应用

• ……

• 中国市场主体数量

• 中小企业会计人员能力有限

• 忽视合理避税的风险管理，增加税务成本，忽视企业长

远发展

• 汇总财务报表、整理凭证双难

• ……

财税
SaaS全电

发票

财税
平台

云财务
共享

财税系
统对接

云代
记账

财税机
器人

业财税
一体

……

• 资金管理

• 年度汇算清缴

• 报表编制

• ……

错误率
运营成本

响应速度
运行效率



5

政策和规划为财税服务行业发展提供指向明灯

Source：公开资料，Mob研究院整理绘制

整体来看，政策主要秉持持续优化营商环境、优化财税申报环节以及深入贯彻减税降费的核心思路。
并且鼓励相关财税服务与技术结合

中国财税服务行业相关政策规划

文件名称 发布时间 主要内容

《会计改革与发展“十二五”规划纲要》 2011年9月
既要加强会计法律法规建设，不断提高会计管理工作法制化和规范化水平，也要督导企业完善会计
标准体系，持续提升企业会计标准体系的执行力和实施效果

《关于加强和改进基层会计管理工作的指
导意见》

2013年5月
积极探索对代理记账机构的政策扶持。采取多种形式宣传代理记账工作，推动小规模企业、个体工
商户及其他小型经济组织选择代理记账服务，积极引导代理记账机构面向乡镇开展服务。协调相关
部门，对代理记账机构给予一定的政策扶持

《国务院关于大力推进大众创业万众创新
若干政策措施的意见》

2015年6月
提出大力发展第三方专业服务。加快发展企业管理、财务咨询、市场营销、人力资源、法律顾问、
知识产权、检验检测、现代物流等第三方专业化服务，不断丰富和完善创业服务

《国家税务局地方税务局合作工作规范
（4.0 版）》

2018年1月
完善制度保障，强化技术支撑，依托金税三期工程相关系统和本地特色软件，完善技术实现方式，
提高合作信息化水平

《关于发挥涉税专业服务作用 助力个人
所得税改革有关事项的通知》

2018年11月
鼓励涉税专业服务机构开展个人所得税改革实施涉及的相关市场化服务，可以在税务机关提供的基
本纳税服务之外，满足纳税人、扣缴义务人的个性化和专业化需求，助力个人所得税改革顺利实施

《国民经济和社会发展第十四个五年规划
和2035年远景目标纲要》

2021年3月
优化税制结构，健全直接税体系，适当提高直接税比重。完善个人所得税制度，推进扩大综合征收
范围，优化税率结构。聚焦支持稳定制造业、巩固产业链供应链，进一步优化增值税制度

《关于进一步深化税收征管改革的意见》 2021年3月
从“以票管税”变为“以数治税”，2021年建成全国统一的电子发票服务平台，2025年基本实现
发票全领域电子化，加强智能化税收大数据分析

《关于开展全面数字化的电子受票试点工
作》

2022年8月
全电发票受票试点将在全国范围内开展，全国每个省、自治区、直辖市、计划单列市都能收取全电
发票
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中国市场主体基数大、发展快，促进财税服务市场规模不断增长

Source：国家市场监督管理总局，天眼查数据，艾媒咨询，Mob研究院整理绘制

随着我国鼓励“大众创业”的政策落地，我国市场主体数量逐年增长，而市场主体的开设离不开财税
服务，因此市场主体数量的增长也带动了财税服务市场的蓬勃发展
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• 根据天眼查数据显示，近五年来，“财税”相关
企业年注册量迅猛增长，成立5年内的“财税”相
关企业占比超过65%。2021年新增注册企业数量
为1.6万家，年度注册增速为18.65%；

• 截至2022年8月，我国共有8.69万家企业名称或
经营范围含“财税”且状态为在业、存续、迁入、
迁出的相关企业。
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中小型财税企业占据市场主体

Source：天眼查数据，Mob研究院整理绘制

近几年，财税数字化政策频出，财税企业年注册量保持在较高水平，但超6成的企业注册资本在100万
以下，行业整体规模较小、个性化服务需求较大，有巨大的发展潜力

财税企业年注册量与注册资本
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近五年来，财税相关企业年注册量迅猛增长，成立于五年内的财税相关
企业占比超过65%。2021年新注册企业数量为1.6万家，年度注册增速
为18.65%。截至8月，2022年新增注册企业达到9400家

我国“财税”相关企业中近9成为有限责任公司，近1成为个体
工商户，注册资本在100万内的企业占比超6成，44家相关企
业有过融资历史
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金税工程推动财税行业数字化、智能化发展

注：金税工程是国家电子政务“十二金”工程之一。利用覆盖全国税务机关的计算机网络对增值税专用发票和企业增值税纳税状况进行严密监控的一个体系
Source：公开资料，Mob研究院整理绘制

经过金税工程和新兴技术的引导和发展，我国财税体系逐步实现税收管理、智慧财税管理、风险监测
等方面的信息化，财税SaaS也已从手工记账、人工申报发展成为统一化、规模化、数智化的SaaS平台

金税工程助推财税发展

2000年
之前

2000-
2014

2014-
至今

上机
• 企业以手工记账为主，人

工申报纳税
• 财税服务过程被割裂成若

干个不同环节，冗长繁杂，
导致工作效率低下

上云
• 财税数据能够通过云计算、

大数据等技术手段上传至
云端，实现票-财-税一体

• 财税SaaS服务模式随互联
网技术的发展而出现并迅
速得到普及

上网
• 以传统财务软件记账为主，

并通过扫描认证、网上申
报的方式，能够足不出户
实现纳税申报，但在微小
企业中仍未普及

• “人”管税
• 以地市为单位
• 单模块、单系统
• 增值税防伪税控系统

金税一期01

金税二期02

金税三期03

金税四期04

• 计算机管税
• 以省市为单位
• 系统集成
• 从开票、认证、报税到稽核、

稽查等环节进行全面监控

• 以票控税
• 全国体系建立，实现全国范

围内，统一、集中、整合
• “一个平台、两级处理、三

个覆盖、四个系统”

• 以数治税
• 合理运用新兴技术，实现数

据与流程交互
• 对业务监控延展到了“非税”

业务

1994-2000年

2000-2001年

2008-至今

未来

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_45587


